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Processo Seletivo Publico — Edital 01/2026

Agente Comunitario de Saude

GABARITO DA PROVA OBIJETIVA

APLICADA EM 22/03/2026

20 QUESTOES

Durante uma visita domiciliar para o cadastramento de uma nova familia no
territério da Clinica da Familia Bromélia Vermelha, a ACS Joana foi recebida pelo
Sr. Francisco. Ele informou que a composicao familiar inclui sua esposa Maria
(ausente no momento) e dois filhos: Enzo, de 2 anos, e Valentina, de 13 anos.
Durante a visita, Joana observou que as duas criangas estavam no domicilio em
hordrio escolar. Ao avaliar o contexto ambiental e social, a ACS identificou que a
residéncia apresentava condi¢oes de limpeza precaria, auséncia de iluminagao
natural, falta de janelas e de agua encanada. Durante a interagao, as criancas
relataram sentir fome, apresentavam higiene pessoal precaria e Joana notou a
presenca de marcas roxas pelo corpo de ambos, com maior evidéncia no menor,

Enzo.

Com base nas atribuicbes do Agente Comunitario de Saude e nas diretrizes da
Politica Nacional de Atencdo Basica (PNAB), qual deve ser a conduta imediata e

adequada de Joana?

Acolher a familia, verificar as condicoes de salude e moradia de forma
respeitosa, comunicar imediatamente o caso a equipe de satide de referéncia
(enfermeiro e médico) para a construgao conjunta de um plano de cuidados e

possivel acionamento da rede de protecao social. (GABARITO)

Jéssica é uma Agente Comunitaria de Saude (ACS) que reside e atua na microarea
2 da equipe Ladeirdo, na Clinica da Familia Palmeira Dourada. Ao retornar do

trabalho em seu horario de folga, Jéssica é procurada por sua vizinha, Anabela.
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Muito abalada e envergonhada, Anabela revela que sua menstruacao esta
atrasada, mas que ndo compartilhou a informagdo com seu marido, Jorge, pois
este permaneceu quatro meses viajando a trabalho. Desesperada, Anabela

afirma que, caso a gestagao seja confirmada, ndo tem o desejo de manté-la.

Diante do relato e considerando as atribuicdes do ACS e os preceitos éticos do

SUS, qual deve ser a conduta de Jéssica?

Acolher Anabela com escuta qualificada e sem julgamentos, orienta-la a
comparecer a Clinica da Familia para a realizacao de teste de gravidez e
aconselhamento, e comunicar a situagao de vulnerabilidade emocional a
enfermeira ou médico da equipe de referéncia para o acompanhamento
adequado. (GABARITO)

Fabiana, Agente Comunitaria de Saude da Clinica da Familia Visconde de Olaria,
durante seu periodo de descanso na copa da unidade, participa de uma conversa
onde colegas de trabalho revelam que sua cunhada, Jurema, realizou testes
rapidos para sifilis naquela manha, com resultado positivo. Com base nas
diretrizes do Sistema Unico de Salde (SUS) e na conduta ética esperada dos
profissionais de saude, qual das alternativas abaixo descreve os problemas éticos

presentes e a normativa violada?

O problema reside na quebra de sigilo profissional por parte dos colegas e na
exposicdo de dados sensiveis em ambiente comum, violando o direito a
privacidade do usuario e os preceitos de sigilo que devem ser compartilhados

apenas com a equipe de referéncia para fins de cuidado. (GABARITO)

Antdnio, Agente Comunitario de Saude (ACS) da equipe Morro Azul, realiza visitas
domiciliares periddicas para monitoramento de situacdes de risco a familia em
sua microarea. Durante uma dessas visitas em um periodo de altas temperaturas
e chuvas frequentes, Antbnio identifica nos fundos de um quintal diversos
recipientes com agua parada e presenca visivel de larvas. Na mesma residéncia,
um morador relata estar ha dois dias com febre alta de inicio subito, dor atras dos

olhos e manchas vermelhas pelo corpo.
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Considerando a Diretriz Nacional Integrada e a importancia da atuagao conjunta
entre o Agente Comunitario de Saude (ACS) e o Agente de Combate a Endemias

(ACE), qual deve ser a conduta de Antdnio?

Integrar as acoes de vigilancia e atengao a saude no territério, orientando o
morador sobre os sinais de alerta, comunicando o caso suspeito
imediatamente a equipe de salude para assisténcia e informando ao ACE

sobre os focos encontrados para agoes de controle vetorial. (GABARITO)

Durante uma acao educativa em uma Praga no territério da Clinica da Familia
Palmeira Dourada, o ACS Tiago é abordado por Lucas, um jovem de 22 anos.
Lucas relata, em tom de confidéncia, que teve uma relacao sexual desprotegida
(sem preservativo) na noite anterior e estd extremamente angustiado com a
possibilidade de ter contraido HIV. Além disso, ele pergunta se existe "algum
remédio que se toma todo dia" para quem nao consegue usar camisinha com

frequéncia, pois ele gostaria de se proteger de forma permanente.

Dentre as opg¢des abaixo, qual delas descreve a conduta mais adequada que o

Agente Comunitario de Saude deve adotar:

Acolher a demanda do usuario, informar que a unidade dispoe de protocolos
de urgéncia para situacoes de exposicao ao risco e encaminha-lo

imediatamente para atendimento com a equipe para avaliagao. (GABARITO)

Durante uma visita domiciliar de rotina, a ACS Marcia visita o Sr. Antonio, de 58
anos, diagnosticado com Diabetes Mellitus tipo 2. Durante a conversa, o Sr.

Antdnio relata que parou de tomar a medicagao prescrita ha uma semana porque

se sentia bem e o] remédio estava acabando.
De acordo com as atribuicées do Agente Comunitario de Saude previstas na
Carteira de Servigos do Municipio do Rio de Janeiro (2021), a visita domiciliar deve

ser um instrumento de monitoramento de riscos.
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Considerando o caso acima, o que deve ser observado pelo ACS durante a visita,
qual a conduta, e qual a periodicidade recomendada de visitas para este perfil de

usuario?

Observar as condicoes dos pés (identificando possiveis feridas), o acesso aos
medicamentos e habitos alimentares; a conduta é orientar sobre a
importancia da adesao ao tratamento e encaminhar o caso a equipe de satde
para construcao do plano de cuidados ; a periodicidade recomendada de
visitas domiciliares é trimestral, podendo ser intensificada conforme o risco

identificado pela equipe. (GABARITO)

Considerando as atribuicoes do Agente Comunitario de Saude, com base na
PNAB 2017, no Guia Pratico do ACS e na Carteira de Servigos (CaSAPS - Rio de
Janeiro), analise as afirmacgdes abaixo entre Verdadeiro (V) ou Falso (F) e marque

a melhor opc¢éo de resposta:

() O recém-nascido que apresenta peso ao nascer inferior a 2,5 kg é considerado
de risco e deve ser acompanhado com maior frequéncia pelo ACS e pela equipe

de saude.

() E uma atribuicdo essencial do ACS na cidade do Rio de Janeiro agendar o
acolhimento mae-bebé com a equipe técnica (médico/enfermeiro) em até 15 dias

ap6s o parto.

() O aleitamento materno deve ser exclusivo até o sexto més de vida, o que
significa que a crianga nao deve receber dgua, chas ou quaisquer outros alimentos

nesse periodo.

() A identificagcdo de pessoas sem o Registro Civil de Nascimento € parte do
trabalho do ACS, visto que a falta de documentacao impede o acesso a direitos

basicos, como matricula escolar e programas sociais.

() Ao identificar uma criangca com suspeita de desnutricdo, o ACS tem a
prerrogativa legal de prescrever formulas infantis e suplementos vitaminicos

imediatamente para garantir a seguranga alimentar
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() Nao é de responsabilidade do ACS orientar e acompanhar a puérpera sobre a
importancia da realizacao do teste do pezinho, teste da orelhinha e teste do
olhinho. Essa orientacdo deve ser feita exclusivamente pela equipe de

enfermagem e medicina.

Verdadeiro - Falso - Verdadeiro — Verdadeiro - Falso - Falso (GABARITO)

Considerando as atribuicoes do Agente Comunitario de Saude, com base no Guia
Pratico do ACS e na Carteira de Servicos da APS (CaSAPS - Rio), analise as
afirmacdes abaixo entre Verdadeiro (V) ou Falso (F) e marque a melhor op¢éo de

resposta:

( )De acordo com a Carteira de Servicos do Rio de Janeiro, a garantia do
Tratamento Diretamente Observado (TDO) é classificada como uma agao
Essencial do ACS.

( )Pessoas que convivem com doencgas debilitantes, como o diabetes e o HIV,
além de usuarios de drogas e pessoas em situacdo de rua, fazem parte da
populacdo com maior risco de adoecimento por tuberculose e precisam de

acompanhamento mais atento das equipes de saude.

() O tratamento da tuberculose tem duragdo de seis meses e pode ser
interrompido pelo usuario assim que o0s sintomas de tosse e febre

desaparecerem, geralmente apos o segundo més

() O individuo que apresenta tosse produtiva ha trés semanas ou mais deve ser
classificado como "sintomatico respiratério” e orientado sobre a coleta de

escarro.

() A busca ativa de usuarios faltosos as consultas agendadas e a verificagdo do
comparecimento ao tratamento sdo partes fundamentais do trabalho cotidiano
do ACS.
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() E atribuicdo do ACS orientar a familia sobre o isolamento de talheres, pratos e
copos do doente, visto que a tuberculose é transmitida principalmente pelo uso

compartilhado de objetos de uso pessoal.

Verdadeiro - Verdadeiro - Falso - Verdadeiro - Verdadeiro - Falso

(GABARITO)

Durante uma visita domiciliar na microarea 04, a ACS Patricia é chamada pela Sra.
Lucia para ver seu filho, Pedro, de 3 anos. Segundo relato da mae, o menino
comecou dois dias atras a apresentar febre alta (acima de 38,5 °C). Hoje, Pedro
amanheceu com manchas avermelhadas no rosto, coriza e olhos muito
vermelhos. Patricia entdo pediu a Lucia para avaliar a Caderneta de Vacinagao de
Pedro. Foi entdo que Patricia notou que a segunda dose da vacina Triplice Viral

(que protege contra Sarampo, Caxumba e Rubéola) nao foi aplicada.

Considerando o papel do ACS na vigildncia em saude e o manejo de doencas

infectocontagiosas, qual deve ser a conduta prioritaria de Patricia?

Identificar os sinais de alerta (manchas na pele e febre) como uma suspeita
de doenca exantematica, comunicar imediatamente o caso a enfermeira ou
médico da equipe de referéncia e facilitar o agendamento de uma avaliagao

clinica imediata para a crianga. (GABARITO)

Durante uma visita domiciliar, a ACS Joyce conversa com a Sra. Bernadete, de 52
anos, moradora do territério. Ao ser questionada sobre o exame preventivo
(Papanicolau) e o rastreio para cancer da mama, a Sra. Bernadete informa que
nao frequenta a Clinica da Familia porque faz acompanhamento regular com um
médico privado pelo seu plano de saude. No entanto, ela admite que nao faz o
preventivo ha trés anos por acreditar que, na sua idade e sem sintomas, o exame

é desnecessario.

Considerando as diretrizes da Politica Nacional de Atencao Basica (PNAB) e as

atribuicdes do ACS no territério, qual deve ser a conduta de Joyce?
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Manter o cadastro atualizado, pois a adscricao é territorial; orientar sobre a
faixa etaria correta do preventivo (25 a 64 anos) e a importancia do
diagnéstico precoce; e registar a informacao de satde no sistema, visto que
"atualizar dados cadastrais no territorio" é uma acao essencial do ACS.
(GABARITO)

Durante uma atividade educativa em uma escola do territério, a ACS Paula é
abordada por Julia, uma jovem de 16 anos. Julia confidencia que iniciou sua vida
sexual recentemente e deseja comegar a usar um método contraceptivo, mas
tem receio de procurar a Clinica da Familia e seus pais ficarem sabendo. Ela
pergunta a Paula se pode comprar "alguma injecao" na farmacia ou se a unidade

de saude pode atendé-la sem a presenca de um responsavel.

Considerando as diretrizes de ética, sigilo e as atribuicoes do ACS, qual deve ser

a conduta correta de Paula?

Acolher a demanda da jovem, garantindo o sigilo e a privacidade; informar que
a unidade oferece agoes de planejamento reprodutivo e que adolescentes
tém o direito de serem atendidos individualmente para orientagoes de saude;
e facilitar o acesso a equipe técnica (médico ou enfermeiro) para a escolha do
método adequado, visto que identificar adolescentes e oferecer informacoes

de prevencgao é uma acgao essencial na atuagao do ACS. (GABARITO)

Durante as visitas domiciliares em uma area de ocupacao recente, a ACS Mariana
€ chamada por umavizinha que relata que conhece uma familia naregiao que esta
passando por muitas dificuldades. Apds busca pelo territério, Mariana identifica
gue o Sr.José, de 42 anos, estd ha semanas sem sair de casa, apresentando sinais
de isolamento, tristeza profunda e descuido com a higiene pessoal. Mariana
descobre que ele perdeu o emprego recentemente e que sua familia esta sem
conseguir realizar todas as refeigdes no dia, por problemas financeiros. Mesmo
ap0Os escuta ativa da familia, o Sr. José recusa-se a ir a Clinica da Familia,

alegando que "nao esta doente, apenas sem sorte".
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Considerando as atribuicoes do ACS na Rede de Atencéo a Salde (RAS) e o

cuidado integral, qual deve ser a conduta de Mariana?

Identificar os sinais de sofrimento psiquico e as vulnerabilidades sociais
(desemprego e evasao escolar); comunicar o caso imediatamente a equipe
técnica para a discussao de um Projeto Terapéutico Singular (PTS); e atuar na
articulacao emrede, acionando o suporte da equipe para contato com o CRAS

(Assisténcia Social).

Durante uma visita domiciliar, a ACS Sénia é procurada por Dona Wanda, que esta
muito angustiada. Ela relata que seu filho Joilson, de 25 anos, esta passando
noites em claro jogando "jogos de azar eletrénicos" no celular. Segundo Wanda
ele ja perdeu o dinheiro do aluguel, apresenta irritabilidade extrema, parou de
procurar emprego e diz que "s0 vai parar quando recuperar o que perdeu". Dona
Wanda ainda relata que por conta da situacéo ele pegou emprestado uma quantia
alta de dinheiro com moradores da regiao e ndo conseguiu pagar. A familia ja foi
ameacada de morte e Joilson, em surto de ansiedade, trancou-se no quarto e
recusa-se a sair. A area onde residem é classificada pela unidade como de risco

devido a conflitos armados.

Considerando as atribuicdoes do ACS e as diretrizes da Carteira de Servigos da

APS do Rio de Janeiro, qual deve ser a conduta correta de Sénia?

Identificar o risco iminente de violéncia e o sofrimento psiquico grave;
comunicar o caso imediatamente a equipe técnica para a construgcao de um
plano de cuidados que inclua a equipe de Saude Mental, articulando
conjuntamente o apoio da rede socioassistencial (CRAS/CREAS) para a
protecao da familia. (GABARITO)

Assinale a alternativa que define corretamente o principio da Equidade no

contexto do Sistema Unico de Saude (SUS):
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Consiste em tratar de forma desigual os desiguais, investindo mais onde a
caréncia € maior, para reduzir as desigualdades sociais e de salde.
(GABARITO)

No ambito do monitoramento das familias beneficidrias do Programa Bolsa
Familia (PBF), o Agente Comunitario de Saude (ACS) deve realizar o
acompanhamento sistematico de indicadores especificos de salde. Assinale a
alternativa que apresenta as condicionalidades de saude que devem ser

obrigatoriamente cumpridas e registradas pela equipe de Atengao Primaria:

Realizacdao do pré-natal pelas gestantes, acompanhamento do estado
nutricional (peso e altura) de criangcas menores de 7 anos e atualizacao do

cartao de vacina de criangas menores de 7 anos. (GABARITO)

A Portaria n°® 2.436/2017, que aprova a Politica Nacional de Atencao Basica
(PNAB), estabelece a distingao entre os principios do SUS (doutrinarios) e as
diretrizes da Atencao Basica (operacionais). De acordo com esta normativa,
assinale a alternativa que apresenta exclusivamente Diretrizes da Atencéo

Basica:

Regionalizacdao e Hierarquizacao, Territorializacao e Populacao Adscrita.
(GABARITO)

No que se refere as atribuicdes do Agente Comunitario de Saude (ACS) previstas
na PNAB 2017 e em conformidade com as atualizagdes da Lei n® 11.350/2006,
assinale a alternativa correta sobre a execugao de procedimentos técnicos pelo

agente:

O ACS podera realizar a afericao da pressao arterial e da glicemia capilar,

desde que tenha concluido curso técnico, possua os equipamentos
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adequados e esteja assistido por profissional de satide de nivel superior da
equipe. (GABARITO)

Na Carteira de Servicos da APS (CaSAPS) do municipio do Rio de Janeiro, as
atividades desenvolvidas pelos profissionais sdo categorizadas em "Essenciais"
e "Estratégicas". No que se refere especificamente as atribuicoes do Agente
Comunitario de Saude (ACS), assinale a alternativa que apresenta apenas acoes

classificadas como Essenciais:
Atualizar os dados cadastrais no territorio e nos sistemas de informacgao, e

realizar a busca ativa de usuarios faltosos as consultas e
tratamentos(GABARITO)

De acordo com a Politica Nacional de Atencao Basica (PNAB), estabelecida pela
Portaria n® 2.436/2017, a equipe minima de Saude da Familia (eSF) deve ser
composta obrigatoriamente pelos seguintes profissionais:

Médico (generalista ou especialista em saude da familia), Enfermeiro

(generalista ou especialista em saude da familia), Auxiliar ou Técnico de

Enfermagem e Agentes Comunitarios de Saude (ACS).

20- Correlacione as diretrizes da Atencao Primaria a Saude, considerando os

conceitos do Modelo de Atencéao e as normativas vigentes:

() Ofertar cuidado reconhecendo diferencas e diversidade.

() Acesso universal e porta de entrada da RAS (Rede de Atencao a Saude).

() Conjunto de servigos para necessidades integrais.

() Planejamento em foco especifico com impacto nos determinantes.

Rua do Russel, 76, Gloria, Rio de Janeiro-R]
Cep: 22211-120
www.vivario.org.br



() Capacidade de resolver a grande maioria dos problemas de saude.

Legenda para correlacao: (A) Equidade, (B) Universalidade, (C) Integralidade, (D)

Resolutividade, (E) Territorializagcéo
A sequéncia correta da correlagao é:

A, B, C, E, D. (GABARITO)
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