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VIVARIO

Guia de Recursos
Zona Sul

Informacoes sobre equipamentos
da rede intersetorial de atendimento

Juntos, construimos cuidado planejado,
articulado, misturando todas as
politicas e saberes, afetos e
fazeres, para contemplar a
inteireza de todos os seres.
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SAUDE

Horério de atendimento: 8h as 17h

A
1Y

Coordenadoria de Saiide da Area de Planejamento 2.1 - CAP 2.1

Bairros de abrangéncia: de Botafogo, Catete, Copacabana, Cosme Velho,
Flamengo, Gavea, Gl6ria, Humaitd, Ipanema, Jardim Botanico, Lagoa, Laran-
jeiras, Leblon, Leme, Rocinha, Sdo Conrado, Urca e Vidigal.

Endereco: Av. Venceslau Bras, n° 65 - Fundos - Botafogo.

Onde ser atendido:

https://subpav.org/ondeseratendido/

Relacgao de Clinicas da Familia
e Centros Municipais de Saude

CMS Manoel José Ferreira
Endereco: Rua Silveira Martins,
161, Catete

CMS Joao Barros Barreto
Enderego: Rua Tenreiro Aranha,
s/n - Copacabana (ao lado da
saida da esta¢do de Metrd Siquei-
ra Campos)

CMS Rocha Maia
Endereco: Rua General Severia-
no, 91, Botafogo

CMS Pindaro de

Carvalho Rodrigues

Endereco: Rua Padre Leonel
Franca, S/N, Gavea

CMS Dr Albert Sabin
Endereco: Estrada da Gavea, 250,
Rocinha

CMS Dr Rodolpho Perissé
Endereco: Avenida Presidente
Joao Goulart, 735, Vidigal

CMS Dom Hélder Camara
Endereco: Rua Voluntarios da
Patria, 136, Botafogo

CMS Vila Canoas
Endereco: Estrada das Canoas, 610,
Sao Conrado

CF Cntagalo / Pavao / Pavaozinho
Endereco: Ladeira Saint Roma, 172,
Copacabana

CF Santa Marta
Endereco: Rua Sao Clemente, 112,
Botafogo

CF Maria do Socorro Silva e Souza
Endereco: Estrada da Gavea, 522 -
curvado S, Rocinha

CF Rinaldo De Lamare
Endereco: Avenida Niemyer, 776, 5°
e 6° andares, Sao Conrado

CMS Chapéu Mangueira
Babioldnia

Endereco: Rua Sao Francisco, 5,
Babilonia, Leme
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Consultorio na Rua (Leme a
Sao Conrado)

CMS Joao Barros Barreto
Endereco: Rua Tenreiro Aranha,
s/n - Copacabana (ao lado da
saida da estacdo de Metro
Siqueira Campos)

Consultorio na Rua ( Glaria a
Botafogo)

CMS Manoel José Ferreira
Endereco: Rua Silveira Martins,
161, Catete

Figuei
Figueira
Oﬁgntagﬁes sobre
amamentacao

Atendimento: segunda a sexta
de 8 as 15hs, ligar para agendar e
Fedir para falar com banco de
eite

Endereco: Av. Rui Barbosa, 716 -
Flamengo

Telefone: 2554-1700 ramal 1703

Instituto Fernandes

Hospital Municiﬁal Miguel Couto
Atendimento: 24

Endereco: Rua Mario Ribeiro, 117 -
Gavea

Telefone: 3111-3663

Coordenacdo de Emergéncia Regio-
nal - CER Leblon

Pronto Socorro Geral

Atendimento: 24h

Endereco: Rua Mario Ribeiro, 1080 -
Leblon

Telefone: 3180-3950

UPA Botafogo

Atendimento: 24h

Endereco: Rua Sao Clemente s/n -
Botafogo

UPA Rocinha

Atendimento: 24h

Endereco: Estrada da Gavea, 522 -
Rocinha

UPA Copacabana

Atendimento: 24h

Endereco: Rua Siqueira Campos, 129 -
Copacabana

SAUDE MENTAL

IPUB - Instituto de Psiquiatria da UFR)

N&o tem emergéncia;
Servicos oferecidos:

CDA - Centro de Doencas de Alzheimer e outras Desordens Mentais na Velhi-

ce

Critérios para ser atendido: voltado para idosos acima de 60 anos de idade
com qualquer tipo de problema na esfera psicologica, psiquiatrica e neurop-
siquiatrica- deméncias, depressdo, ansiedade e psicoses com aparecimento
posterior a esta idade; O CDA tem um ambulatoério para idosos e um centro

dia para pessoas com deméncia

tele
Endereco: Av. Venceslau
Telefone: 3938-0500

Triaﬁem: tercas feiras as 8hs (chegar cedo); a familia pode levar nome e
one para inscrever a é)e,ssoa no acompanhamento
ras, 71 - Botafogo



Instituto Philippe Pinel

Servicos oferecidos: emergéncia

Horario de funcionamento: 24h

Endereco: Av. Venceslau Bras, 65 - Botafogo
Telefone: 2542-3049

Atendimento em Centros de Atencgao Psicossocial
(CAPS)

Atendimento de pessoas com transtorno mental severo e persistente, e/ou
com transtorno mental decorrentes do uso prejudicial de alcool e/ou outras
drogas que demandem acompanhamento intensivo.

O primeiro atendimento no CAPS é realizado assim que o usuario procura o
servico, o que é chamado de acolhimento inicial. O segmento dos
atendimentos é realizado a partir da avaliacdo do caso e construgdo de
Projeto Terapéutico Singular (PTS) o que é feito por equipe multidisciplinar.
A pessoa atendida contard com acompanhamento continuo enquanto
demandar cuidados em dispositivo tipo CAPS.

Os CAPS tipo Il funcionam de segunda a sexta, de 8 as 17h. Ja os CAPS
tipo 1l tém funcionamento 24h, durante os sete dias da semana e com
oferta de acolhimento noturno para usuarios em situacdo de crise,
conforme avaliacio da equipe.

CAPS IlIl Maria do
Socorro Santos

CAPSi Il Carim - Centro de Atencao
Psocossocial Infantil

Atendimento ambulatorial infantil
Horario de funcionamento: segunda
asexta, de 8h as 16h; quintas ndo ha
atendimento na parte da tarde
Endereco: Av. Venceslau Bras, 71 -
Botafogo

Telefone: 3938-0500

CAPSi Il Mauricio de Sousa -
Centro de Atencdo Psocossocial
Infantil

Horario de funcionamento: segunda
a sexta, de 08h as 17hs

Endereco: Avenida Venceslau Bras,
65, Fundos - Botafogo

Telefone: 99847-4239

E-mail: capsimauricio@vivario.org.br

Horario de funcionamento: 24 h
Endereco: Estrada da Gavea, 522 -
Rocinha

Telefone: 99894-7090

CAPS lll Franco Basaglia

Horario de funcionamento: 24 h
Endereco: Avenida Venceslau Bras,
65 - Fundos - Botafogo

Telefone:

2342-1765, 96518-0153 (WhatsApp)
E-mail:

capsfranco@vivario.org.br
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Pode Falar - Site: https://www.podefalar.org.br/

O Pode Falar € um canal de ajuda em satiide mental criado pela UNICEF para
quem tem de 13 a 24 anos que funciona de todos os dias, exceto domingos
e feriados, das 10h as 22h; através do site sdao acessados canais de
atendimento pelo WhatsApp e Telegram.

Caso a pessoa precise falar com alguém fora deste horario, oriente
entrar em contato com o CVV!

CVV - Centro de Valorizagao da Vida

Centro de Valorizagdo da Vida realiza apoio emocional e prevencdo do
suicidio, atendendo voluntédria e gratuitamente todas as pessoas que
querem e precisam conversar, sob total sigilo por telefone, e mail e chat 24
horas todos os dias.

https://www.cvv.org.br/quero-conversar/
Telefone: 188

Clinica social da SPID (sociedade de psicanalise Iracy
Doyle)

Servigos oferecidos: atendimento psicoldgico on line com valores sociais
Agendamentos por telefone: 99520-2176 (WhatsApp)

Enviar mensagem para combinar o primeiro atendimento, que € gratuito;
depois sera combinado o valor.

ALCOOL E DROGAS

CAPS AD Il Heleno de Freitas (antigo Centra Rio)
Horario de funcionamento: segunda a sexta de 08 as 17h
Endereco: Rua Dona Mariana, 151 - Botafogo

Telefone: 2342-1775
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dO PRO];\D -IPUB (Programa de Estudos e Assisténcia ao Uso Indevido de
rogas

Servigos oferecidos: ambulatério individual e atendimento em grupo,
oficinas terapéuticas, atendimento a familiares e, quando necessario, enca-
minhamento para internacao

Critérios para ser atendido: 18 anos ou mais, através de demanda esponta-
nea, ou a partir de encaminhamento de outras unidades da Rede SUS, os
pacientes comparecem ao grupo de acolhimento composto por uma equipe
multiprofissional, que objetiva escutar cada sujeito no seu sofrimento,
acolher a demanda e encaminhar para os diferentes dispositivos terapéuti-
cos do PROJAD, do IPUB ou da rede publica.

Pacientes novos: comparecer terca as 09hs e sexta as 10:30hs (chegar 1
hora antes), sdo disponibilizadas 3 vagas a cada dia. Nao é necessario
agendar, sendo suficiente o paciente se apresentar no ambulatério
Enedereco: Av. Venceslau Bras, 71 - Botafogo

Telefone: 3938-0500 ramal: 258

Alcodlicos Andonimos
http://www.aar%.org.br/
Informacdes: 2253-3377

Narcéticos Andnimos
https://www.na.org.br/
Informacgoes: 2533-5015 / 08002210221

Grupos familiares AL- ANON

apoio para familiares e amigos de alcoélicos

Email: alanon@al-anon.org.br

Encontrar grupos em: http://www.alanonrj.org.br/grupos.html

ASSISTENCIA SOCIAL

22 CAS - Vila Isabel, Grande Tijuca e Zona Sul
Horario de funcionamento: De 8:00 as 17:00h
Endereco: Rua Pinheiro Machado, 39, Fundos - Laranjeiras

CRAS - Centro de Referéncia da Assisténcia Social

Servicos oferecidos: | i

- Inclusdo no Cadastro Unico - CadUnico .

O agendamento da inscri¢ao e atualizagdo do Cadastro Unico deve ser feito
pelo telefone 1746 ou pelo link cadunico.rio
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Através da inscricdo no Cadastro Unico vocé podera
ter acesso a:

@ Programa Bolsa Familia (vai depender da avaliacdo do perfil e da renda
da familia)

@& Programa Minha Casa, Minha Vida;

@ Hipossuficiéncia: isen¢do de taxa para concurso publico;

@ Passe Livre Interestadual: para idosos a partir de 60 anos:

@ ACESSUAS Trabalho: encaminhamento para cursos e agles, de
qualificacdo profissional.

@ BPC/LOAS;

@ Tarifa Social de energia elétrica: desconto na LIGHT para familias com
renda total de até 2 salario minimo, com algum integrante que receba o
BPC, e com algum integrante que tenha em casa aparelho para
tratamento continuo de alguma doenga;

@ Contribuicao INSS Baixa Renda (aposentadoria “Donas de Casa");

@ Desconto em Telefonia fixa;

@Banco Carioca de Bolsa de Estudo: bolsa integral ou descontos em
instituicoes particulares de ensino;

@IDJOVEM: é o documento que possibilita acesso aos beneficios de
meia-entrada em eventos artistico-culturais e esportivos, além de vagas
gratuitas ou com desconto no sistema de transporte coletivo
interestadual;

@ Programa de Atendimento Integral a Familia - PAIF
Atende as familias em situac¢do de vulnerabilidade social para promover
a qualidade de vida de seus integrantes e prevenir a ruptura de vinculos.

@& Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos: oferece atividades
artisticas, culturais, de lazer e esportivas em grupo, de acordo com a faixa
etaria. Visa promover o fortalecimento dos vinculos familiares, estimular
a socializagdo e a convivéncia comunitaria.
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BPC / LOAS - Beneficio de Prestacao Continuada (a
pessoa precisa estar inscrita no CadUuanico, no CRAS
de referéncia)

O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) da Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS) é a garantia de um salario minimo mensal a pessoa com mais
de 65 anos, ou com deficiéncia, que ndo possui renda suficiente para
manter a simesmo e a sua familia. Por se tratar de um beneficio assistencial,
ndo é necessario ter contribuido para o INSS para ter direito a ele.

Critérios:

& Para o idoso: idade igual ou superior a 65 anos, e caso exista renda
familiar, esta ndo podera ser superior a 1/4 do salario minimo em vigor
por pessoa (incluindo o préprio requerente)

@ Para a pessoa com deficiéncia: qualquer idade - pessoas que
apresentam impedimentos de longo prazo (minimo de 2 anos) de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interacdo
com diversas barreiras, podem obstruir sua participacao plena e efetiva
na sociedade em igualdade de condi¢des com as demais pessoas, e
renda por pessoa do grupo familiar inferior a % de salario minimo atual

0 laudo médico devera descrever o quadro de forma a comprovar a
incapacidade permanente para exercer atividades laborais
(trabalhar)

Agendar atendimento no INSS pelo nimero 135, ou pelo site
https://meu.inss.gov.br/

CRAS Sebastiao Teodoro Filho

Bairros de abrangéncia: Copacabana, Ipanema, Leme e Leblon

Horario de funcionamento: segunda a sexta, de 8h as 17h

Endereco: Rua Saint Roman n° 172 (Clinica da Familia do Pavao-Pavaozinho
Cantagalo) - Copacabana

Telefone 3111-2480 / 99239-7005 (WhatsApp)

E-mail: crassebastiaoteodorofilho@gmail.com

CRAS Rinaldo De Lamare

Bairros de abrangéncia: Sdo Conrado, Rocinha, Vidigal e Gavea
Horario de funcionamento: segunda a sexta, de 8h as 17h
Endereco: Av. Niemeyer, 776 - Sao Conrado

Telefone: 96874-8469

E-mail: Cras_rinaldodelamare@yahoo.com.br



CRAS Padre Veloso

Bairros de abrangéncia: Botafogo, Catete, Gléria, Cosme Velho, Lagoa
(parte), Laranjeiras, Flamengo, Humaita

Horario de funcionamento: segunda a sexta, de 8h as 17h

Endereco: Rua Sdo Clemente, n° 312 - Botafogo - (Ponto de referéncia:
Embaixo da Comunidade Santa Marta)

Telefone: 99195-9848

E-mail: cras.padrevelloso@gmail.com

CREAS - Centro de Referéncia Especializado da
Assiténcia Social

O CREAS oferta servicos especializados e continuados a criancas,
adolescentes, jovens, mulheres, pessoas idosas, pessoas com deficiéncia, e
suas familias, que vivenciam situagées de ameaca e violagoes de direitos
por ocorréncia de abandono, violéncia fisica, psicolégica ou sexual,
exploracao sexual comercial, situacdo de rua, vivéncia de trabalho infantil,
e outras formas de submissao a situacdes que provocam danos e agravos a
sua condicao de vida e os impedem de usufruir de autonomia e bem-estar.
Servicos oferecidos:

& PAEFI - Servigo de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos: acolhe, orienta e acompanha familias e individuos em
situacao de violacdo ou ameaca de direitos, como abuso sexual,
violéncia fisica ou psicolégica e abandono ou afastamento do convivio
familiar, fortalecendo e reconstruindo seus vinculos familiares e
comunitarios.

@& Servico especializado em abordagem social;

& Servico de prote¢do especializada a pessoas com deficiéncia, idosas e
suas familias;

@ Servico de Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida e de Prestagao de Servigos a
Comunidade;

CREAS Maria Lina de Castro Lima

Bairros de abrangéncias: Botafogo, Catete, Copacabana, Cosme Velho,
Flamengo, Gavea, Gléria, Humaita, [panema, Jardim Botanico, Horto, Lagoa,
Laranjeiras, Leblon, Leme, Rocinha, Sdo Conrado, Urca, Vidigal

Horario de funcionamento: segunda a sexta, de 8h as 17h

Endereco: Rua Sao Salvador n° 56 - 2° andar - Laranjeiras

Telefone: 99021-8669

E-mail: creasmarialina@gmail.com
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CRIANCA E ADOLESCENTE

22 Coordenadoria Regional de
Educacao (CRE) ]
Endereco: Pracga. General Alcio Souto
s/n°, Lagoa

Horério de funcionamento:

segunda a sexta, de 7h as 17h

E mail: cre02@rioeduca.net

Ouvidoria SME
e-mail: ouvidoriasme@pcrj.rj.gov.br

Conselho Tutelar 02 - ZONA SUL
Abragéncia: Gléria, Catete, Flamen-
go, Botafogo, Copacabana, Laranjei-
ras, Humaita, Cosme Velho, Leme,
Praia Vermelha, Ipanema e Urca.
Atendimentos podem ser pré-agen-
dados ou comparecer diretamente
em caso de urgéencias

Horario de funcionamento:

de segunda a sexta, de 09 as 17h
Endereco: Rua Sao Salvador, n° 56,
Laranjeiras

Telefone: 2551-5143

Telefone do Plantdo 24h: 98909-1469
Email: ctzonasul02@gmail.com.br

Conselho Tutelar 13 -

Sao Conrado

Abragéncia: Gavea, Leblon, Lagoa,
Jardim Botanico, Rocinha, Sao
Conrado e Vidigal

Horario de funcionamento:

de segunda a sexta, de 09 as 17h
Endereco: Avenida Niemeyer,
776/14° andar - Sao Conrado
Telefone do Plantado 24h:
98909-1462

Delegacia da Crianca e do Adoles-
cente Vitima (DCAV-R))

Garante um atendimento especial
a menores de idade que passam
por violéncia, exploracao ou cons-
trangimento. A unidade policial
realiza a escuta protegida, que
pode ser solicitada por outras
delegacias ( Lei n° 13.431)

Horario de funcionamento:

de segunda a sexta, 9:00 as 18:00h
Endereco: Rua do Lavradio 155 -
Centro

NACA - Nucleo de Atendimento a Crianca e ao
Adolescente Vitima de Violéncia

O Programa desenvolve a¢des essencialmente dirigidas ao atendimento de
criancas e adolescentes em situacado de violéncia fisica, psicologica,
negligéncia, abandono e abuso sexual no ambito familiar. O objetivo é
interromper a situacao de violéncia e buscar novas formas de convivéncia
familiar que proporcionem um ambiente adequado ao pleno
desenvolvimento das criancas e dos adolescentes.

Critérios para ser atendido: é necessario ser encaminhado pelo Conselho
Tutelar, CREAS, delegacias e 6rgaos do judiciario.

Endereco: Rua Voluntarios da Patria, 120, Botafogo

Telefone: 2334-8058

E-mail: nacabotafogofia@gmail.com



12 e 22 Vara da Infancia, da Juventude e do Idoso
Horario de Atendimento: segunda a sexta, de 11h as 18h
Endereco: Praca Onze de Junho, 403 - Cidade Nova
Telefone: 2503-6300

Coordenadoria de Defesa dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CDEDICA)

A Coordenadoria de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente
(CDEDI- CA), 6rgao da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, tem
duas frentes de atuacao:

@& Sistema Protetivo: tem atribuicao, dentre outras, de prestar
atendimento a criancas e adolescentes acolhidos em entidades que
desenvolvam programas de acolhimento institucional, governamentais
ou nao, atuar em resposta a situacdes de violacdes graves de direitos de
criancas e adolescentes vitimas de violéncia, negligéncia e outras
violagcdes, de modo a assegurar a ampla reparacao e fomentar o
adequado funcionamento da rede do sistema de garantia de direitos,
além de prestar atendimento a criancas e adoles- centes refugiados e
de familias de criancas e adolescentes desaparecidos;

@ Sistema Socioeducativo: prestar assisténcia juridica aos adolescen- tes
que se encontram cumprindo medida socioeducativa;

Endereco: Rua Sao José, 35, 13° andar, Centro
Telefone: 3950-4030, ramal 9004030

WhatsApp: 99753-1648

canal de deniincia de violagao
de direitos; podem ser feitas
denancias andnimas
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MULHER

Programa Lares Cariocas

Programa inscrito na politica de assisténcia social, que oferece assisténcia e
cuidado por meio de moradia temporaria para mulheres adultas,
gestantes e puérperas em situacdo de rua, com filhos de até dois anos. As
mulheres sdo acompanhadas por equipe técnica, que faz a articulagdo com
os demais servicos da rede intersetorial, visando a construcao de
autonomia na gestao de suas vidas.

Contato através do e mail larescariocas.tec@gmail.com

Violéncia Obstétrica

E a violéncia que acontece no momento da gestagdo, parto, nascimento,
poés-parto, inclusive no atendimento ao abortamento.

A violéncia obstétrica pode ser fisica, psicolégica, verbal, simbdlica, sexual,
além de negligéncia, discriminacao, condutas excessivas, desnecessarias
ou desaconselhadas, muitas vezes prejudiciais e sem embasamento em
evidéncias cientificas.

Exemplos: Negar a presenca do acompanhante; lavagem intestinal e
restricdo de dieta; ameagsa, gritos, chacotas, piadas; ndo receber alivio da
dor.

Onde denunciar:

Caso as mulheres identifiquem algum tipo de violéncia obstétrica, é
possivel realizar denuincias no Ministério da Saude (136), pelo Disque
Denuncia de Violéncia contra a Mulher (180), na ouvidoria do hospital,
nos conselhos profissionais, como o Conselho de Classe dos Médicos (CRM)
e o Conselho Regional de Enfermagem (Coren).
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Aborto Legal

O aborto é permitido no Brasil em trés casos: gravidez de risco a vida da
gestante; gravidez resultante de violéncia sexual; e anencefalia fetal,
conforme o Supremo Tribunal Federal decidiu em 2012. E obriga¢do do
profissional de satde informar a usuaria sobre a possibilidade de
interrupcao da gravidez nos casos descritos.

Caso a usudria relate que alguma maternidade se recusou a realizar o
procedimento nas condigdes previstas, & necessario comunicar a dire¢do,
para que esta possa entrar em contato com a coordenacao de area,
visando garantir o direito de realizar o procedimento.

E direito dessas mulheres e adolescentes também serem informadas da
opcao de entrega para a adogao, que consiste na possibilidade de uma
gestante entregar o recém nascido para ado¢do em um procedimento
assistido pela Justica da Infancia e da Juventude, que é um direito previsto
em lei as gestantes e valido em todo o territério brasileiro. A chamada "Lei
da Adocao" (Lei 13.509/2017) regulamenta a pratica, e a norma também
esta prevista no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

VIOLENCIA DOMESTICA

Esses equipamentos sao especializados no atendimento as mulheres em
situacdo de violéncia, oferecem atendimento multidisciplinar,
acompanhamento, e fazem os encaminhamentos necessarios. O
atendimento é gratuito e ndo é necessario fazer boletim de ocorréncia
para ser atendida.

CEAM Chiquinha Gonzaga
(atende casos de violéncia doméstica a partir de 18 anos)
Horario de atendimento: segunda a sexta, de 09 as 17h
Endereco: Rua Benedito Hipolito, 125 - Centro
Telefones: 21 2517-2726 / 21 98555-2151

E-mail: ceam.spmrio@gmail.com

<
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NEAP Chiquinha Gonzaga
(a partir de 18 anos)

Nucleo Especializado de
Atendimento Psicoterapéuti-
co

Servico de atendimento
psicolégico exclusivo para as
mulheres em situacdo de
violéncia domeéstica. Para
mais informacdes va até um
CEAM ou NEAM.

As mulheres acompanha-
das pela equipe técnica do
CEAM ou Neam podem
receber auxilio financeiro
através do “Cartao Mulher
Carioca”, e auxilio passa-
gem atarvés do “Cartdo
Move Mulher”.

CIAM Marcia Lyra

(atende todos os tipos de violéncia contra
a mulher, incluindo menores de 18 anos)
Horario de atendimento: de segunda a
sexta-feira, das 9h as 18h

Endereco: Rua Regente Feij615, Centro
Telefones: 99369-1159 (s6 WhatsApp)

CEJUVIDA - Central Judiciaria de Abri-
amento Provisério da Mulher Vitima
e Violéncia Doméstica

Funciona quando os CEAMs e NEAMs

estao fechados

Atendimento: segunda a sexta, 18h as

09h, e sabados, domingos, feriados e

Eontos facultativos, o dia todo
ndereco: Rua Dom Manoel, s/n° (em

frente ao Prédio do Museu da Justica)

Telefone: 3133-3894

Casa Viva Mulher Cora Coralina

Oferece acolhimento, em condigdo de sigilo, para as mulheres vitimas de
violéncia doméstica em situacdo de risco iminente de morte e seus filhos
menores de 14 anos. Durante a permanéncia no abrigo, as mulheres tém
garantido atendimento psicossocial, juridico e demais encaminhamentos
para acessar e garantir seus direitos.

NUDEM - Nucleo de Defesa dos Direitos da Mulher

Toda mulher vitima de violéncia tem direito a assisténcia judicidria da Defen-
soria Publica, independentemente do nivel de renda. Atendimento para
todas as questdes juridicas relacionadas a situacdo de violéncia de género
(violéncia domeéstica, obstétrica, sexual, institucional e virtual), incluindo
divorcio, dissolucdo de unido estavel, guarda de filhos, pensao e alimentos,
dentre outras.

Atendimento: Segunda a quinta, de 10 as 16hs

Endereco: Rua Marechal Camara 271, 7°andar

Telefone: 2526-8700

Para realizar boletim de ocorréncia na delegacia,
ndo esta previso na Lei Maria da Penha e nao
podera ser exigido copia de prontuario, naimero de
BAM - holetim de atendimento médico, ou qual-
quer prova de atendimento médico;
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O Ligue 180 tem por objetivo receber deniincias de
violéncia, reclamacgoes sobre os servicos da rede
de atendimento a mulher e de orientar as mulhe-
res sobre seus direitos e sobre a legislacao vigen-
te, encaminhando-as para outros servi¢os quando
necessario. Podem ser feitas denancias andonimas

IDOSO

%EI:’PTI - Delegacia Especializada de atendimento a pessoa da Terceira
Idade

Atendimento: segunda a sexta, de 8h as 17h

Endereco: Rua Figueiredo de Magalhaes, 526, Copacabana

Telefone: 2333-9265

12 e 22 Vara da Infancia, da Juventude e do Idoso
Horario de funcionamento: segunda a sexta, de 11h as 18h
Endereco: Praca Onze de Junho, 403 - Cidade Nova
Telefone: 2503-6300

NEAPI - Ntuicleo Especial de Atendimento a Pessoa Idosa

O Nucleo Especial de Atendimento a Pessoa Idosa (NEAPI) atua na defesa
individual e coletiva dos direitos das pessoas idosas e busca fomentar e
monitorar a politica publica destinada a promover a inclusdo social desse
grupo populacional.

A%endamento via telefone: 2332-6186

Observacao: Ligar de 22 a 6 feira, das 10:00h as 17:00h
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DIVERSIDADE

DECRADI

Delegacia de Crimes Raciais e
Delitos de Intolerancia

Endereco: Rua do Lavradio, 155,
Centro

Centro de Cidadania LGBT/
capital R

Atividades oferecidas: atendimento
com servico social, psicologia, e
apoio juridico.

Atendimento: segunda a sexta, das
0% as 17h

Endereco: Praga Cristiano Otoni, s/n
- sala 706 - Predio da Secretaria de
SeFuranga Publica

Telefone: 2334-9577, 23349578
E-mail:
cclgbtcapital.dhrji@gmail.com

LGBT+MOVIMENTO

Trabalho com enfoque comunitario
no apoio direto, integracdo e
criacdo de redes de afeto para
pessoas migrantes e refugiadas
LGBTTQIA+

Servicos: Atendimento emergen-
cial, Violacdes de direitos, casos de
violéncia, preconceito e discrimina-
¢ao, documentacao, Atendimento
social, Atividades de Integracao,
Empregabilidade, Doagbes, entre
outros.

Atendimento: de segunda a sexta,
de9h as 18h

Endereco: Rua Alcindo Guanabara,
24, sala 1104, Cinelandia

Telefone: 99128-9395 (whatsapp)
E-mail:
contato@Igbtmaismovimento.-
com.br

Site:
www.lgbtmaismovimento.com.br

CAPACITRANS R}

Projeto de capacitacdo empreende-
dora de pessoas Trans, Travestis,
Nao Binaries e Lésbicas, Gays, Bisse-
Xuais em situacdo de extrema
vulnerabilidade.

Servicos: Atendimento emergen-
cial, Atendimento social, Atividades
de Integracao, Atividades Culturais,
Empregabilidade, Empreendedoris-
mo, Cursos Profissionalizantes.
Endereco: Rua Joaquim Murtinho,
624, Santa Teresa

Telefone: 96769-7747 (whatsapp)
Site: www.capacitransrj.com.br
Divulgacdo dos cursos através do
Instagram: @capacitransrj

NUDIVERSIS (DPGE-R))

Nucleo especializado da Defensoria
Publica que atua na defesa e nos
interesses da populacdo LGBTQIA+
Servicos: Violacao de direitos, viola-
cdo de direitos, documentacao,
atendimento social, encaminha-
mento a saude.

Horario de funcionamento: segun-
da a sexta, de 12h as 18h

Endereco: Av. Rio Branco, 147, 120
andar

Agendamento via: 23326186
Telefone: 965513809

Observacao: Atendimento Remoto
(Whatsapp - atendimento de 22 a 6
feira, de 11h as 18h - Texto ou audio)
nudiversis@defensoria.rj.def.br
www.defensoria.rj.def.br
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JUSTICA

Ministério Publico

A Ouvidoria do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro recebe
comunicages referentes a dentincias (que podem ser feitas de forma
anonima), elogios, criticas, representagdes, reclamagdes e pedidos de
informacGes.

Call Center 127 (ligacao gratuita):
de segunda a sexta-feira, nos dias uteis, das 09 as 18h

Ou pelo site:
https://www.mprj.mp.br/comunicacao/ouvidoria/formulario

Defensoria Publica da Unido

Comparecer ao setor de triagem para agendamento
Horario de funcionamento: de segunda a sexta, de 10 as 16h
Endereco: Rua Uruguaiana 174, Centro

NUDEDH - Nucleo de Defesa dos Direitos Humanos

Atendimento as pessoas ou grupo de pessoas submetidas a tortura, trata-
mento desumanos e degradantes, vitimas de grave violéncia institucional,
bem como a promocéao e a defesa de grupos socialmente vulneraveis, como
solicitantes de refligio, pessoas em situacao de rua, pescadores artesanais,
catadores de matérias reciclaveis, etc. O NUDEDH também atua peticionan-
do junto aos sistemas internacionais de prote¢ao dos direitos humanos.

endamento via telefone: 23326186

Observagao: Ligar de 22 a 6° feira, das 10h as 17h
Endereco: Avenida Rio Branco 147, 12° andar, Centro
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DOCUMENTACAO

Segunda via de RG

Comparecer a um posto do DETRAN

RG emitido nos Gltimos 5 anos, ndo precisa de certidao de nascimento
para tirar 22 via

A declaracdao de hipossuficiéncia (falta de recursos) pode ser
preenchida na hora

Segunda via RG para pessoas em situacao de rua

NUDEDH - Nucleo de Defesa dos Direitos Humanos

Endereco: Avenida Rio Branco 147, 12° andar, Centro
endamento via telefone: 23326186

Observacao: Ligar de 22 a 62 feira, das 10h as 18h

Segunda via de CPF
Comparecer a um posto da Receita Federal

Ou pelo site
https://servicos.receita.fazenda.gov.br/servicos/cpf/inscricaopublica/
inscricao.asp

Qualquer situacao envolvendo registro
(busca e pedido de segunda via, registro tardio, reconhecimento de
paternidade, etc)

Onibus da justica itinerante

Local: Praga XI n° 403, entrada pela Rua Benedito Hipdlito, ao lado do
Sambédromo -

(estacionamento da Vara da Infancia, Juventude e Idoso da Capital) - Cidade
Nova

Atendimento: 6 Feira - Das 09h as 15h
Informacgodes: 3133-3558
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Identidade para pessoas acamadas

Enviar e mail para comissaopcd@detran.rj.gov.br com o titulo, ‘solicitagdo
de atendimento domiciliar”, contendo as seguintes informacgdes: nome
completo, data de nascimento, nimero da identidade (caso possua),
endereco, telefone, certidao de nascimento ou casamento, laudo médico
expressando a necessidade de atendimento domiciliar com CID.

Servico de identificacdo de cadaver (pessoas sem documento) -
Instituto Félix Pacheco

Acionar o SAMU para que o corpo possa ser removido para o hospital e o
servico acionado

Telefone: 23337530

E mail: cadaver.ifp@pcivil.rj.gov.br

DIVERSOS

Haiti Aqui - Viva Rio

O Haiti Aqui € um projeto da Viva Rio inicialmente criado para atender
haitianos, que passou a acolher imigrantes de diversos paises para facilitar
a integracao deles no Brasil.

Realiza eventos de integragéo e articulagcao que auxiliam o imigrante e
refugiados em termos de saude, trabalho, lazer, educacdo e familia, e
atendimentos para orientar e informar sobre documentacao e processos
administrativos no Brasil.

Atendimento presencial: tercas e quintas, de 10 as

Endereco: Sede do Viva Rio - Rua Alberto de Campos, 12, Ipanema
Telefone: 99403-8520

E-mail: haitiaqui@vivario.org.br

Central VIVA - Viva Rio

Apoio as vitimas de violacao de direitos: pessoas em vulnerabilidade
extrema, como: vitimas de violéncia, pessoas em situacao de rua e usuarios
abusivos de drogas.

O Central Viva orienta a busca pelas solu¢des mais adequadas, tanto em
equipamentos da assisténcia social quanto nas unidades de saude.
Também atua promovendo palestras sobre uso abusivo de drogas nos
espacos de convivéncia dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS), escolas e universidades.

Telefone: 99416-9227

E-mail: centralviva@vivario.org.br
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Sepultamento Gratuito

E o beneficio da gratuidade para fins de servicos cemiteriais, funerarios e
outras providéncias para pessoas com insuficiéncia financeira, conforme
estabelecido no Decreto Municipal n°47.418 de 7 de maio de 2020

Onde solicitar?

E preciso comparecer a um dos cemitérios administrados pela RioPax,
Campo Grande e Inhaliima, ou pela REVIVER, Santa Cruz ou Caju (Sdo
Francisco Xavier), de acordo com seu local de residéncia; ndo sao
fornecidas informacdes por telefone

Quem pode solicitar?

@& Conjuge ou companheiro (a), pais, avos, bisavés, filhos, netos e bisnetos,
irmaos, tios, sobrinhos, primos e tios avos

@& Representante comunitdrio
Requisitos:

@& Possuir renda mensal média, por pessoa do respectivo nucleo familiar,
incluida a que recebia o falecido, de até meio salario minimo;

@& Possuir renda mensal familiar total, incluindo a que recebia o falecido, de
até trés salarios minimos;

@ Quando o requerente declarar que o falecido vivia em situacao de rua, e
estava nessa condi¢do, sozinho ou com a familia;
Documentos necessarios (original e copia)

@ Solicitante: RG e CPF

@ Falecido: RG e CPF

@& Comprovante de residéncia em nome do solicitante datado até trés meses
(dgua, luz, gas, telefone, declaragdo da associagdo de moradores, etc)

@& Comprovante de rendimentos do solicitante: CNIS (Cadastro Nacional de
Informag6es Sociais)

@& Declaracao do imposto de renda do solicitante, trés ultimos anos

@& Declaracao de 6bito
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Sepultamento Social

O morador da cidade do Rio de Janeiro, independente de sua situagdo
socioecondmica tem direito ao jazigo social e a cremacao social, desde que
pague a tarifa social e ndo tenha contratado plano ou seguro funeral. No
caso de sepultamento social, os precos das tarifas cemiteriais e funerarias
sao mais acessiveis, porque os servicos oferecidos sdo mais simples, de
acordo com a tabela de servicos cemiteriais e funerarios compulsérios
(postada no site da Prefeitura/R])

Para saber valores e documentacao, compareca ao cemitério mais
préximo da sua residéncia

Para informacoes ou dentincias:
Coordenadoria Geral de Controle de Cemitérios e Servicos Funerario -
Secretaria Municipal de Conservacao/PCR)

Telefones: 2589-5522 (horario comercial) / Plantdao 98909-3093 /
Ouvidoria 2976-6773 ou 6717

Empréstimo de cadeira de rodas, leitos hospitalares, cadeiras
higiénicas, colchoes casca de ovo

Corente do Bem Uns Pelos Outros - 97289-5643

ONG Onebyone Rodas - 99563-4001

Banco de leitos hospitalares (Mara) - 99636-8000, 2761-4923
Rotary - 9652-1411
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