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Juntos, construimos cuidado
planejado, articulado, misturando
todas as politicas e saberes, "
afetos e fazeres, para
contemplar a inteireza
de todos os seres.
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SAUDE

Coordenadoria de Saiide da Area

de Planejamento 3.1 - CAP 3.1

Endereco: Rua Sdo Godofredo S/N - Penha
Telefones: 3868-3770 / 3887-4670 / 3887-4693

E mail: cap31@rio.rj.gov.br
Bairros de abrangencia:

Ilha do Governador, Penha, Bras de Pina, Olaria, Penha Circu-
lar, Cordovil, Vigario Geral, Jardim América, Parada de Lucas,
Maré, Complexo do Alemao, Ramos, Manguinhos, Bonsucesso

Relagao de Clinicas da Familia
e Centros Municipais de Saude

*CF Adib Jatene
Endereco: Avenida Bento Ribeiro
Dantas, s/n, Maré

*CF Augusto Boal
Endereco: Rua
Maxwel, 107, Maré

Guilhermina

*CF Diniz Batista dos Santos
Endereco: Avenida Brigadeiro
Trompowski, s/n, Maré

*CF Jeremias Moraes da Silva
Endereco: Rua Teixeira Ribeiro,
s/n, Maré

*CMS Vila do Joao
Endereco: Rua 17, s/n, Vila do
Jodo, Maré

*CF Eidimir Thiago de Souza
Endereco: Rua Cordovil, 1242,
Parada de Lucas

*CF Aloysio Augusto Novis
Endereco: Avenida Braz de Pina,
651, Penha Circular

CMS Joao Candido
Endereco: Avenida Lobo Junior, 83,
Marcilio Dias, Penha Circular

*CF Felippe Cardoso
Endereco: Avenida Nossa Senhora
da Penha, 42, Penha

CMS Séo Godofredo
Endereco: Rua Sdo Godofredo, 45,
Penha

CF Heitor dos Prazeres
Endereco: Rua Iguaperiba, s/n, Bras
de Pina

*CF Klebel de Oliveira Rocha
Endereco: Praca Clomir Teles Cerbi-
no, s/n, Olaria

*CMS José Paranhos Fontenelle
Endereco: Rua Leopoldina Rego,
700, Olaria

*CF Maria Sebastiana de Oliveira
Endereco: Avenida dos Magistérios,
1300, Praia da Rosa, Monerd, llha
do Governador
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CF Assis Valente

Endereco: Avenida das Canarias,
s/n, Galedo, Vila Joaniza, llha do
Governador

*CF Wilma Costa

Endureco: Parque Poeta Manoel
Bandeira, s/n, Cocotd, llha do
Governador

CMS Madre Tereza de Calcuta
Endereco: Avenida llha das Enxa-
das, 100, Ilha do Governador

CMS Necker Pinto
Endereco: Estrada Rio Jequia, 428,
Zumbi, llha do Governador

*CMS Newton Alves Cardozo

Endereco: Rua Dr Ant6énio Montei-

ao, 191, Cacuia, llha do Governa-
or

CMS Parque Royal
Endereco: Rua Jornalista Alaides
Pires, 25, Ilha do Governador

*CF Nilda Campos de Lima
Enderego Rua Oliveira Melo, 699,
Cordovil

CMS José Breves dos Santos
Endereco: Rua Mar Grande, 10,
Cidade Alta, Cordovil

CMS Américo Veloso
Endereco: Rua Gerson Ferreira,
100, Ramos

*CF Valter Felisbino de Souza
Endereco: Rua Diomedes Trota,
259, Ramos

CMS Maria Cristina Paugartten
Endereco: Rua Joaquim Gomes,
s/n, Ramos

*CF Rodrigo Yamawaki Aguilar
Roig

Endereco: Avenida doltararé, 650,
Aleméo

*CF Zilda Arns
Endereco: Avenida do Itararé, 951,
subsolo, Alemao

CMS Iraci Lopes
Endereco: Rua Antonio Mendes, 2,
Vigario Geral

CF Joaozinho Trinta
Endereco: Rua Anamg, s/n, Praca
José da Matta, Vigario Geral

*CMS Nagib Jorge Farah
Endereco: Praca Soldado Michel
Cheib, s/n, Jardim América

*CF Victor Valla
Endereco: Avenida Dom Helder
Camara, 1390, Manguinhos

CMS Germano Sinval Faria
Endereco: Rua Leopoldo Bulhdes,
1480, Manguinhos

I

*Unidades com Equipes E-multi -
equipes multiprofissionais, com-
postas por profissionais de dife-
rentes areas de conhecimento,
cuja atuacao tem a proposta de
realizar atendimentos e aqoes
em conjunto com as demais
equlres que atuam na APS,

iando a oferta de praticas
de culdado e fortalecendo a
integralidade.



Neste site é possivel consul-
tar a unidade de saude de
referéncia para atendimento

https://subpav.org/ondeseratendido/

Consultério na Rua Manguinhos -
Clinica da Familia Victor Valla
Endereco: Av. Dom Helder Camara,
1390 - Benfica

Consultério na Rua Penha - Clini-
ca da Familia Felippe Cardoso
Endereco: Avenida Nossa Senhora
da Penha, 42

e-mail: cnar3.1penha@gmail.com

Hospital Federal de Bonsucesso
Endereco: Av. Londres, 616 - Bonsu-
cesso

Telefone: 3977-9500

Hospital Municipal Evandro
Freire / CER llha do Governador
Endereco: Estrada do Galedo, 2.920
- llha do Governador

Telefone: 3353-6135 / 3512-9805

Maternidade Paulino Werneck
Endereco: Estrada do Cacuia, 745 -
Cocota, Ilha do Governador

UPA Alemédo
Endereco: Estrada do Itararé, 951,
Alemao

-_—
madh
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UPA Manguinhos
Endereco: Avenida Dm Helder
Camara, 1390, Manguinhos

UPA llha do Governador
Enderefo: Parque do Poeta
Manoel Bandeira, s/n, Cocota

UPA Maré

Endereco: Avenida Brasil, 4800
(Rua 9 esquina com a Rua 5), Com-
plexo da Maré, Vila do Jodo

UPA Penha

Endereco: Avenida Bras de Pina
com Avenida Lobo junior s/n,
Parque Ary Barroso (Em frente ao
Hospital Getulio Vargas)
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PADI - Programa de
Atencao Domiciliar
ao Idoso

O PADI oferece assisténcia em
casa, prioritariamente a pessoas
com 60 anos ou mais, mas sem
restricdo de faixa etaria.

E destinada a pacientes prove-
nientes do SUS com incapacidade
funcional, restritos ao leito ou ao
domicilio, portadores de doencas
que necessitem de cuidados
intensificados e sequenciais, que
possam ser feitos na residéncia.

Pessoas que necessitem do aten-
dimento domiciliar prestado pelo
PADI, mas que ndo estejam inter-
nadas em hospitais, poderao ter
acesso através de solicitacdo no
SISREG.

PADI Paulino Werneck
Telefone: 98953-2529
Bairros da 3.1 cobertos:
Ilha do Governador

PADI Salgado Filho

Telefone: 2228-7599

Bairros da 3.1 cobertos:
Bonsucesso, Bras de Pina Comple-
xo do Alemado, Penha, Penha
Circular, Ramos, Olaria

PADI Francisco da Silva Telles
Telefone: 99424-6546

Bairros da 3.1 cobertos:

Cordovil, Jardim América, Parada
de Lucas, Vigario Geral

PADI Miguel Couto
Telefone: 99427-1929
Bairros da 3.1 cobertos:
Manguinhos, Maré
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SAUDE MENTAL

Atendimento em Centros de
Atencao Psicossocial (CAPS)

Atendimento de pessoas com transtorno mental severo e persistente, e/ou
com transtorno mental decorrentes do uso prejudicial de alcool e/ou outras
drogas que demandem acompanhamento intensivo.

O primeiro atendimento no CAPS é realizado assim que o usuario procura o
servico, chamado de acolhimento inicial. O segmento dos atendimentos é
realizado a partir da avaliacdo do caso e construcdo de Projeto Terapéutico
Singular (PTS), que é feito por equipe multidisciplinar. A pessoa atendida
contara com acompanhamento continuo enquanto demandar cuidados em
dispositivo tipo CAPS.

Os CAPS tipo Il funcionam de segunda a sexta-fei-
ra, das 8h as 17h. Ja os CAPS tipo Il tém funciona-
mento 24h, durante os sete dias da semana e com
oferta de acolhimento noturno para usuarios em
situacao de crise, conforme avaliacao da equipe.

CAPSi Il Visconde Sabugosa
Endereco: Avenida Guanabara s/n
- Praia de Ramos - Ramos
Telefone: 96518-0563 / 3959-2724 /
97621-5475 (WhatsApp)

CAPSi Il llha do Governador Gutt-
mann Bicho

Endereco: Avenida Paranapug,
435, Freguesia, llha do Governador
Telefone: 3959-2725 / 96518-0579

CAPS Il Carlos Augusto da Silva
Magal

Endereco: Avenida Dom Hélder
Camara, 1.390, fundos - Mangui-
nhos

Telefone: 2042-9967

CAPS Il Jodo Ferreira Silva Filho
Endereco: Estrada do Itararé, 951 -
Ramos

Telefone: 99776-9466 (WhatsApp)
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CAPS Il Ernesto Nazareth
Endereco: Estarda do Cacuia, 869,
Cocotd, Ilha do Governador
Telefone: 3959-2720

CAPS lll Fernando Diniz
Rua Leopoldina Rego, 754 - Olaria
Telefone: 3959-2723 (WhatsApp)

Pode Falar

O Pode Falar é um canal de ajuda em satide mental criado pela
UNICEF para quem tem de 13 a 24 anos, que funciona todos os
dias, exceto domingos e feriados, das 10h as 22h. Através do site
também estdo disponiveis canais de atendimento pelo WhatsA-
pp e Telegram.

https://www.podefalar.org.br/

CVV - Centro de Valorizacao da Vida
O Centro de Valorizacdo da Vida realiza apoio emocional e
prevencao do suicidio, atendendo voluntaria e gratuitamente

todas as pessoas que querem e precisam conversar, sob total
sigilo, por telefone, e mail e chat 24 horas, todos os dias.

https://www.cvv.org.br/

Telefone: 188
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ALCOOL
E DROGAS

CAPSad lll Miriam Makeba
Endereco: Rua Professor Lacé, 485 - Ramos
Telefone: 96518-0437

Alcodlicos Andnimos
http://www.aarj.org.br/
Informacgdes: 2253-3377

Narcéticos Andnimos
https://www.na.org.br/
InformacGes: 2533-5015 / 08002210221

Grupos familiares AL- ANON

# apoio para familiares e amigos de alcodlicos
Email: alanon@al-anon.org.br

Encontrar grupos em:
http://www.alanontj.org.br/grupos.html

ASSISTENCIA
SOCIAL

CRAS - Centro de Referéncia da Assisténcia Social
Servicos oferecidos:

o Inclusdo no Cadastro Unico ¢ CadUnico

(0] %gendamento dainscri¢do e atualizacao do
Cadastro Unico deve ser feito pelo telefone
1746 ou pelo link cadunico.rio
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Através da inscri¢do no Cadastro Unico vocé poderé ter acesso a:

& Programa Bolsa Familia (vai
depender da avaliacdo do perfil
e da renda da familia);

& Programa Minha Casa, Minha
Vida;

 Hipossuficiéncia: isengdo de
taxa para concurso publico;

& Passe Livre Interestadual: para
idosos a partir de 60 anos;

& ACESSUAS Trabalho: encami-
nhamento para cursos e a¢des
de qualificacao profissional;

& BPC/LOAS;

& Tarifa Social de energia elétrica:
desconto na LIGHT para familias
com renda total de até %2 salario
minimo, com algum integrante
que receba o BPC, e com algum
integrante que tenha em casa
aparelho para tratamento conti-
nuo de alguma doenca;

@ Contribuicdo INSS Baixa Renda
(aposentadoria  “Donas  de
Casa");

& Desconto em Telefonia fixa;

@ Banco Carioca de Bolsa de
Estudo: bolsa integral ou descon-
tos em instituicdes particulares
de ensino;

& IDJOVEM: é o documento que
possibilita acesso aos beneficios
de meia-entrada em eventos
artistico-culturais e esportivos,
além de vagas gratuitas ou com
desconto no sistema de trans-
porte coletivo interestadual;

& Programa de Atendimento
Integral a Familia - PAIF
Atende as familias em situacdo
de vulnerabilidade social para
promover a qualidade de vida de
seus integrantes e prevenir a
ruptura de vinculos;

o Servigo de Convivéncia e Fortale-
cimento de Vinculos: oferece
atividades artisticas, culturais,
de lazer e esportivas em grupo,
de acordo com a faixa etaria.
Visa promover o fortalecimento
dos vinculos familiares, estimu-
lar a socializacdo e a convivéncia
comunitaria.
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BPC / LOAS - Beneficio de Prestacao Continuada (a
pessoa precisa estar inscrita no CadUanico, no
CRAS de referéncia)

O Beneficio de Prestacdao Continuada (BPC) da Lei Orgéanica da Assisténcia
Social (LOAS) é a garantia de um salario minimo mensal a pessoa com mais
de 65 anos, ou com deficiéncia, que ndo possui renda suficiente para manter
a si mesmo e a sua familia. Por se tratar de um beneficio assistencial, nao é
necessario ter contribuido para o INSS para ter direito a ele.

Critérios:

¢ Para o idoso: idade igual ¢ Para a pessoa com deficiéncia: qualquer
ou superior a 65 anos, e idade - pessoas que apresentam impedi-
caso exista renda fami- mentos de longo prazo (minimo de 2 anos)
liar, esta ndo podera ser de natureza fisica, mental, intelectual ou
superior a 1/4 do salario sensorial, os quais, em interacdo com
minimo em vigor por diversas barreiras, podem obstruir sua
pessoa (incluindo o pré- participacao plena e efetiva na sociedade
prio requerente). em igualdade de condi¢des com as demais

pessoas, e renda por pessoa do grupo fami-
liar inferior a %4 de salario minimo atual.

O laudo médico devera descre-
ver o quadro de forma a com-
provar a incapacidade perma-
nente para exercer atividades

laborais (trabalhar) \\
Agendar atendimento no INSS "-\-‘ '
pelo nimero 135 ou pelo site 9= /

https://meu.inss.gov.br/




CRAS Nelson Mandela

Horario de funcionamento:

segunda a sexta, de 8h as 17h
Endereco: Rua da Regeneracao, 654 -
Bonsucesso (Passarela 9 da Aw.
Brasil)

e-mail:
crasnelsonmandelarj@gmail.com
Bairros de Abrangéncia:

Complexo da Maré, Bonsucesso e
parte de Ramos

CRAS Neuza Felipe Pereira (antigo
CRAS Aanilva Dutra Mendes)
Horario de funcionamento:

segunda a sexta, das 8h as 17h
Endereco:

Rua Rodolfo Chamberland, s/no -
Jardim Ameérica - (Ponto de
referéncia: Campo do Veras)
e-mail:
crasnelzafeligepereira@gmail.com
Bairros de Abrangéncia:

Jardim América, Parada de Lucas,
Vigario Geral

CRAS Dr Professor Darcy Ribeiro
Horario de funcionamento: segunda
asexta, das 8h as 17h

Endereco:

Estrada Governador Chagas Freitas,

1.900 - Parque Royal - Bairro
PortuFuesa
e-mail:

cras_darcyribeiro@yahoo.com.br
Bairros de Abrangencia:

Toda Illha do Governador, Cocota,
Freguesia, Taua, (Praia da Rosa e
Dendé), Bancarios, Jardim Carioca,
Jardim  Guanabara, Praia da
Bandeira, Ribeira, Taua (Querosene,
Servidores, Dendé e Praia da Rosa,
Sapucaia) e Zumbi, Monerd,
Portuguesa, Cidade Universitdria,
Galedo, Cacuia, Pitangueiras

CRAS Carlos Drummond de
Andrade

Horério de funcionamento:
segunda a sexta, das 8h as 17h
Endereco: Rua Taperod, no 308 -
Morro de Caracol - Penha

e-mail:
crascarlosdrummond@gmail.com
Bairros de Abrangéncia:

Olaria, Penha e parte de Ramos

CRAS Joao Fassarela

Horario de  funcionamento:
segunda a sexta, das 8h as 17h
Endereco: Rua Flora Lobo, s/no -
Parque Ary Barroso - Penha
(Ponto de referéncia: Proximo a
UPA da Penha)

e-mail:
cras_joaofassarela@yahoo.com.br
Bairros de Abrangéncia:

Cordovil (Cidade Alta), Bras de
Pina e Penha Circular

CRAS Ramos

Horario de funcionamento:
segunda a sexta, das 8h as 17h
Endereco: Estrada do Itararé, no
222 - Complexo do Alemao

e-mail: crasramos@gmail.com
Bairros de abrangéncia:
Complexo do Alemao, parte de
Ramos, parte de Bonsucesso,
Manguinhos
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CREAS - Centro de Referéncia Especializado da

Assisténcia Social

O CREAS oferta servicos especializados e continuados a criancas, adolescen-
tes, jovens, mulheres, pessoas idosas, pessoas com deficiéncia, e suas fami-
lias, que vivenciam situacdes de ameaca e violacdes de direitos por ocorrén-
cia de abandono, violéncia fisica, psicoldgica ou sexual, exploracao sexual
comercial, situacdo de rua, vivéncia de trabalho infantil, e outras formas de
submissao a situacbes que provocam danos e agravos a sua condicdo de
vida e os impedem de usufruir de autonomia e bem-estar.

Servicos oferecidos:

® PAEFI - Servico de Protecdo e
Atendimento Especializado a
Familias e Individuos: acolhe,
orienta e acompanha familias e
individuos em situacao de viola-
¢do ou ameaca de direitos,
como abuso sexual, violéncia
fisica ou psicolégica e abandono
ou afastamento do convivio
familiar, fortalecendo e recons-
truindo seus vinculos familiares
€ comunitarios.

¢ Servico especializado em aborda-

gem social;

 Servico de protecao especializada a

pessoas com deficiéncia, idosas e
suas familias

o Servico de Protecao Social a Adoles-

centes em Cumprimento de Medi-
da Socioeducativa de Liberdade
Assistida e de Prestacao de Servicos
a Comunidade;

CREAS Stella Maris - Centro de
Referéncia Es_pecializado da
Assisténcia Social

Horério de funcionamento:
segunda a sexta, das 8h as 17h
Endereco: Estrada dos Maracajas
no 973 - Galedo - llha do
Governador - (localizado entre a
Creche Stella Maris e a CRAF Tom
Jobim)

e-mail: creassm@gmail.com
Bairros de abrangéncia:

lha do Governador, Cidade
Universitaria e Maré
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CREAS Nelson Carneiro

Horario de funcionamento:
segunda a sexta, das 8h as 17h
Endereco: Rua Professor Lacé n°
57 - Ramos (Ponto de referéncia:
Agéncia do Banco do Brasil e a
Estacao de trem de Ramos)
e-mail:
creasnelsoncarneiro@gmail.com

Centro POP Atelié Cidadao José
Saramago

Centro de Referéncia Especializado
para Populacdo em Situacao de Rua
Horario de funcionamento:
segunda a sexta, das 9h as 17h
Endereco: Rua da Regeneracao, 654
- Bonsucesso

Email: centro_popjs@yahoo.com

Bairros de abrangéncia:
Bonsucesso, Penha,

Cordouvil, Ramos,

Gera

Penha
Circular, Jardim América, Parada
de Lucas, Complexo do Alemao,
Olaria,
Man%uinhos, Bras de Pina, Vigario

Bairros de abrangéncia:

Bras de Pina, Cordovil, Complexo do
Alemao, Jardim América,
Manguinhos, Olaria, Parada de
Lucas, Penha, Penha Circular,
Ramos, Vila da Penha, Vigario Geral,
Ilha do Governador e Complexo da
Maré.

CRIANCA E
ADOLESCENTE

Conselho Tutelar 19 -
Ilha do Governador
Horario de
funcionamento:
segunda a sexta,
das 9h as18h
Endereco: Avenida
Paranapuan, 941, Taua
Telefone: 97313- 1063
Telefone do Plantao 24h:
(021) 98909-1420
Email:
conselhoilha@gmail.com
Bairros de Abrangéncia:
Bancarios, Cacuia,
Cocotd, Freguesia,
Galedo, Jardim Carioca,
Jardim Guanabara,
Monerd, Pitangueiras,
Portuguesa, Praia da
Bandeira, Ribeira, Taua
€ Zumbi

Conselho Tutelar 11 - Bonsucesso

Horario de funcionamento:

segunda a sexta, das 9h as 18h

Endereco: Rua da Regeneracao 654, Bonsucesso
Telefone: 2573-1013 / 2562-3100

Telef?ne do Plantao 24h: (021) 98909-1432
Email:

conselhodebonsucesso@hotmail.com

Bairros de Abrangéncia:

Bonsucesso, Cidade Universitaria, Complexo da
Maré e Manguinhos (Leopoldo Bulhdes)

Conselho Tutelar 14 - Inhaiima

Horario de funcionamento:

segunda a sexta, das 9 as18h

Endereco: Estrada Adhemar Bebiano, 3.151,
Inhaima

Telefone: 3273-1861

Teleflone do Plantao 24h: (021) 98909-1435
Email:
conselhotutelar14.inhauma@hotmail.com
Bairros de Abrangéncia:

Complexo do Alemao, Jacaré, Jacarezinho, Maria
da Gracga, Del Castilho, Engenho da Rainha,
Tomas Coelho, Vieira Fazenda, Higienépolis e
Inhaiima
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Conselho Tutelar 05 - Ramos

Horario de funcionamento:

segunda a sexta, das 9 as18h

Endereco: Rua Professor Lace, 57, Ramos
Tel.: 2573-0132

Telefone do Plantdo 24h: (021) 98909-1457
Email: conselhoderamos@hotmail.com
Bairros de abrangéncia:

Bras de Pina, Cordovil, Jardim América,
Manguinhos (Avenida dos Democraticos),
Olaria, Parada de Lucas, Penha, Penha
Circular, Ramos e Vigario Geral.

Delegacia da Crianca e do Adolescente
Vitima (DCAV-R))

Garante um atendimento especial a
menores de idade que passam por
violéncia, exploracdo ou constrangimento.
A unidade policial realiza a escuta
protegida, que pode ser solicitada por
outras delegacias (Lei n° 13.431)

Horario de funcionamento:

de segunda a sexta, 9:00 as 18:00h
Endereco: Rua do Lavradio 155 - Centro

Disque 100

Canal de dentincia
de violacao de

direitos. Podem
ser feitas denun-
cias anonimas.

1% e 22 Vara da Infancia, da
Juventude e do Idoso
Horario de funcionamento:
segunda a sexta,

das 11h as 18h

Endereco: Praca Onze de
Junho, 403 - Cidade Nova
Telefone: 2503-6300

Coordenadoria de Defesa dos Direitos da Crianca

e do Adolescente (CDEDICA)

A Coordenadoria de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CDEDI-
CA), 6rgdo da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, tem duas

frentes de atuacao:

® Sistema Protetivo: tem atribuicdo, dentre e Sistema Socioeducati-

outras, de prestar atendimento a criancas e
adolescentes acolhidos em entidades que
desenvolvam programas de acolhimento
institucional, governamentais ou nao, atuar
em resposta a situacdes de violagdes graves
de direitos de criancas e adolescentes vitimas
de violéncia, negligéncia e outras violacées,
de modo a assegurar a ampla reparacao e
fomentar o adequado funcionamento da
rede do sistema de garantia de direitos, além
de prestar atendimento a criangas e adoles-
centes refugiados e de familias de criancas e
adolescentes desaparecidos.

vo: prestar assisténcia
juridica aos adolescen-
tes que se encontram
cumprindo medida
socioeducativa.

Endereco: Rua Séio José,
35, 13° andar, Centro

Telefone: 3950-4030,
ramal 9004030

WhatsApp:
(21) 99753-1648
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VIOLENCIA
CONTRA
A MULHER

Esses equipamentos sdo especializados no atendimento as mulheres em
situacao de violéncia, oferecem atendimento multidisciplinar, acompanha-
mento, e fazem os encaminhamentos necessarios. O atendimento é gratuito

e ndo é necessario fazer boletim de ocorréncia para ser atendida.

CEAM Chiquinha Gonzaga
(atende casos de Vvioléncia
domeéstica a partir de 18 anos)
Horario de atendimento:

segunda a sexta, das 9h as 17h
Endereco: Rua Benedito Hipdlito,
125 - Centro

Telefones: (21) 2517-2726 /

(21) 98555-2151

E-mail: ccam.spmrio@gmail.com

NEAP Chiquinha Gonzaga e Tia
Gaucha

(@ partir de 18 anos) Nucleo
Especializado de Atendimento
Psicoterapéutico. Servico de aten-
dimento psicolégico exclusivo
para as mulheres em situa¢ao de
violéncia doméstica. Para mais
informacGes va até um CEAM ou
NEAM.

NEAM Tia Doca

(funciona na Casa da Mulher
Carioca e atende casos de
violéncia doméstica a partir de 18
anos)

Horario de atendimento:

segunda a sexta das 8h as 20h e
sabado das 8h as 12h

Endereco: Rua Julio Fragoso, 47 -
Madureira

Telefones: (21) 3796-0228 /

(21) 2452-2217

E-mail:
casadamulhertiadoca@gmail.com

As mulheres acompa-
nhadas pela equipe téc-
nica do CEAM ou NEAM

odem receber auxilio

inanceiro através do
“Cartao Mulher Cario-
ca”, e auxilio passagem
através do “Cartao
Move Mulher”.
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CIAM Marcia Lyra
(atende todos os tipos de violéncia

contra a mulher, incluindo
menores de 18 anos)

Horario de atendimento:

de segunda a sexta-feira,

das 9h as 18h

Endereco: Rua Regente Feijé 15,
Centro

Telefones: 99369-1159

(s6 WhatsApp)

Centro de Referéncia para
Mulheres Suely Souza de
Almeida

(atende todos os tipos de violéncia
contra a mulher a partir de 18
anos)

Atendimento: segunda, terca,
quinta e sexta, das 9h as 16h;
Endereco: Praca Jorge Machado
Moreira s/n - Cidade Universitaria
(@0 lado do IESC, atras da
prefeitura universitaria)

Telefone: 3938-0600, 3938-0603
(WhatsApp para agendar
atendimento)

Centro de Referéncia das
Mulheres da Maré Carminha
Rosa - CRMM / UFR]
Atendimento: segunda a quinta,
das 9h as 16h30

Endereco: Rua 17, S\N (anexo ao
CMS Vila do Joao)

Telefone: 3938-0322

CEJUVIDA - Central Judiciaria de
Abrigamento Provisério da
Mulher Vitima de Violéncia
Doméstica

Funciona quando os CEAMs e
NEAM s estao fechados
Atendimento: segunda a sexta,
18h as 9h, e sabados, domingos,
feriados e pontos facultativos, o
dia todo

Endereco: Rua Dom Manoel, s/n°
(em frente ao Prédio do Museu da
Justica)

Telefone: 3133-3894
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Casa Viva Mulher Cora Coralina
Oferece acolhimento, em condi-
¢do de sigilo, para as mulheres
vitimas de violéncia doméstica em
situacdo de risco iminente de
morte e seus filhos menores de 14
anos. Durante a permanéncia no
abrigo, as mulheres tém garantido
atendimento psicossocial, juridico
e demais encamlnhamentos para
acessar e garantir seus direitos.

NUDEM - Niicleo de Defesa dos
Direitos da Mulher

Toda mulher vitima de violéncia
tem direito a assisténcia judiciaria
da Defensoria Publica,
independentemente do nivel de
renda. Atendimento para todas as
questoes juridicas relacionadas a
situacao de violéncia de género
(violencia doméstica, obstétrica,
sexual, institucional e virtual),
incluindo divércio, dissolucao de
unido estavel, guarda de filhos,
pensdo e alimentos, dentre
outras.

Atendimento: Segunda a quinta,
das 10h as 16h

Endereco: Rua Marechal Camara
271, 7°andar

Telefone: 2526-8700

Nao podera ser exigido cépia de
prontuario, nGmero de BAM -
boletim de atendimento médi-
co - ou qualquer prova de aten-
dimento na sadde para realizar
o boletim de ocorréncia.

O Ligue 180 tem por
olgjetlvo receber de-
nuncias de violéncia,
reclamagdes sobre os
servicos da rede de
atendimento a mulher
e de orientar as mu-
lheres sobre seus di-
reitos e sobre a legisla-
¢cao vigente, encami-
nhando-as para outros
serwgos quando ne-
cessario. Podem ser
feitas denuncias ano-
nimas.
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MULHER

Casa da Mulher Carioca Tia Doca (a partir de 14 anos)
Oferece cursos de capacitacao profissional, atendimento
psicossocial, orientacdo juridica e assistente social.
Horario de atendimento:

segunda a sexta das 8h as 20h e sdbado de 8h as 12h
Endereco: Rua Julio Fragoso, 47 - Madureira

Telefones: (21) 3796-0228 / (21) 2452-2217

E-mail: casadamulhertiadoca@gmail.com

Violéncia Obstétrica

E a violéncia que acontece no momento da gestacdo,
parto, nascimento, pds-parto, inclusive no atendimento
ao abortamento.

A violéncia obstétrica pode ser fisica, psicoldgica, verbal,
simbdlica, sexual, além de negligéncia, discriminacdo,
condutas excessivas, desnecessarias ou desaconselha-
das, muitas vezes prejudiciais e sem embasamento em
evidéncias cientificas.

Exemplos: Negar a presenca do acompanhante; lavagem

intestinal e restricdo de dieta; ameacas, gritos, chacotas,
piadas; ndo receber alivio da dor.

Onde denunciar:

Caso as mulheres identifiquem algum tipo de violéncia obstétrica, é possi-
vel realizar denudincias no Ministério da Saude (136), pelo Disque Dentin-
cia de Violéncia contra a Mulher (180), na ouvidoria do hospital, e nos
conselhos profissionais, como o Conselho de Classe dos Médicos (CRM)

e o Conselho Regional de Enfermagem (Coren).
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Aborto Legal

O aborto é permitido no Brasil em trés casos: gravidez de risco a vida da
gestante; gravidez resultante de violéncia sexual; e anencefalia fetal,
conforme o Supremo Tribunal Federal decidiu em 2012. E obrigacdo do
profissional de saude informar a usudria sobre a possibilidade de
interrupcdo da gravidez nos casos descritos.

Caso a usuaria relate que alguma maternidade se recusou a realizar o
procedimento nas condic¢Ges previstas, € necessario comunicar a direcao,
para que esta possa entrar em contato com a coordenacao de area, visando
garantir o direito de realizar o procedimento.

E direito dessas mulheres e adolescentes também serem informadas da
opcao de entrega para a adoc¢do, que consiste na possibilidade de uma
gestante entregar o recém nascido para ado¢do em um procedimento
assistido pela Justica da Infancia e da Juventude, que é um direito previsto
em lei as gestantes e valido em todo o territdrio brasileiro. A chamada "Lei
da Adocao" (Lei 13.509/2017) regulamenta a pratica, e a norma também
esta prevista no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

IDOSO

DEAPTI - Delegacia Especializada
de atendimento a pessoa da
Terceira Idade

Atendimento: segunda a sexta, das
8has17h

Endereco: Rua Figueiredo de
Magalhaes, 526, Copacabana
Telefone: 2333-9265

NEAPI - Nicleo Especial de
Atendimento a Pessoa Idosa

O NEAPI atua na defesa individual e
coletiva dos direitos das pessoas
idosas e busca fomentar e
monitorar a politica publica
destinada a promover a inclusdo

12 e 2° Vara da Infancia, da
Juventude e do Idoso

Horario de funcionamento:
segunda a sexta, das 11h as 18h
Endereco: Praca Onze de Junho, 403
- Cidade Nova

Telefone: 2503-6300

social desse grupo populacional.
Agendamento via telefone:
2332-6186 (ligar de 22 a 6%, das 10h
as 17h)
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DIVERSIDADE

DECRADI

Delegacia de Crimes Raciais e Delitos
de Intolerancia

Endereco: Rua do Lavradio,
Centro

155,

Centro de Cidadania LGBT/

capital R)

Atividades oferecidas: atendimento
com servico social, psicologia, e apoio
juridico.

Atendimento: segunda a sexta,

das9h as 17h

Endereco: Praca Cristiano Otoni, s/n -
sala 706 - Prédio da Secretaria de
Seguranca Publica

Telefone: 2334-9577, 2334-9578
E-mail: cclgbtcapital.dhrj@gmail.com

LGBT+MOVIMENTO

Trabalho com enfoque comunitario
no apoio direto, integracdo e criagao
de redes de afeto para pessoas
migrantes e refugiadas LGBTQIA+
Servicos: Atendimento emergencial,
Viola¢des de direitos, casos de violén-
cia, preconceito e discriminacao, do-
cumentacao, Atendimento social, Ati-
vidades de Integracdo, Empregabili-
dade, Doacdes, entre outros.
Atendimento: de segunda a sexta,

das 9h as 18h

Endereco: Rua Alcindo Guanabara, 24,
sala 1104, Cinelandia

Telefone: 99128-9395 (WhatsApp)
E-mail:
contato@Igbtmaismovimento.com.br

CAPACITRANS R}

Projeto de capacitagdo empreen-
dedora de pessoas Trans, Traves-
tis, Nao Binaries e Lésbicas, Gays,
Bissexuais em situa¢do de extre-
ma vulnerabilidade.

Servicos: Atendimento emergen-
cial, Atendimento social, Ativida-
des de Integracao, Atividades Cul-
turais, Empregabilidade, Empre-
endedorismo, Cursos Profissiona-
lizantes.

Endereco: Rua Joaquim Murtinho,
624, Santa Teresa

Telefone: 96769-7747 (WhatsApp)
Site: www.capacitransrj.com.br

NUDIVERSIS (DPGE-R))

Nucleo especializado da Defen-
soria Publica que atua na defesa e
nos interesses da populacao
LGBTQIA+

Servicos: Violacdo de direitos, vio-
lacdo de direitos, documentacao,
atendimento social, encaminha-
mento a saude.

Horario de funcionamento:
segunda a sexta, das 12h as 18h
Endereco: Av. Rio Branco, 147,

12° andar

Agendamento via: 2332-6186
Telefone: 96551-3809
Observacao:

Atendimento Remoto (WhatsApp
- atendimento de 2° a 6 feira, das
11h as 18h - Texto ou audio)
nudiversis@defensoria.rj.def.br
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JUSTICA

Ministério Publico
Dentincias anonimas - 127

Defensoria Publica da Uniao
Atendimento através de ligacao
telefénica, de segunda a sexta, das
8h30 as 14h30

Para questdes relativas ao INSS:
99210-4294 ou
previdenciario.dpu.rj@dpu.def.br
Para questdes de saude:
99203-0889

Endereco: Rua Uruguaiana 174,
Centro

NUDEDH - Niicleo de Defesa dos
Direitos Humanos

Atendimento as pessoas ou grupo
de pessoas submetidas a tortura,
tratamento desumanos e degra-
dantes, vitimas de grave violéncia
institucional, bem como a promo-
cdo e a defesa de grupos socialmen-
te vulneraveis, como solicitantes de
refigio, pessoas em situacdo de
rua, pescadores artesanais, catado-
res de matérias reciclaveis, etc. O
NUDEDH também atua peticionan-
do junto aos sistemas internacio-
nais de protecdo dos direitos
humanos.

Agendamento via telefone:
2332-6186

Observagdo: Ligar de 2° a 6” feira,
das 10h as 17h

Endereco: Avenida Rio Branco 147,
12° andar, Centro

Camara de Resolucdo e Litigios
da Saade

Centro de conciliacdo e de media-
¢do para marcar cirurgias, receber
medicamentos, obter transferén-
cias entre unidades hospitalares,
reclamar demandas que nao foram
atendidas na rede publica de sadde
do Rio de Janeiro

Atendimento: segunda a sexta, das
10h as 15h, (casos urgentes, até
16h30)

Endereco: Rua da Assembléia, 77,
Loja A, Centro

22



DOCUMENTACAO

Segunda via de RG

Comparecer a um posto do DETRAN
¢ RG emitido nos udltimos 5 anos,
nao precisa de certiddo de
nascimento para tirar 2° via

¢ A declaracao de hipossuficiéncia
(falta de recursos) pode ser
preenchida na hora

Segunda via RG para pessoas em
situacao de rua

NUDEDH - Nucleo de Defesa dos
Direitos Humanos

Endereco: Avenida Rio Branco 147,
12° andar, Centro

Agendamento via telefone:
2332-6186

Observagdo: Ligar de 27 a 6 feira,
das 10h as 18h

Segunda via de CPF

Comparecer a um posto da Receita
Federal

Ou pelo site
https://servicos.receita.fazenda.gov.
br/servicos/cpf/inscricaopublica/
inscricao.asp

Qualquer situacdo envolvendo
registro

(busca e pedido de segunda via,
registro tardio, reconhecimento de
paternidade, etc)

Onibus da justica itinerante

Local: Praga XI n° 403, entrada pela
Rua Benedito Hipdlito, ao lado do
Sambddromo - (estacionamento da
Vara da Infancia, Juventude e Idoso
da Capital) - Cidade Nova
Atendimento: 6° Feira -

das 9h as 15h

Informac6es: 3133-3558

Identidade para pes-
soas acamadas

Enviar e mail para
comissaopcd@detran.rj.gov.br
com o titulo, ‘solicitacdo de
atendimento domiciliar”, contendo
as seguintes informagoes: nome
completo, data de nascimento,
ndimero da identidade (caso
possua),  endereco, telefone,
certiddo de nascimento ou
casamento, laudo médico
expressando a necessidade de
atendimento domiciliar com CID.

Servico de identificacdo de
cadaver (pessoas sem
documento) - Instituto Félix
Pacheco

Acionar o SAMU para que o corpo
possa ser removido para o hospital
e o servico acionado

Telefone: 2333-7530

E mail: cadaver.ifp@pcivil.rj.gov.br
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DIVERSOS

Projeto Haiti Aqui - VIVA Rio
Inicialmente criado para atender
haitianos, o projeto acolhe
imigrantes de diversos paises para
facilitar a integracdo deles no
Brasil, auxiliando em questbes
legais, trabalhistas e de saude.
E-mail: haitiaqui@vivario.org.br
Telefone: 99403-8520

Sepultamento Gratuito

Empréstimo de cadeira de rodas,
leitos hospitalares, cadeiras
higiénicas, colchdes casca de ovo
Corrente do Bem Uns Pelos Outros -
97289-5643

ONG Onebyone Rodas - 99563-4001
Banco de leitos hospitalares (Mara) -
99636-8000, 2761-4923

Rotary - 99652-1411

E o beneficio da gratuidade para fins de servicos cemiteriais, funerarios e
outras providéncias para pessoas com insuficiéncia financeira, conforme
estabelecido no Decreto Municipal n°47.418 de 7 de maio de 2020

Qnde solicitar?

E preciso comparecer a um dos cemitérios administrados pela RioPax,
Campo Grande e Inhaima, ou pela REVIVER, Santa Cruz ou Caju (Sao
Francisco Xavier), de acordo com seu local de residéncia; nao sao fornecidas

informac6es por telefone

Quem pode solicitar?

¢ Conjuge ou companheiro (a), pais, avos, bisavos,
filhos, netos e bisnetos, irmaos, tios, sobrinhos,

primos e tios avos

comunitario

Documentos necessarios (original e copia):

¢ Solicitante: RG e CPF
¢ Falecido: RG e CPF

¢ Comprovante de residéncia
em nome do solicitante datado
até trés meses (agua, luz, gas,
telefone, declaracdo da
associacao de moradores, etc)

¢ Comprovante de rendimentos do
solicitante: CNIS  (Cadastro
Nacional de Informac6es Sociais)

¢ Declara¢do do imposto de renda
do solicitante, trés ultimos anos

¢ Declarac¢do de 6bito

¢ Representante
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Sepultamento Social

O morador da cidade do Rio de Janeiro, independente de sua situagao
socioecondmica tem direito ao jazigo social e a cremacao social, desde que
pague a tarifa social e ndo tenha contratado plano ou seguro funeral. No
caso de sepultamento social, os precos das tarifas cemiteriais e funerarias
sdo mais acessiveis, porque os servicos oferecidos sdao mais simples, de
acordo com a tabela de servicos cemiteriais e funerarios compulsérios
(postada no site da Prefeitura/R))

Para saber valores e documentacao, compareca ao cemitério mais proximo
da sua residéncia

Para informagdes ou denuncias:

Coordenadoria Geral de Controle de Cemitérios e Servicos Funerario -
Secretaria Municipal de Conserva¢ao/PCR]

Telefones: 2589-5522 (horario comercial) / Plantao 98909-3093 / Ouvidoria
2976-6773 ou 6717

Solicitacao de fraldas

Essa solicitacdo deve ser feita na Camara de Resolucao e Litigio
Atendimento: segunda a sexta, das 10 as 15h, (casos urgentes, até 16:30h)
Endereco: Rua da Assembleia, 77, Loja A, Centro

Documentos necessarios:

* RG e Laudo médico recente com CID
justificando a necessidade do uso da
o CPF fralda e informando por escrito o
tamanho da fralda e quantas fraldas séo
o Comprovante de usadas por dia, por semana e por més
residéncia atual do (sem essa informacao é negado)
usuario, e de quem .
for solicitar a fralda Comprovante de renda de todas as

pessoas que moram na mesma casa que a
pessoa que usa as fraldas
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