EDITAL
PREGAO ELETRONICO N°002/2024

Tipo de Licitacdo: Menor Preco

Regime de Execucéo: Por Lote

Data da Sessdo Publica: 17/04/2024

Horéario da Sessdo Publica: 11:00 da manha.

Acesso eletronico ao Edital e a Participacdo: www.licitacoes-e.com.br

OBJETO: Prestacdo de servicos continuados de gerenciamento integrado da Manutencdo Predial
Climatizagdo e Refrigeracao, incluindo suporte técnico e operacional, manutencdo preditiva, preventiva e
corretiva dos sistemas das instalagdes prediais que compdem atribuicdo de responsabilidade técnica de
engenharia, com o fornecimento de materiais, pegas e insumos inerentes a deste objeto, essenciais a
operacionalizacdo dos servicos compreendidos como projeto CAPS - Centro de Atencdo Psicossocial,
CAPSI — Centro de Atenc¢do Psicossocial e Infanto-juvenil, CAPS AD — Centro de Aten¢do Psicossocial
Alcool e outras Drogas, UAA - Unidade de Acolhimento Adulto, a ser implantado e gerido pela OSS Viva
Rio, nas Areas Programaticas 2.1, 3.1, 3.2 e 3.3, localizadas no municipio do Rio de Janeiro.

INICIO ACOLHIMENTO DE PROPOSTAS: 29/02/2024
ABERTURA DAS PROPOSTAS: 17/04/2024 — 10:00 H da manha.
INICIO DA DISPUTA DE PRECOS: 17/04/2024 — 11:00 H da manha.

LOCAL DE REALIZACAO DO PREGAO: www.licitacoes-e.com.br

FORMALIZACAO DE CONSULTAS: até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sess&o
publica, através do e-mail: licitacoes@vivario.org.br

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo ser& observado o horério de Brasilia - DF.
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LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 0002/2024

A OSS VIVA RIO, entidade civil de fins ndo econdmicos, torna publico que realizara as 11h da manha do dia
17 de abril de 2024, através do site “www.licitacoes-e.com.bra licitagdo na modalidade de Pregédo Eletronico
n°® 002/2024, do tipo MENOR PRECO POR LOTE, conforme discriminado no Termo de Referéncia

constante no ANEXO | do presente edital, que sera regido pelo seu Regulamento de Aquisi¢do de Bens e

Contratacdo de Obras, Servicos e Locagdes - http://vivario.org.br/regulamentos/, pela Lei Complementar
Federal n® 123/2006 — Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, bem como demais
normas aplicaveis ao servico e modelo de contratacdo, e pelas condicdes estabelecidas no presente Edital e
Seus anexos.

As retificacOes do edital, por iniciativa oficial ou provocada por eventuais impugnac6es, obrigardo a todos o0s
licitantes e serdo divulgadas através do mesmo site mencionado neste predmbulo, sendo assim comunicadas a

todos os interessados.

1. DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1. O Pregdo Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante condi¢Bes de
seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases.

1.2. Os trabalhos serdo conduzidos pelo Pregoeiro da OSS Viva Rio, mediante a inser¢do e monitoramento de
dados gerados ou transferidos para o aplicativo “licitacoes-e” constante da pagina eletronica do Banco do
Brasil S.A.

1.3. O Proponente devera observar as datas e horarios previstos para a abertura da sessdo, atentando também
para a data e horério para inicio da disputa de precos, conforme disposto no preAmbulo deste Edital.

1.4. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame
na data marcada, a sessdo seré transferida automaticamente para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo
horério e endereco eletrénico anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo do Pregoeiro em
contrario.

2.DO OBJETO

2.1. Prestacdo de servicos continuados de gerenciamento integrado da Manutencdo Predial Climatizacéo
e Refrigeracdo, incluindo suporte técnico e operacional, manutencdo preditiva, preventiva e corretiva dos
sistemas das instalacGes prediais que compdem atribuicdo de responsabilidade técnica de engenharia, com
o fornecimento de materiais, pecas e insumos inerentes a deste objeto, essenciais a operacionalizacao dos
servicos compreendidos como projeto CAPS - Centro de Atengdo Psicossocial, CAPSi — Centro de
Atencio Psicossocial e Infanto-juvenil, CAPS AD — Centro de Atencdo Psicossocial Alcool e outras
Drogas, UAA - Unidade de Acolhimento Adulto, a ser implantado e gerido pela OSS Viva Rio, nas Areas
Programéticas 2.1, 3.1, 3.2 e 3.3, localizadas no municipio do Rio de Janeiro.
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2.2. O Contrato, decorrente deste Pregdo Eletr6nico, tera validade até o término no periodo de 12 meses e

comeca a ser contado da data de sua assinatura, podendo ser_rescindindo anteriormente, caso ndo sejam

prorrogados 0os Contratos de Gestdo que subsidiam a presente contratacdo.

2.3. Os valores descritos no Anexo I — Termo de Referéncia — representam os valores unitarios maximos

gue a OSS Viva Rio se dispde a pagar para cada item.

3. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO

3.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio serdo enviados ao pregoeiro, até 3 (trés)
dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sesséo publica, por meio eletrénico, enderegado ao correio

eletrénico licitacoes@vivario.org.br.

a) O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de no prazo de 3 (trés) dias uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboracdo do edital e dos anexos. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo
sistema no campo “mensagem” do link correspondente a presente licitagdo e vinculardo os
participantes e a OSS Viva Rio.

3.2. Qualquer pessoa, fisica ou juridica, poderd formular impugnaces até 3 (trés) dias Uteis antes da data

marcada para abertura do certame, encaminhando ao Pregoeiro de forma eletronica (e-mail).

3.3. N&o serd aceito em hipdtese alguma o envio de impugnacao por outro meio que ndo 0 mencionado no item

3.4. Caberd ao pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracéo do edital e dos anexos, decidir sobre a

impugnacao no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data de recebimento da impugnacéo.

3.5 A impugnacdo possui efeito suspensivo até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

a) Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

b). Qualquer modificacéo no edital exige a divulgacdo pelo mesmo instrumento de publicagdo em que se deu

0 texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a

alteracdo ndo afetar a formulacao das propostas de precos.

4. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

4.1. Poderdo participar deste Pregdo entidades empresariais cujo ramo de atividade seja compativel com o

objeto desta licitacdo, e que atendam a todas as exigéncias contidas neste Edital e seus anexos.

4.2. Para a participagdo nesta licitacdo é necessario que o interessado esteja credenciado junto ao Provedor
do Sistema “licitacoes-e” constante da pagina eletronica do Banco do Brasil S.A.

4.2. N&o poderao participar desta licitagc&o:

a). Entidades empresariais proibidas de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma

da legislacdo vigente;

). Ndo serdo admitidas nesta licitagdo as entidades empresariais suspensas do direito de licitar, no prazo e
as condi¢des do impedimento, e as declaradas inidoneas pela Administracdo Direta ou Indireta, assim

mo as empresas e/ou seu sécio majoritario que tenham sido apenados com proibicdo de contratar
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com a Administragdo Publica, nos termos do art. 12 da Lei Federal n? 8.429/1992 e alteragdes
posteriores;
c). Entidades empresariais estrangeiras que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos
para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;
d). N&o serdo aceitas na presente licitagdo as licitantes que tenham participado da elaboracéo do(s) projeto(s)
relacionado(s) ao objeto desta licitagdo, bem como aquelas cujo quadro técnico seja integrado por profissional
gue tenha atuado como autor ou colaborador do Termo de Referéncia;
e). Entidades empresariais que estejam sob faléncia, em recuperacéo judicial ou extrajudicial, concurso de
credores, concordata ou insolvéncia, em processo de dissolucdo ou liquidacéo;
f). estejam constituidas sob a forma de consorcio.
). estejam no Cadastro de Empresas Iniddneas e Suspensas (CEIS) e Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP);
h). funcionério do Banco do Brasil, provedor do Sitio;
i). ndo serd permitida a participacdo de sociedades cooperativas em razdo da natureza do objeto do presente
certame.

5. DAS ATRIBUIGOES DO PREGOEIRO

5.1. O certame serd conduzido pelo pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes atribuigdes:

a). Coordenar o processo licitatdrio;

b). Receber, examinar e decidir as impugnac6es e consultas do edital;

¢). Conduzir a sessdo publica na internet;

d). Verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no instrumento convocatorio;

e). Dirigir a etapa de lances;

f). Verificar e julgar as condi¢Ges de habilitacéo;

). Desclassificar propostas indicando os motivos;

h). Receber, examinar e decidir os recursos, encaminhados a autoridade competente quando mantiver sua
decisdo;

i). Indicar o vencedor do certame;

j). Adjudicar o objeto, quando ndo houver recursos;

k). Conduzir os trabalhos da equipe de apoio;

I). Encaminhar todos os procedimentos a Autoridade Competente, visando homologacéo, revogacéo, anulacéo,

ou qualquer outro fato superveniente.
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6. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA ELETRONICO DO PREGAO

6.1. Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar do pregdo deverdo dispor de chave de
identificacdo e senha pessoal intransferiveis, obtidas junto as Agéncias do Banco do Brasil S.A., sediadas no
Pais.

6.2. As pessoas juridicas ou firmas individuais deverdo credenciar representantes, mediante a apresentacao de
procuragdo por instrumento publico ou particular, com firma reconhecida, atribuindo poderes para formular
lances de pregos e praticar todos os demais atos e operagdes no “licitagdes-e”.

6.2.1. No caso de instrumento particular, devera ser comprovada a capacidade do signatario, nomear
procurador, mediante apresentagdo de cOpia autenticada do estatuto ou contrato social em vigor e, quando se
tratar de sociedade andnima, da ata de nomeacéo do signatario.

6.3. Em sendo sécio, proprietario, dirigente ou assemelhado da empresa Proponente, devera apresentar copia
do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e
assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

6.4. A chave de identificacdo e a senha terdo validade de 01 (um) ano e poderdo ser utilizadas em qualquer
pregdo eletronico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por iniciativa do Banco,
devidamente justificado.

6.5. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha.

6.6. O credenciamento do Proponente e de seu representante legal junto ao sistema eletrdnico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungdo de capacidade técnica para realizagdo das transacées

inerentes ao pregdo eletrénico.

7. DA PROTEGAO E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

7.1. O sistema eletrénico de licitacdo é desenvolvido e controlado pelo Banco do Brasil S.A., cabendo ao
VIVA RIO apenas acesso como licitador para o desenvolvimento das atividades inerentes aos processos
licitatorios.

7.2. O tratamento aos dados pessoais do Proponente estard sob controle exclusivo do Banco do Brasil S.A., e
somente serdo coletadas pelo VIVA RIO os dados pessoais e demais informagdes de identificacdo
relativas ao Proponente vencedor.

7.3. De acordo com a regulamenta¢do do Banco do Brasil S.A., 0s acessos para as atividades de apresentacéo
de propostas, intercdmbio com o licitador, participacdo no andamento dos certames, consulta de
resultados e todas as transagdes pertinentes, sdo destinadas apenas aos usuarios previamente cadastrados
e estardo registradas sob procedimentos de seguranga como: autenticacdo, assinatura digital de
documentos eletronicos, seguranca criptografica, historico de chaves/senhas, cpia de seguranca etc.

7.4. Para quaisquer dividas e reclamagdes sobre tratamento de dados pessoais no sistema eletrénico de

licitacdo os usuarios deverdo direciona-las ao Banco do Brasil, sendo algum dos seus canais 0s seguintes

enderecos eletronicos: https://www.bb.com.br/site/politicas-de-uso-e-privacidade/#/ ou

tps://www.bb.com.br/site/pra-voce/seguranca/minha-privacidade-pf/.
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7.5. As informacdes de identificacdo referentes ao Proponente Vencedor serdo inicialmente tratadas pelo
VIVA RIO para fim de andlises de riscos, cujo procedimento estara mais bem descrito nas secdes
seguintes, e serdo mantidas armazenadas, independente do resultado desta analise, para fins de suporte,
controle e apoio as atividades do VIVA RIO.

7.6. O VIVA RIO se vale de varias tecnologias e procedimentos de seguranca para ajudar a proteger os dados
pessoais sob tratamento, contra acesso, uso ou divulgacdo ndo autorizados. Todos 0s dados pessoais s&o
protegidos pelas melhores praticas recomendadas pelos fabricantes das aplicagdes, ferramentas e
solucbes utilizadas. No entanto, nenhum sistema é completamente seguro. Por isso, 0 VIVA RIO adota
medidas organizacionais (criacdo de politicas internas e treinamento dos colaboradores nos temas
especificos de seguranca da informacéo), aplicacdo de tecnologias e processos de mitigacdo de riscos
(bancos de dados com alta disponibilidade e seguranca), pseudonimizacdo/anonimizacdo de dados
armazenados e em manuseio, utilizacdo de solucdo antimalware de alto desempenho, transferéncia de
informagdes somente pelo protocolo HTTPS e firewall de borda com o objetivo de prevenir acessos néo
autorizados a rede do VIVA RIO.

7.7. Para os casos de davidas, ou de requerimento acerca do tratamento de dados pessoais pelo VIVA RIO,
tais questdes ou manifestagdes deverdo ser encaminhadas a Ouvidoria do Viva Rio através do e-mail

faleconosco@vivario.org.br. As manifestagdes sobre tratamento de dados pessoais serdo direcionadas a

andlise do Encarregado pela Protecdo e Tratamento de Dados Pessoais da Instituicéo.

8. DA PARTICIPACAO DOS LICITANTES

8.1. A participagdo no Pregdo Eletronico se dard por meio da digitagdo da senha pessoal e intransferivel do
representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do
sistema eletronico, observada data e horario limite estabelecidos.

8.1.1. A informacgdo dos dados para acesso deve ser feita na pagina inicial do site www.licitacoes-e.com.br,

opcao “Acesso Identificado”.

8.2. O encaminhamento da proposta pressupde o conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo
previstas no Edital. O Proponente declarara no sistema, antes de registrar sua proposta, que cumpre plenamente
0s requisitos de habilitacdo exigidos neste edital, sujeitando-se as sangdes legais na hipétese de declaracao
falsa.

8.3. O Proponente sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrdnico, declarando e assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Banco do Brasil S.A. responsabilidade por

eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitara o Proponente

es previstas neste edital.
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8.5. Cabera ao Proponente acompanhar as operac¢@es no sistema eletrénico durante a sessdo publica do pregao,
ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

8.6. O Proponente devera comunicar imediatamente ao Banco do Brasil (Orgao provedor do sistema) qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de

acCesso.

9. DA PROPOSTA DE PRECOS

9.1. A Proposta de Preco do proponente vencedor deverd ser encaminhada na forma do Anexo IlI -
Modelo da Proposta Comercial, ap6s a solicitagdo do pregoeiro para inicializagdo da fase de
aceitacdo.

9.2. Estima-se o valor global em R$ 4.656.874,40(QUATRO MILHOES, SEISCENTOS E
CINQUENTA E SEIS MIL, OITOCENTOS E SETENTA E QUATRO REAIS E QUARENTA
CENTAVOS), conforme pesquisa de preco realizada junto ao mercado e demonstrativo anexado aos

autos do processo;

ITEM DESCRICAO QTD V. MENSAL V. TOTAL
Contratacdo de empresa especializada na
prestacao de servicos continuados de
gerenciamento integrado da Manutencao
Predial Climatizacdo e Refrigeracao,
incluindo suporte técnico e operacional,
manutencdo preditiva, preventiva e
corretiva dos sistemas das instalagdes
prediais que compdem atribui¢do de
responsabilidade técnica de engenharia,
com o fornecimento de materiais, pecgas e
insumos inerentes a deste objeto,
essenciais a operacionalizacdo dos servigos
compreendidos como projeto CAPS -
Centro de Atencgao Psicossocial, CAPSi —
Centro de Atencgao Psicossocial e Infanto-
juvenil, CAPS AD — Centro de Atencdo
Psicossocial Alcool e outras Drogas, UAA -
Unidade de Acolhimento Adulto, a ser
implantado e gerido pela OSS Viva Rio, nas
1| Areas Programaticas 2.1, 3.1,3.2e 3.3 12 MESES |388.072,87 4.656.874,40

9.3. Na&o serdo aceitas propostas de precos com valor total superior ao estimado para a contratagao.

9.4. Os valores propostos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional, na forma expressa no sistema

eletronico, o valor total ofertado para cada item do grupo ja considerados e inclusos todos os tributos,

retes, tarifas e demais despesas decorrentes da execuc¢do do objeto.

w Rua Alberto de Campos, 12, Ipanema. Rio de Janeiro-R] CEP.:22411-030.
Telefone: (21) 2555-3750

VIVAR'O www.vivario.org.br




9.5. No

preco proposto serdo computadas todas as despesas para a entrega do(s) bem(ns), incluindo a

totalidade dos custos diretos e indiretos do objeto da presente licitagdo, constituindo obrigacdo da

CONTRATADA o pagamento dos salarios de todos os seus empregados e respectivos encargos sociais,

trabalhistas, previdenciarios e securitarios, bem como todos os tributos, encargos fiscais e comerciais

decorrentes da execugdao do contrato, inclusive seguros, multas, e outras despesas relacionadas ao

objeto da licitagdo e quaisquer despesas extras e necessarias nao especificadas neste Edital, mas

julgadas essenciais ao cumprimento do objeto desta licitagao.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10

9.11 Na

O proponente sera responsavel por todas as transagdes efetuadas em seu nome no sistema eletronico,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

Incumbira ainda ao proponente acompanhar as operacdes realizadas no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do Pregéo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

Qualquer elemento que possa identificar o proponente importard na desclassificacdo da sua
proposta de prego.

As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data da abertura da sessdo publica
estabelecida no predmbulo deste Edital.

O pregoeiro podera, no julgamento das propostas, sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia
das propostas, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes, e lhe
atribuira validade e eficacia para fins de classificacao;

hipdtese de necessidade de suspensao da sessdo publica para a realizagao de diligéncias, com vistas

ao saneamento de que trata o item 9.10, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso

prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera

reg

istrada em ata.

9.12 Nio sera estabelecida nesta etapa do certame ordem de classificacdo entre as propostas apresentadas,

0 que somente ocorrerd apos a realizagdo de procedimentos de negociagdo e julgamento da proposta.

9.13

Para fins de apresentacédo de proposta de precos, a empresa devera enviar a planilha aberta

informando toda a composicéo de custos incidentes.

9.14 Nenhuma reivindicacdo para pagamento adicional sera considerada se decorrer de erro ou ma

interpretacdo do objeto licitado ou deste Edital. Considerar—se—a que os preg¢os propostos sao

completos e suficientes para pagar todos os servigos.

10. ANALISE DE RISCOS

10.1. O

questionario de analise de riscos com informacdes relacionadas a sua reputacdo, idoneidade e as

praticas que adota no combate a corrupcao devera ser encaminhada pelo proponente vencedor, conforme 13.11

g
VIVARIO

— DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS, na forma do Anexo VIII — Due Diligence de Integridade

(DDI), ap6s a solicitagdo do pregoeiro para inicializagdo da fase de aceitacéo.
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10.2. A partir das informacdes apresentadas no questionario serdo avaliados critérios como reputacao, historico,
execucdo dos negocios, interacdo com agentes publicos, efetividade do Programa de Integridade e natureza dos
negocios pretendidos.

10.3. Ademais, serda realizada Analise de Risco Reputacional com utilizacdo de ferramenta prépria para esse
fim, a partir de consulta em diversos tribunais, midia e perfil socioecondémico da proponente e seus socios.
10.4. Ao final do processo o proponente receberda uma qualificagdo, de acordo com o seu Grau de Risco de
Integridade (GRI).

10.5. Serdo utilizadas 04 (quatro) possibilidades de qualificacdo do GRI: Risco Baixo, Risco Médio, Risco
Alto e Risco Muito Alto. O proponente classificado como de Risco Baixo, Médio e Alto passara pela analise
da area de Compliance e Juridica da OSS Viva Rio. O proponente que possuir GRI Muito Alto esta

automaticamente desclassificado e o Pregoeiro examinara a proposta subsequente.

11. ABERTURA DA LICITACAO E FORMULACAO DOS LANCES

11.1. A partir do horéario previsto no preAmbulo deste edital, a sessdo plblica na internet serd aberta por
comando do Pregoeiro.

11.2. Até a abertura da sessdo, 0s Proponentes, poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada;

11.3. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital.

11.4. A desclassificagdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os Proponentes.

11.5. Serdo desclassificadas as propostas:

a) cujo objeto ndo atenda as especificagbes, prazos e condigdes fixados no Edital;

b) que contiverem vicios insanaveis;

c) que apresentarem pregos inexequiveis ou permanecerem acima do orgamento estimado para a

contratagao;

d) ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido;

e) que apresentarem desconformidade insanavel com quaisquer outras exigéncias do Edital;

f)  que apresentem prego baseado exclusivamente em proposta das demais licitantes;

g) que por agdo da licitante ofertante contenha elementos que permitam a sua identificagdo;

h) que ndo tenha indicado a marca dos produtos cotados;

i) cujo objeto esteja desacompanhado da documentagdo técnica/certificagdo exigida no Termo de

Referéncia.
11.6. A desclassificacdo da proposta sera fundamentada e registrada no sistema, acompanhado em tempo

real por todos os participantes.

1.7. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo que somente estas
ipardo da fase de lance.
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11.8. Classificadas as propostas, 0 Pregoeiro, dara inicio a fase competitiva, quando entdo os Proponentes
poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

11.9. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos Proponentes deverdo estar conectados ao sistema para
participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado o Proponente sera imediatamente informado de seu
recebimento e respectivo horario de registro e valor. Em se tratando de Pregdo com mais de um lote, os lances
serdo item a item.

11.10. O Proponente somente podera oferecer lance inferior ao dltimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

11.11. N&o serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiro.
11.12. O envio de lances na concorréncia eletrdnica o modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

11.13. A etapa de lances da sessdo publica terd duracéo inicial de 15 (quinze) minutos. ApGs esse prazo, 0
sistema encaminharg aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd o periodo de tempo de
até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcao de
lances.

11.14. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da oferta
de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superior aquela possam ofertar um
lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

11.15. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu Gltimo lance da
etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

11.16. N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢Bes definidas neste item, poderdo os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o méaximo de trés, oferecer um lance final e
fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

11.17. Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

11.18. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

11.19. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

11.20. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto no art.
60 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.21. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

11.22. No caso de desconexdo com o agente de contratacdo, no decorrer da etapa competitiva da concorréncia,
o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances.

11.23. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o agente de contratagdo persistir por tempo superior a

dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da

municacao do fato pelo agente de contratacdo aos participantes, no sitio eletrdnico utilizado para divulgacéo.
O Pregoeiro ira analisar e decidir, acerca da possibilidade de suspender o pregdo, caso verifique

nos ou impedimentos ao bom andamento da etapa competitiva do certame.
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12. CRITERIOS DE DESEMPATE (Lei Complementar n® 123 de 14/12/2006)

12.1. Para julgamento das propostas serd adotado o critério de MENOR PRECO POR LOTE, observados o0s
prazos para fornecimento, as especificagdes técnicas, parametros minimos de desempenho e qualidade e demais
condices definidas no mencionado Anexo | — Termo de Referéncia.

12.2. No julgamento da habilitacio e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros
ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitaco e classificacéo.

12.3. Serdo desclassificadas as propostas que conflitem com as normas deste Edital ou da legislacdo em vigor,
conforme o disposto no item 11.5, facultado a OSS Viva Rio convocar a (s) empresa (s) remanescente (),
obedecida a ordem de classificacdo.

12.4. Para precos propostos serdo consideradas apenas duas casas decimais apés virgula, para adequagdo a
moeda nacional corrente.

12.5. Serd assegurado na presente licitagdo, como critério de desempate, preferéncia de contratagdo para as
MICROEMPRESAS e EMPRESAS DE PEQUENO PORTE, conforme disposto no art. 44 da Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

12.5.1. Entender-se-4& por empate aquelas situacbes em que as propostas apresentadas pelas
MICROEMPRESAS e EMPRESAS DE PEQUENO PORTE sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores a proposta mais bem classificada.

12.5.2. Para o efeito do disposto no presente item, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

a) a MICROEMPRESA ou EMPRESA DE PEQUENO PORTE mais bem classificada podera
apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que sera
adjudicado em seu favor o objeto licitado;

b) ndo ocorrendo a contratagdo da MICROEMPRESA ou EMPRESA DE PEQUENO PORTE, na
forma da alinea anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrarem na hipétese do
subitem 12.5.1, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

¢) no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas MICROEMPRESAS e EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE que se encontrem no intervalo estabelecido no subitem 12.5.1., sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta;

d) na hipétese de ndo contratagdo nos termos do item 12.5., o objeto licitado seré adjudicado em favor
da proposta originalmente vencedora do certame;

e) somente se aplicara o disposto no item 12.5. Quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido
apresentada

por MICROEMPRESA ou EMPRESA DE PEQUENO PORTE.

f) no presente caso, o qual seja licitagdo na modalidade de Pregdo, a MICROEMPRESA ou
EMPRESA DE PEQUENO PORTE mais bem classificada serd convocada para apresentar nova proposta no

razo maximo de 05 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de precluséo.

epois de finalizada etapa de lances, encerrado o tempo randémico, o sistema eletrénico identificara a
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empresa que se encontra em situacao de empate, devendo esta, no prazo de 05 (cinco) minutos, ofertar novo
lance, inferior ao menor lance registrado para o lote. Durante este periodo, apenas a empresa convocada podera
registrar o novo lance;

12.7. O prazo de 05 (cinco) minutos é decadencial e, ndo havendo manifestacdo da empresa, 0 sistema
verificara se ha outra em situacdo de empate, realizando o chamado de forma automatica. Ndo havendo mais
nenhuma empresa em situagao de empate, o sistema emitird mensagem, cabendo ao Pregoeiro dar encerramento
a disputa do lote.

12.8. Os procedimentos descritos nos subitens 12.6 e 12.7 somente serdo aplicados se a melhor oferta inicial

ndo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

13. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

13.1. Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
compatibilidade do preco em relacdo ao estimado para contratacdo e verificara a habilitacdo do Proponente
conforme disposi¢éo do Edital.

13.2. No caso do Proponente ser empresa estrangeira, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante
apresentacdo de documentos equivalentes, autenticados pelos respectivos consulados ou embaixadas e
traduzidos por tradutor juramentado no Brasil, os quais deverdo ser remetidos atraveés do e-mail:
licitacoes@vivario.org.br no prazo maximo de até 60 (sessenta) minutos,.

13.3. Os documentos relativos a Habilitacdo do licitante e Proposta de Precos, no valor do menor lance
cotado ou negociado, devem ser remetidos & Comissdo de Licitagdo, através do portal do banco do brasil no

site www.licitacoes-e.com.br no prazo maximo de até 60 (sessenta) minutos contados da solicitagdo do

pregoeiro.

13.4. No caso de ocorrer atraso na entrega da documentacdo de habilitacdo ou da Carta-Proposta, sem as
justificativas aceitas pelo Pregoeiro, ou na hipotese de apresentacdo desta em desacordo com as especificagcdes
previstas neste edital, podera ser aplicada pelo Pregoeiro a penalidade de suspensdo temporaria pelo prazo de
12 (doze) meses.

13.5. Se a proposta ou o lance de menor valor nédo for aceitavel, ou se 0 Proponente ndo atender as exigéncias
habilitatdrias, o Pregoeiro examinara a proposta subsequente, verificando a sua compatibilidade e a habilitagéo
do Proponente, observado o disposto no item 13.6 deste edital, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda o Edital. Ainda nessa etapa o Pregoeiro
poderé negociar com o Proponente para que seja obtido pre¢co melhor, sendo a negociacéao realizada por meio
do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais proponentes.

13.6. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas no Edital, o objeto sera adjudicado ao autor da proposta
ou lance de menor preco, e o Proponente sera declarado vencedor, sendo convocado para assinar 0 contrato ou
instrumento equivalente no prazo estabelecido no item 15.2.

13.7. A validade da proposta seré de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessdo publica do Pregao

alvo disposicao especifica do edital).

proposta devera obedecer aos seguintes critérios:
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impostos e encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas incidentes em seu escopo de prestacdo de servicos;

b) As caracteristicas do objeto de forma clara e precisa, indicando marca fabricante, modelo, observadas as
especificacdes constantes no (ANEXO ).

13.9. Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem néo prevista neste Edital e seus Anexos.

13.10. O pregoeiro podera encaminhar contraposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance mais
vantajoso, observando o critério de julgamento e o valor estimado para a contratacdo. A negociagdo sera
realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

13.11 A empresa que apresentar a melhor proposta (classificada em primeiro lugar), apds finalizada a etapa de
lances, devera preencher, imprimir e assinar o questionario de analise de riscos - Anexo V111 — Due Diligence
de Integridade (DDI), com informacg6es relacionadas a sua reputacdo, idoneidade e as praticas que adota no
combate a corrupcao, e devolver a OSS Viva Rio, via e-mail, o arquivo preenchido;

13.12. A partir das informagBes apresentadas no questionario serdo avaliados critérios como reputagéo,
histérico, execucdo dos negdcios, interagdo com agentes publicos, efetividade do Programa de Integridade e
natureza dos negdcios pretendidos.

13.13. Ademais, nos contratos em que o valor global ultrapasse R$ 400.000,00 (QUATROCENTOS MIL
REAIS), seré realizada Andlise de Risco Reputacional com utilizagdo de ferramenta especifica para esse fim, a
partir de consulta em diversos tribunais, midia e perfil socioecondmico da proponente e seus socios.

13.14. Ao final do processo de Analise de Riscos, a empresa proponente recebera uma qualificagdo, de acordo
com o seu Grau de Risco de Integridade (GRI), que seguirdo 04 (quatro) critérios de qualificacdo do GRI: Risco
Baixo, Risco Médio, Risco Alto e Risco Muito Alto.

13.14.1 O proponente classificado como de Risco Baixo, Médio e Alto passara pela andlise da area de
Compliance e Juridica da OSS Viva Rio. O proponente que possuir GRI Muito Alto estd automaticamente

desclassificado e o Pregoeiro examinara a proposta subsequente.

14. DA HABILITACAO

14.1. HABILITACAO JURIDICA:

a)  No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Plblico de Empresas Mercantis.

b) Em se tratando de sociedades comerciais, contrato social ou estatuto em vigor, devidamente
registrado, e, no caso de sociedades por a¢6es, acompanhado de documentos de elei¢o de seus
administradores.

C) Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagio no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser a participante sucursal, filial ou agéncia.

d) Inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas, no caso de sociedades
simples, acompanhada de prova de diretoria em exercicio.

e) Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento

no Pais.

f) Alvard de funcionamento emitido pela Prefeitura da cidade onde a empresa tem sede

constituida.
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b)

g9)

h)

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).

Prova de regularidade com a Fazenda Nacional (certiddo conjunta, emitida pela Secretaria

da Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, quanto aos

demais tributos federais e a Divida Ativa da Unido, por elas administrados, conforme art.

1°, inciso |, do Decreto n° 6.106/07).

Prova de regularidade com a Seguridade Social (INSS).

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).

Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do

licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa

a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

f.1)  Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatorio, dever4 comprovar tal condi¢do mediante apresentacdo de declaracdo da
Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

Certiddo Negativa de Débitos expedida pela Secretaria de Fazenda Estadual.

0.1) No caso de Certiddes expedidas pela Secretaria de Fazenda do Estado do Rio de Janeiro

deverd ser apresentado, em conjunto, sob pena de inabilitagdo, a Certiddo Negativa de Débito

referente a Divida Ativa expedida pela Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro (PG5).

Caso o licitante detentor do menor preco seja microempresa, empresa de pequeno porte, devera

apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal,

mesmo que esta apresente alguma restricao, sob pena de inabilitacéo.

14.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
O Licitante vencedor devera apresentar a seguinte documentagao:

a)

b)

Certiddo negativa de faléncia ou recuperacdo judicial expedida pelo distribuidor da sede do

licitante.

Balango patrimonial e demonstracfes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e

apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacéo financeira da empresa, vedada a

sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices

oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta.

b.1). No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacéo
de balanco patrimonial e demonstracfes contabeis referentes ao periodo de existéncia

da sociedade.

c) O Capital social ndo podera ser inferior a 10% (dez por cento) do valor global da

proposta apresentada pelo licitante, desde que o passivo ndo esteja descoberto.

VIVARIO

4.4. QUALIFICACAO TECNICA:

A empresa devera comprovar, ainda, a qualificacéo técnica, por meio de:
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inicio de sua execucdo, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo
inferior, apenas aceito mediante a apresentac¢do do contrato.

b) Comprovacdo da capacitacdo técnico-operacional, mediante apresentacdo de Certiddo de
Acervo Técnico — CAT, expedida pelo CREA ou CAU da regido pertinente, nos termos da
legislacdo aplicavel, em nome da concorrente, que demonstre a Anotacao de
Responsabilidade Técnica - ART ou o Registro de Responsabilidade Técnica - RRT,

c) Apresentar certiddo de registro vinculado ao CREA ou CAU em nome da pessoa juridica.

14.5. DECLARACOES
a) Certiddo Negativa de llicitos Trabalhistas praticados em face de trabalhadores menores, em
obediéncia a Lei n° 9.854/99, que devera ser emitida junto a Delegacia Regional do Trabalho no
Estado do Rio de Janeiro, conforme disposto no artigo 2° do Decreto n° 18.345 de 01.02.2000, ou
Declaracédo firmada pela licitante, na forma prevista no ANEXO 1V, de que ndo emprega menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de que ndo emprega menor de dezesseis
anos, sob as penas da lei.
Para as licitantes sediadas fora do Estado do Rio de Janeiro, a certiddo devera ser emitida pelo érgdo
competente no Estado onde a firma tem sua sede;
b) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, nos termos do titulo VII-
A, da Consolidagdo das Leis do Trabalho;
c) Declaragdo de inteira submissdo aos termos do Pregdo Eletronico n® XXX/2024. (Modelo no
ANEXO II).
d) Declaracdo de ME E/OU EPP. (Vide modelo no ANEXO VI).

Os documentos exigidos para habilitacdo relacionados nas condi¢des acima, deverdo ser apresentados pelo

licitante vencedor no e-mail licitacoes@vivario.org.br, no prazo maximo de até 60 (sessenta) minutos,

contados da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrénico.

Se a menor proposta ofertada for de microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a
existéncia de alguma restri¢do no que tange a regularidade fiscal, a mesma sera convocada para, no prazo de
02 (dois) dias Uteis, ap0s solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico, comprovar a regularizacéo. O prazo
poderé ser prorrogado por igual periodo.

A ndo regularizagdo fiscal no prazo previsto na condi¢do anterior acarretara a inabilitagdo do licitante, sem
prejuizo das sancBes previstas neste Edital, sendo facultada a convocacdo dos licitantes remanescentes, na
ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa ou empresa de pequeno
porte com alguma restricdo na documentacéo fiscal, serd concedido 0 mesmo prazo para regularizacao.

Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto

s artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da

a subsequente.
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15. DO RECURSO

15.1. Divulgada a vencedora, o Pregoeiro informara as licitantes, por meio de mensagem langada no sistema,

que poderdo manifestar motivadamente a intencéo de interpor recurso, desde que devidamente registrada

a

sintese de suas razdes em campo proprio do sistema, sendo-lhes facultado apresentar as razbes de

recurso no prazo de 03 (trés) dias Uteis, ficando os demais, desde logo, intimados para, querendo,

apresentarem contrarrazdes em igual prazo, que comecara a contar do término do prazo do recorrente,

estando assegurada vista dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

15.2. A sessdo publica compreende, sucessivamente, a abertura das propostas, a etapa de lances e a declaragao

do vencedor.

15.2.1.

15.3.

15.3.1.

15.4.

15.5.
15.6.

15.7.
15.8.

A declaracéo do vencedor compreende a andlise da proposta e o julgamento de habilitacdo, de acordo
com as exigéncias previstas neste Edital.

Encerrada a etapa de lances, os Proponentes deverdo consultar regularmente o sistema para verificar se
foi declarado o vencedor e se esta aberta a opcao para interposicao de recurso.

A partir da liberacdo, os PROPONENTES, deverdo no prazo de 60 (sessenta) minutos, manifestar a
Intencdo de recorrer, em campo proprio do sistema.

A falta de manifestacdo do Proponente quanto a intencdo de recorrer, na forma e prazo estabelecidos
nos itens anteriores, importara decadéncia desse direito, ficando o Pregoeiro autorizado a adjudicar o
objeto ao Proponente declarado vencedor.

Os recursos deverdo ser enderegados ao e-mail licitacoes@vivario.orb.br,

Né&o serdo conhecidas as impugnacdes e os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos
por representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para responder pelo
Proponente.

O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente

adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatério.

16. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS:

16.1. Comete infracdo administrativa, o licitante/adjudicatario que:

a) ndo

assinar o termo de contrato, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta.

b) apresentar documentacéo falsa.

¢) Deixar de entregar os documentos exigidos no certame.

d) ensejar o retardamento da execucdo do objeto.

€) ndo

mantiver a proposta.

Comporta-se de modo inidéneo.

eter fraude fiscal.

Telefone: (21) 2555-3750
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h) O atraso injustificado na entrega dos produtos sujeitara a licitante a multa diaria de 0,25% (vinte e cinco

centésimos percentuais) sobre o valor correspondente a parte entregue com atraso.

16.2.

Ocorrendo recusa da adjudicataria em assinar o termo de contrato, dentro do prazo estabelecido neste

Edital, sem justificativa aceita pela Viva Rio, garantido o direito prévio de citacdo e da ampla defesa, serdo

aplicadas:

a)
b)

16.3.
16.4.

Multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do ajuste se firmado fosse.
Pena de Impedimento de licitar e de contratar com esta Organizacdo Social e descredenciamento pelo
prazo de até 5 (cinco) anos;

A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sancdo de impedimento.

A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢des, levard em consideracdo a gravidade da conduta do

infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a OSS Viva Rio, observado o principio da

proporcionalidade.

16.6.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no site da OSS VIVA RIO.

17. DA ADJUDICACAO, HOMOLOGAGCAO E CONTRATACAO

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.6.

17.7.

Objeto da licitacdo serd adjudicado ao(s) licitante(s) declarado(s) vencedor(es), pela autoridade
superior, que em seguida homologara o processo licitatério.

Apo6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatorio.

O compromisso para a futura contratacdo serd efetivado através da assinatura da respectivo Termo de
Contrato, conforme constante do Anexo VII - Minuta do Termo de Contrato do presente edital.
Homologada esta licitacdo, a OSS Viva Rio convocara os interessados para assinatura do Termo de
Contrato, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da convocagdo e nas
condicOes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

E facultado ao Viva Rio quando a convocada nfo comparecer no prazo estipulado no subitem 17.3, ndo
apresentar situagdo regular no ato da assinatura do Termo de Contrato ou, ainda, recusar-se a assina-la,
injustificadamente, convocar as LICITANTES remanescentes, na ordem de classificacdo, sem prejuizo
da aplicagdo das sances cabiveis.

O prazo de convocacdo poderéa ser prorrogado, uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela parte,
durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela OSS Viva Rio.

O Contrato, decorrente deste Pregdo Eletronico, tera validade até o término da servigo e comega a ser

contado da data de sua assinatura, podendo ser rescindindo anteriormente, caso ndo_sejam

prorrogados 0os Contratos de Gestao que subsidiam a presente contratacao.

A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes
até o limite de 30% (trinta por cento), que a contratante possa fazer no Contrato, podendo ser adotados
percentuais superiores conforme negociagéo entre as partes.

A adjudicataria é a Unica responsavel por todos os danos e demais prejuizos que por si, seus prepostos
ou empregados causar a OSS Viva Rio ou a terceiros, quando da execucdo do objeto do presente Pregdo

letrénico.
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18. DA EXECUGAO, PAGAMENTO, REAJUSTAMENTO, PENALIDADES E FISCALIZAGAO

18.1. A empresa vencedora devera substituir as suas expensas, o0 objeto desta licitagdo que for entregue com
quaisquer problemas ou que estejam em desacordo com o proposto na presente licitacdo, mesmo que
tais problemas néo tenham sido detectados no ato do recebimento.

18.2. E reservado a Contratante o direito de recusar o recebimento do objeto caso fique comprovado que o

mesmo nao esteja sendo entregue em perfeitas condi¢Bes de uso ou em desacordo com o presente Edital.

18.3. Independentemente da aceitagdo do objeto desta licitacdo, a empresa adjudicada, devera substituir e/ou
repor, a qualquer tempo, aquele que tenha sido entregue com problema que ndo tenha sido constatado
no ato do recebimento.

18.4. A licitante que ndo puder cumprir o prazo estipulado para a execucéo total ou parcial do objeto devera
apresentar justificativa por escrito, devidamente comprovada, acompanhada de pedido de prorrogacéo,
nos casos de ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das
partes, e que altere fundamentalmente as condi¢fes do contrato, bem como nos de impedimento de
execucdo do contrato por fato ou ato de terceiro reconhecidos pela Contratante, em documento
contemporaneo a sua ocorréncia.

18.5. Local do servigo: Conforme Termo de Referéncia.

18.6. Prazo de execugdo: Conforme Termo de Referéncia.

18.7. A solicitacdo de prorroga¢do, com indicacdo do novo prazo de entrega, devera ser encaminhada a area
administrativa até a data do vencimento do prazo de entrega inicialmente estipulado, ficando a critério
do Contratante a sua aceitagéo.

18.8. Vencido o prazo proposto, sem a entrega dos servicos, total ou parcialmente, a Contratante oficiard a
Contratada, comunicando-lhe a data-limite para entrega. A partir dessa data considerar-se-a recusa,
sendo-lhe aplicada a san¢do pertinente.

18.9. A entrega até a data-limite de que trata este item néo isenta a licitante da multa.

18.10. Além das penalidades pecunidrias previstas neste edital, a contratada estard sujeita a sancdo de
adverténcia, suspensdo tempordria de participacdo em licitagdo, cabendo defesa prévia, recurso e vista
do processo.

18.11. O objeto deveréa ser executado em total observancia das disposi¢8es contidas no presente instrumento e
Seus anexos.

18.12. O ndo cumprimento das obrigacdes decorrentes do presente Pregdo Eletrdnico acarretar na rescisdo do
contrato e nas penalidades descritas na Clausula Sétima da Minuta de Contrato (ANEXO V1), deste
Instrumento Convocatério.

18.13. Em caso da rescisdo contratual prevista no presente item poderdo ser convocadas as empresas

remanescentes, na ordem de classificacdo para a devida contratacdo.

. A fiscalizacdo do objeto sera realizada por profissional designado pela OSS Viva Rio, o qual podera

recusar, no todo, ou em parte, qualquer objeto executado em desacordo com presente instrumento
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18.15. O pagamento sera efetuado mensalmente mediante efetiva execucéo do objeto, no prazo de até 28 (vinte
e oito) dias contados da data da apresentacdo de nota fiscal devidamente atestada pela Contratante.

18.16. Os precos propostos poderdo ser reajustados de acordo com o previsto na clausula oitava da respectiva
minuta de contrato.

19. DISPOSICOES FINAIS

19.1. A presente licitacdo ndo importa necessariamente em contratagdo, podendo o Viva Rio revoga-la, no
todo ou em parte, por razdes de interesse publico derivadas de fato superveniente comprovado, ou anula-
la por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo, mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado
no sistema para conhecimento dos Proponentes da licitacdo, podendo ainda o Viva Rio prorrogar, a
qualquer tempo, 0s prazos para recebimento das propostas ou para a sua abertura, sem que caibam aos
licitantes direitos de indenizag¢@es de qualquer natureza.

19.2. O Proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a
inverdade das informacGes nele contidas implicara a imediata desclassificacdo do Proponente que o
tiver apresentado, ou caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou pedido de compra, sem
prejuizo das demais sanc¢des cabiveis.

19.3. E facultado ao Pregoeiro, ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitagdo, promover
diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo.

19.4. Os Proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo no prazo
determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificagdo/inabilitacéo.

19.5. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do Proponente,
desde que seja possivel a afericdo de sua qualificagdo e a exata compreensao da sua proposta.

19.6. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo da disputa
entre os Proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da Instituicdo, a finalidade e a seguranca
da contratacéo.

19.7. AsdecisGes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos Proponentes por qualquer
meio de comunicagao que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicagdo no Diério Oficial.

19.8. Os casos ndo previstos neste Edital serdo decididos pelo Pregoeiro.

19.9. A participacdo do Proponente nesta licitacdo implica em aceitacdo de todos os termos deste Edital.

19.10. Os recursos financeiros destinados ao objeto do presente Pregdo Eletrdnico serdo custeados pelos
projetos dos Contratos de Gestdo firmados pela OSS Viva Rio.

19.11. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Edital serd o Foro
Central do Municipio do Rio de Janeiro.

19.12. Aplicam-se a presente licitacdo, subsidiariamente, a Lei n. © 8.078/1990 - Cddigo de Prote¢do e Defesa

do Consumidor, e demais normas legais pertinentes.

9.13. Cada parte assume, pelo presente, que, na data de inicio de vigéncia do Contrato, que ndo foi pela

ropria, nem pelos seus funcionarios, oferecida, prometida, dada autorizada, solicitada, ou aceite
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implicitamente a entende a possibilidade de vir a adotar qualquer uma destas condutas em algum
momento futuro), que esteja sob qualquer forma conexa com o Contrato e que tomou as medidas
razoaveis para evitar que subcontratantes, agentes ou quaisquer terceiros, sujeitos ao seu controle ou

influéncia determinante, promovessem tais condutas.

19.14. Integram o presente Edital os seguintes anexos:

Anexo | - Termo de Referéncia

Anexo Il - Modelo da Declaracdo de Cumprimento das Condic6es de Habilitacdo

Anexo Il - Modelo da Proposta Comercial

Anexo IV - Modelos de Declaragdes

Anexo V - Modelo de Declaragdo MICRO EMPRESA (ME) E/ OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE
(EPP)

Anexo VI - Minuta do Termo de Contrato

Anexo VI1I- Due Diligence de Integridade (DDI)
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TERMO DE REFERENCIA
MANUTENCAO PREDIAL, CLIMATIZACAO
E REFRIGERACAO
1. DO OBJETO

Este documento tem por objetivo instruir a contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos
continuados de gerenciamento integrado da Manutengdo Predial Climatizacdo e Refrigeracéo, incluindo
suporte técnico e operacional, manutencédo preditiva, preventiva e corretiva dos sistemas das instalagdes
prediais que compdem atribui¢do de responsabilidade técnica de engenharia, com o fornecimento de
materiais, pegas e insumos inerentes a deste objeto, essenciais a operacionalizagdo dos servicos
compreendidos como projeto CAPS - Centro de Atencdo Psicossocial, CAPSi — Centro de Atencéo
Psicossocial e Infanto-juvenil, CAPS AD — Centro de Atencéo Psicossocial Alcool e outras Drogas, UAA
- Unidade de Acolhimento Adulto, a ser implantado e gerido pela OSS Viva Rio, nas Areas Programaticas
1.0,2.1,2.2,3.1, 3.2 e 3.3, localizadas no municipio do Rio de Janeiro.
2. DA JUSTIFICATIVA

2.1 Obter os servicos de manutengéo dos sistemas de climatizacdo e refrigeragdo nas unidades proporcionando
0 bem-estar, saude e conforto térmico aos servidores e a toda populagdo atendida nestas unidades. Visto
ainda que, deixar as instalagdes sem o acompanhamento técnico por profissional habilitado e com registro
ativo no respectivo conselho, além disso sem as necessarias intervencées periddicas a serem realizadas, por
equipe técnica devidamente treinada e qualificada, pode comprometer a vida Util dos aparelhos.

2.2 A manutencéo predial pretendida visa executar um conjunto de atividades para garantir a plena capacidade
e condi¢des de funcionamento continuo, seguro e confiavel dos ambientes do estabelecimento assistencial
em saude, preservando as caracteristicas e desempenhos, mantendo o estado de uso ou de operagdo, bem
como na recuperacao e adequagdo, e ainda quando possivel realizar melhorias na infraestrutura como um
todo, em quantitativos e condigdes constantes neste Termo de Referéncia e em seus anexos, conforme
referenciados abaixo:

ANEXO | - PADRONIZACAO DE MATERIAIS.

ANEXO Il - DOCUMENTAGCOES E PRAZOS.

ANEXO I11 - RELATORIO GERENCIAL FINANCEIRO

ANEXO IV - TERMO DE CUMPRIMENTO DE VISITA TECNICA
ANEXO V — TERMO DE NAO CUMPRIMENTO DE VISITA TECNICA
ANEXO VI - CRITERIOS DE OBRAS NOVAS PREDIAIS

ANEXO VII - RH MINIMO PARA EXECUCAO DAS ATIVIDADES
ANEXO VIII - MODELO DE CHECKLISTS DE MANUTENCOES PREVENTIVAS E
CORRETIVAS

ANEXO IX - COMPOSICAO ORCAMENTARIA

ANEXO X — ENDERECO DAS UNIDADES

3 DA DESCRI(;/E:O DAS ATIVIDADES DE MANUTENCAO PREDIAL, REFRIGERACAO E
CLIMATIZACAO

3.1 A execucdo do servigo devera receber o emprego de materiais e pegas adequadas e condizentes com as
boas técnicas, bem como ser executado em conformidade com as determinacfes das normas da ANVISA,
ABNT e dispositivos previstos em leis especificas, através de técnicos habilitados, em contingente
suficiente ao atendimento da demanda, com a utilizacdo de ferramentas e equipamentos apropriados, de
acordo com as recomendac@es do fabricante, de modo a garantir a conservacao da vida Util das instalacdes
e o seu perfeito funcionamento.

Nestas especificacdes e diretrizes de servicos, fica esclarecido que sé serd permitido o uso e substituicéo
de materiais ou equipamentos similares aos especificados, se rigorosamente equivalentes, isto €, se
sempenharem idénticas funcdes construtivas e apresentarem as mesmas caracteristicas formais e
icas, tendo recebido também a autorizagdo da fiscalizacdo do contrato, considerando 0 ANEXO | —
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PADRONIZACAO DE MATERIAIS, ou as atualizacdes do padrdo CEA, do presente Termo de
Referéncia e quando ndo for possivel, apresentar as justificativas a fiscalizagdo do contrato.

3.3 Reserva-se a fiscalizagdo do contrato o direito de impugnar o andamento dos servicos e a aplicacdo de
materiais ou equipamentos, desde que ndo satisfacam o que esta contido nestas especificacdes, obrigando-

se a

CONTRATADA a remover ou substituir, por sua conta, o que for impugnado, refazendo tudo de

acordo com as especificacdes e diretrizes de servigos.

3.4 A CONTRATADA mantera nos atendimentos o seu representante técnico devidamente credenciado.
Seré obedecida toda a recomendacao e normas técnicas relativas a Seguranca do Trabalho no que se refere
aos equipamentos de protecdo individual e coletiva.

3.5 A CONTRATADA devera emitir, mensalmente, relatorios técnicos circunstanciados, mencionando a
situacdo dos equipamentos, as ocorréncias verificadas no periodo, assim como as providéncias adotadas
na execucdo dos servicos, contendo, inclusive, a relacdo das pecas substituidas, quantidades e custos
unitérios e a rotina de trabalho empregado (manutencéo preventiva ou corretiva), devendo o relatorio ser
assinado pelo Responsdvel Técnico dos Servicos e entregue juntamente com a apresentacdo da Nota
Fiscal de Servicos.

3.6 Instalagdo, manutencdo e conserto, quando possivel, de sistemas elétricos, mecanicos, hidraulicos e
pneumaticos, com exce¢do dos equipamentos de informatica e dos sistemas e/ou equipamentos que as
unidades j& possuam cobertura contratual para realizagdo destes servigos.

3.7 A CONTRATADA devera apresentar, sempre que solicitado a instalagdo de equipamentos de
climatizacdo, valor unitério detalhado de materiais e insumos, tomando como base fontes oficiais SCO,
SINAPI e EMOP, ou pesquisa de pre¢os de insumos e materiais no mercado para a composic¢éo do servico
para os itens que ndo forem encontrados nas bases citadas, visando gerar ata de preco para execucao
pontual dos servicos de instalagdo de novos equipamentos de ares condicionados ou de reinstalacdo em
local diferente do que hoje se encontram instalados, incluindo as substitui¢cdes ou complementagdes de
pecas inerentes a atividade de instalacdo. As instalagGes de novos equipamentos ocorrerdo sob demanda
e, mediante autorizacéo expressa da CONTRATANTE.

3.7.1

3.7.2

3.7.3

3.74

A CONTRATANTE poderé solicitar a CONTRATADA a utilizagdo de m&o de obra regular do
contrato para o servico de instalacdo. Dessa forma, os custos mencionados no item 3.7 referem-se t&o
somente a materiais e pecas, ou quando solicitado devera encaminhar a inclusdo de RH pontual para
cumprimento da demanda se assim for requisitado a CONTRATADA.

A inclusdo de RH pontual para cumprimento da demanda devera ser precedida de autorizagdo formal
da CONTRATADA.

Os equipamentos de Ar Condicionado de Janela, serdo instalados ou reinstalados sem custo adicional
pela méo de obra regular do contrato.

Em casos onde a CONTRATADA apresente composicdo de pre¢os para insumos e materiais com
pesquisa no mercado, deverd prevalecer o preco de aquisicdo, adicionado ao BDI diferenciado da
empresa como composi¢do do preco final a ser medido.

3.8 Quando solicitado a instalacdo de equipamentos, além disso, quando solicitado RH adicional tal, este
servigo devera acontecer de forma independente, sem interferéncia ou prejuizo a prestacdo dos demais
servigos especificados neste Termo de referéncia, ou seja, a CONTRATADA ndo podera alegar
desabastecimento de materiais, pecas, insumos ou falta de RH em decorréncia deste atendimento.

3.8.1

g
VIVARIO

Considerando que os servicos de instalagdo serdo pontuais e agendados, quando solicitado a utilizagéo
de RH regular do contrato, as demais atividades de manutencao preventiva, serdo organizadas a escala
da equipe em conjunto com a Fiscalizagdo do CONTRATANTE.
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3.9 As cobrangas relativas aos servicos especificados, serdo separadas pela natureza da rubrica empregada, no
item 3.7 serdo acrescidas a parcela mensal do contrato mediante a comprovacdo de execucdo dos servicos,
seguindo a memdria de célculo abaixo representada:

Valor NF RH Més=Valor Mensal RH
Valor NF MATERIAIS, INSUMOS E PECAS Més = Valor mensal Variavel de Materiais, Insumos e
Pecas de manutencdes Corretivas e Preventivas + (Somatorio do Valor Unitario materiais, Insumos e
Pecas de Instalacdo)

3.9.1  Sempre que ndo houver consumo completo da parcela de materiais e pecas que compde o valor mensal
variavel de materiais e pegas de manutencdes corretivas e preventivas a Fiscalizacdo da
CONTRATANTE poderé aprovar que o custo dos valores de materiais e insumos de instalagdo sejam
consumidos por esta rubrica, visando economicidade global do contrato.

3.10Deverdo ser necessarios para 0s servigos de instalacdo e reinstalagdo de equipamentos, a utilizagdo de
vacudmetro para medicdo de até 500MC, testes de estanqueidade com nitrogénio e lavagem do sistema
com fluido 141B em caso de solda.

3.11A execucdo periddica dos servicos consiste de: inspecédo, lubrificacdo, limpeza geral, verificacdo das
condicOes técnicas dos equipamentos e térmicas dos ambientes, monitoracdo das partes sujeitas a maiores
desgastes, ajustes ou substituicdo de componentes em periodos predeterminados, exame dos componentes
antes do término de suas respectivas garantias, testar e manter as instalacdes elétricas dos equipamentos,
constatacdo e correcdo de falhas, reparos e substituicdo de pecas visando manter os equipamentos em
perfeito estado de funcionamento. Além disso, qualquer outra determinag¢do de normas e manuais dos
fabricantes.

3.12A CONTRATADA devera disponibilizar todos os materiais, ferramentas e equipamentos (teste, afericéo,
medicdo, produtos de limpeza, gés refrigerante, 6leo incongelavel e etc.) necessérios & realizacdo de
manutenc¢do (preventiva ou corretiva).

3.13As manutengdes corretivas deverdo ser realizadas no prazo de 24h (com excecdo aos atendimentos
emergenciais) apds a identificacdo de sua necessidade, evitando, assim, danos adicionais. Os prejuizos,
decorrentes de falhas comprovadas de manutengdes ndo realizadas no tempo adequado por culpa da
CONTRATADA, serdo imputados a mesma.

3.14Todo equipamento submetido & manutencdo corretiva, dentro das instalagfes da Unidade de Sadde ou na
oficina da CONTRATADA, somente terd seu chamado considerado atendido com a apresentagdo de
relatério dos servigos executados, de pecas substituidas e ordem de servico assinada pelo representante da
unidade.

3.15Em caso de necessidade de transporte para oficina da CONTRATADA, os equipamentos deverdo ser
protocolados devendo constar a data de retirada do equipamento e previsdo de retorno do mesmo, com
ciéncia da CONTRATANTE e assinatura da ordem de servigo do representante da unidade.

3.16 A CONTRATADA devera realizar diariamente, inclusive em regimes plantonistas diurnos e noturnos, o
atendimento preventivo, corretivo e emergencial na unidade contemplada neste Termo de Referéncia.

3.17Todas as manutencgdes preventivas, corretivas e emergenciais deverdo ser documentadas por ordem de
servico e checklist, conforme ANEXO VIII — MODELO DE CHECKLISTS DE MANUTENCOES
PREVENTIVAS E CORRETIVAS. Além disso, devera ser registrado em sistema de gestdo a ser
implantado pela CONTRATADA.

3.18As manutengdes preventivas deverdo ser realizadas fielmente de acordo com o planejamento do Plano de
Manutenc¢do, Operacdo e Controle (PMOC) que devera ser compartilhado e aprovado pela fiscalizagdo do
contrato, assim como demais documentacdes complementares solicitadas pela CONTRATANTE, tais
como Procedimento Operacional Padrdo (POP), Instrugdo de Trabalho (IT), checklists de rotina e
xogramas, de acordo com a periodicidade apontada no ANEXO Il - DOCUMENTACOES E PRAZOS,
NEXO VIII — MODELO DE CHECKLISTS DE MANUTENCOES PREVENTIVAS E
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3.190 PMOC do sistema de climatizacdo deve estar coerente com a legislacdo vigente, bem como com as
normas de Seguranca e Medicina do Trabalho. Os procedimentos de manutencédo, operacéo e controle dos
sistemas de climatizacdo e limpeza dos ambientes climatizados, ndo devem trazer riscos a salde dos
trabalhadores que os executam, nem aos ocupantes dos ambientes climatizados. O plano devera estar
disponivel, impresso e encadernado nas unidades, para que seja preenchido com as mesmas informacées
do sistema de atendimento.

3.20A CONTRATADA devera se responsabilizar pela remogao dos contaminantes e dep6sitos presentes no
sistema, incluindo, onde necessario:

3.20.1. A superficie interna e externa de equipamentos.

3.20.2. Os difusores, grelhas e outros acessorios.

3.20.3. As tomadas de ar exterior, incluindo venezianas e registros.

3.20.4. As casas de maquinas, quando utilizadas como plenum de retorno e/ou tomada de ar exterior do
sistema.

3.20.5. Os filtros de ar, providenciando, se necessario, sua substituicao.

3.20.6. Os registros corta-fogo, verificando especialmente se ha depdsitos de sujeira no batente de encosto
das laminas.

3.20.7. Os atenuadores de ruido.

3.20.8. As caixas de volume de ar variavel (VAV).

3.20.9. O interior dos gabinetes de tratamento de ar, incluindo revestimento interno dos painéis,
serpentinas, volutas e rotores de ventiladores hélice, bandeja de condensados capacitores, protetor térmico,
borneira, sensores, presenca e congelamento, placa eletronica, display, vazamento fluido, valvulas de
servicos e difusores de ar.

3.20.10 A empresa deve possuir bolsa recolhedora, bomba de vacuo, vacudémetro, carrinho ppu (oxigénio
e acetileno), cilindro de nitrogénio, etc.

3.20.11 O sistema de drenagem de condensados, verificando se estd com caimento adequado e selos
hidricos suficientes para impedir a retencdo da 4gua na bandeja e qualquer aspiracdo de contaminantes.
3.20.12 Todos os sistemas de climatizacdo devem estar em condicGes adequadas de limpeza, manutencéo,
operacdo e controle, observadas as determinacfes abaixo relacionadas, visando a prevencao de riscos a
salde dos ocupantes:

a) manter limpos os componentes do sistema de climatizag8o, tais como: bandejas, serpentinas,
umidificadores, ventiladores, exaustores e dutos, de forma a evitar a difusdo ou multiplicacéo de
agentes nocivos a salide humana e manter a boa qualidade do ar interno;

b) utilizar, na limpeza dos componentes do sistema de climatizagdo, produtos biodegradaveis
devidamente registrados no Ministério da Salde para esse fim;

c) verificar periodicamente as condicles fisicas dos filtros e manté-los em condicBes de
operacéo;

d) restringir a utilizagdo do compartimento onde esta instalada a caixa de mistura do ar de retorno
e ar de renovagdo, ao uso exclusivo do sistema de climatizacéo. E proibido conter no mesmo
compartimento materiais, produtos ou utensilios;

e) preservar a captacao de ar externo livre de possiveis fontes poluentes externas que apresentem
riscos a salide humana e dota-la no minimo de filtro classe de acordo com exigido em normas e
legislagdes especificas;

f) garantir a adequada renovacéo do ar de interior dos ambientes climatizados, ou seja, no minimo
de 27 mé/h/pessoa (medigdo a ser realizada por anemdmetro);

g) descartar as sujidades sdlidas, retiradas do sistema de climatizagdo apds a limpeza,
acondicionadas em sacos de material resistente e porosidade adequada, para evitar o
espalhamento de particulas inalaveis.

3.21Fornecimento, instalacdo, reparo ou substituicao de dispositivos elétricos e eletrnicos, tais como, reatores,
fotocélula, contatores, relés térmicos, minuterias, chaves de baixa tensdo, fusiveis, cigarras, refletores dos
variados tipos, etc.

.22Manutencdo preventiva e corretiva de QGBT e quadros de distribuicdo, incluindo a verificacdo
mografica, verificacdo da rotacdo elétrica de motores trifasicos, seletividade e redistribuicdo de
juntores, equipotencializacdo e balanceamento de fases, substituicdo de dispositivos elétricos, reparo
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de conectores e medicdes de corrente, tenséo, identificacdo dos painéis, reaperto e adi¢do de terminais de
compressdo, termocontratil em diferentes cores, luvas de emendas, eletrocalhas, etc.

3.23Manutenc@es preventivas e corretivas de sistemas de iluminacdo e tomadas em geral, incluindo o conserto
ou substituicdo de condutores, interruptores, lampadas, reatores, starts, tomadas de sobrepor ou de embutir,
com ou sem aterramento, das instalagdes internas e externas.

3.24Fornecimento e instalacdo elétrica de embutir ou aparente, de baixa tensdo, quadro de distribuicdo,
disjuntores, condutores, barramentos, eletrodutos, canaletas, eletrocalhas, receptaculos, interruptores, etc.

3.25Manutencéo preventiva e corretiva, fornecimento ou instalacdo de tomadas especiais para equipamentos
diversos.

3.26Manutencdo preventiva e corretiva dos sistemas de iluminacdo de emergéncia.

3.27Reparo de vazamento em encanamentos, conexdes, registros, torneiras, pias, vasos sanitarios e caixas
sifonadas, com ou sem substituicdo destes ou de outros dispositivos hidrossanitarios.

3.28Fornecimento e instalagcdo hidros sanitarias em geral, loucas sanitérias, torneiras, registros, valvulas,
engates, sifes, caixas sifonadas, calhas e ralos em areas internas, externas e outros dispositivos.

3.29 Reparo de vazamento em redes pluviais, rede de esgoto e redes de drenagem de sistemas de refrigeracéo,
com ou sem substituicdo de encanamentos, calhas, bocais, conexdes e suportes.

3.30Reparo de infiltracbes em lajes com fornecimento de todo o material necessario, com a substituicéo de
telhas, lajes impermeabilizadas, mantas aluminizadas, liquidas e outros.

3.31Desentupimento de rede de esgotos, com desentupimento de pias, vasos sanitarios, caixas sifonadas, ralos,
caixas de inspecdo, caixas de gordura, caixa de sabdo, calhas, ainda incluindo o desentupimento de rede
pluvial e sistema de drenagem de equipamentos condicionadores de ar.

3.32Conserto ou substituicdo de bombas de &gua, encanamentos ou conexdes de ramal de abastecimento de
agua, incluindo o conserto ou substituicdo de registros, valvulas retentoras, torneiras, boias mecanicas ou
automatica e outros dispositivos hidraulicos danificados.

3.33Manutencdo preventiva e corretiva de sistema de distribuicdo de agua, incluindo a manutencdo de
encanamentos, conexdes, registros, flanges, respiros e outros dispositivos hidraulicos.

3.34Conserto, regulagem e lubrificacéo de portas e janelas (inclusive blindex), incluindo a instalacdo, conserto
ou substituicdo, quando possivel, de fechadura, servigos de chaveiro, trava, dobradica, mola, prendedor,
trinco, escotilhas/janelas, molas aéreas, protetor anti impacto, vidragarias em geral, acrilicos, etc.

3.35Verificagcdo e acompanhamento de manutencgdes preventivas e corretivas aos grupos geradores, quando
houver.

3.36 A CONTRATADA deveré oferecer servicos de pedreiro, ladrilheiro, serralheiro, calceteiro, marceneiro,
marmoreio, bombeiro hidraulico, vidraceiro, pintor, gasista, eletricista, gesseiro, carpinteiro, para
realizacdo de servigos de reparacdo de portas, janelas, paredes, tetos, escadas e muros, no ambiente
interno, externo, anexos e estacionamentos.

3.37 Substituicdo ou reparo em pisos e pavimentos diversos, tais como: forragdes, piso vinilico, intertravados,
porcelanatos, azulejos, epdxi, granitina, intertravados e etc., em areas internas e externas, inclusive
anexos e estacionamentos.

3.38 Pintura de pecas reparadas, instaladas ou em necessidade de conservacdo, bem como: pintura de caixas
de incéndio, quadro de distribuicdo elétrico e acabamento em moldura de caixilho e vistas de
equipamento de ar-condicionado.
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3.40Prestacdo de servicos de serralheria, incluindo o fornecimento de materiais, conforme especificacdes, além
da mao de obra especializada para manutencdo, recuperacdo, readequacdo, montagem, desmontagem,
instalacdes e tratamento de pontos de ferrugem, a contratada devera fornecer os materiais/acessorios
complementares, tais como lixas, fundo tipo zarcdo, tintas prdprias para metal, equipamento e material de
solda, roldanas, e demais itens de acordo com as necessidades das unidades.

3.41A empresa contratada devera possuir ferramentas especificas para os atendimentos, como: escada,
martelete, esmerilhadeira, serra marmore, alicate de amperimetro, alicate hidraulico, alicate de gripadores,
fasimetro, registrador termografico, etc. Todas as ferramentas, sejam de trabalho ou de apoio, de predial,
climatizacdo ou refrigeracéo, deverdo ser empenhadas sem custo adicional.

3.42 A empresa contratada devera realizar a manutencgéo nas fossas obedecendo a cronograma acordado com a
CONTRATANTE, devendo a contratada garantir que a remogdo dos dejetos das fossas seja devidamente
tratada, sem prejuizo ao meio-ambiente.

3.43 Os casos omissos serdo resolvidos de comum acordo entre a CONTRATADA e a Fiscalizagdo do
Contrato.

4 Requisitos para Habilitacao:
4.1 Qualificagéo Técnica:

4.1.1 Comprovagdo da capacitagdo técnico-operacional, mediante apresentacdo de Certiddo de Acervo
Técnico — CAT, expedida pelo CREA ou CAU da regido pertinente, nos termos da legislacéo
aplicavel, em nome da concorrente, que demonstre a Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART
ou 0 Registro de Responsabilidade Técnica - RRT, relativo a execugdo dos servigos demonstrando
execucdo de servigo de caracteristicas semelhantes em unidades de salde, objeto da licitacdo, sendo
a parcela de maior relevancia técnica e valor significativo:

4111 Execucdo de manutencdo de todo o conjunto de sistema predial, a saber:

41.1.2 Quadros elétricos;

4.1.1.3 Execucéo de PMOC em equipamentos de climatizacdo Split e de janela;

4114 Servigos de Pintura;

4115 Servigos de Reformas ou manutencdo que contemplem instalacfes de revestimento cerdmico,
manta vinilica porcelanato e granito;

41.1.6 Servigos de manutencdo em telhados, calhas, sistemas pluviais, caixas de inspeg&o;

4.1.1.7 Servigos de manutengdo em sistemas hidrossanitarios, caixas de gordura, caixas de inspegdo,

limpeza de fossas e correlatos de forma manual ou vacool;

4.1.2 A comprovacdo se dara pela apresentacdo de um ou mais atestados de capacidade técnica conforme
ja colocado acima. Serdo aceitos atestado expedido apds 12 (doze) meses de inicio ou apés a conclusao
do Contrato, caso 0 mesmo tenha seu cronograma de execugdo para periodo menor que 12 (doze)
meses.

4.1.3  As licitantes, quando solicitadas, deverdo disponibilizar todas as informagdes necessarias a
comprovacdo da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos,
copia do contrato que deu suporte a contratacdo e das correspondentes Certiddes de Acervo Técnico
(CAT), enderego atual da contratante e local em que foram executadas as obras e servi¢os de
engenharia.

Apresentar certiddo de registro vinculado ao CREA ou CAU em nome da pessoa juridica.

g
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4.2 Exigéncia de Pessoal Técnico, Instalacdes e Aparelhamento:

421

4.2.2

4221

423

4.2.4

425

4.2.6

4.2.7

4.2.8

4.2.9

4.2.10

211

g
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Apresentacdo de profissional Engenheiro Civil, Eletricista ou Arquiteto, responsavel técnico pela
execucdo dos servigos de manutencdo predial em geral.

Apresentacdo de profissional Engenheiro Mecanico, responsavel técnico pela execucdo dos servicos
de manutencéo de climatizacéo e refrigeracéo.

Apresentacdo de Certiddo de Acervo Técnico Profissional para os profissionais acima listados
gue compuserem o quadro da empresa neste certame, em caracteristicas e quantidades similares
aos itens objeto deste Termo de Referéncia.

Encarregado de Manutencdo predial, climatizacdo e Refrigeracao.
Supervisor de Manutencdo de Climatizacdo e Refrigeracéo.

Os responsaveis técnicos e/ou membros da equipe técnica acima elencados deverdo pertencer ao
quadro permanente da licitante, na data prevista para entrega da proposta, entendendo-se como tal,
para fins deste Edital, o socio que comprove seu vinculo por intermédio de contrato social/estatuto
social; o administrador ou o diretor; o empregado devidamente registrado em Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social; e o prestador de servigos com contrato escrito firmado com o licitante, ou com
declaracdo de compromisso de vinculagdo contratual futura, caso o licitante se sagre vencedor do
certame.

No decorrer da execugdo da obra ou do servigo, os profissionais de que trata este subitem poderdo ser
substituidos, nos termos do artigo 30, 810, da Lei n° 8.666, de 1993, por profissionais de experiéncia
equivalente ou superior, desde que a substituicdo seja aprovada pela Administracdo.

Além disso, serd exigida declaracdo do licitante de que tem “pleno conhecimento das condi¢des
necessarias para a prestacao do servico, inclusive de cumprimento das exigéncias da NR-10 e NR35.
A comprovacdo de cumprimento das exigéncias da NR-10 e NR-35 ndo precisara ser realizada no
momento da apresentacdo da proposta, para a qual bastard a declaragdo mencionada, mas devera ser
realizada antes do inicio da execucéo dos servigos.

Declaragéo formal de que dispord, por ocasido da futura contratacdo, das instalagdes, aparelhamento
e pessoal técnico considerados essenciais para a execugdo contratual, a saber:

4281 Dois Veiculos proprios ou locados para operacionalizagdo dos atendimentos e
contrato em geral;

4.2.8.2Equipamentos, ferramentas e dispositivos gerais, préprios ou locados, que forem necessarias
ao atendimento pleno do contrato. No caso de equipamentos locados, a empresa devera declarar
que tal condigdo néo atrasaré o atendimento ou impedira a continuidade de execucéo de qualquer
atividade pela necessidade de locacéo.

4283 Oficina/almoxarifado, que prestara apoio operacional técnico e logistico a execugdo
do contrato, inclusive com o condicionamento e fracionamento adequado de materiais, pecas e
guaisquer insumos necessarios para composigao de estoque minimo.

Declaracdo formal de elaboragcdo de proposta técnica e de composicdo de custos de maneira
independente e autbnoma, considerando todas as especificidades contidas neste edital.

Declaracdo formal de que ndo exerce ou possui empregados executando trabalho degradante ou
forcado.

Declaracdo formal de que reserva cargos para pessoa com deficiéncia.
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52

53

54

54.1

54.2

55

5.6

5.6.1

5.6.2

5.7

5.8

59

5.10

511

A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos danos causados diretamente 8 CONTRATANTE
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do Contrato.

Devera ser previsto, como verba de medicdo mensal variavel, destinado a materiais, insumos e pecas,
pela CONTRATADA um valor mensal de até R$ 8.000,00 (oito mil reais) para consumir com insumos,
materiais e pecas.

Devera ser previsto, como verba de medigcdo mensal variavel, destinado a materiais, insumos e pegas,
pela CONTRATADA para o Caps AD |11 Dona lvone Lara e Servigos Residenciais Transitdrios
Anexos ao CAPS AD 111 Dona lvone Lara, localizado na Avenida Ernani Cardoso, 21, Cascadura, RJ,
o valor mensal de até R$ 10.000,00 (dez mil reais) para consumir com insumos, materiais e pecas.

A CONTRATADA devera enviar em sua proposta técnica, considerando a composicdo de BDI%
detalhado aplicado ao RH do contrato e BD1% diferenciado aplicado a rubrica de insumos, materiais
e pecas, conforme 0 modelo Anexo IX — Composi¢do Orcamentaria.

Os custos de locagdo e operacionalizagdo, inclusive combustivel, seguros e qualquer outra despesa,
do veiculo da empresa que servird para atendimento ao contrato, deverdo ser absorvidos como
despesas indiretas da empresa. Dessa forma, ndo representando dnus direto ao contrato (custo direto),
mas sim como despesas indiretas do BDI1%.

A composicdo do custo de orcamento deverd seguir a orientacdo do ANEXO I1X — PLANILHA
ORCAMENTARIA. Independente da composicdo orcamentaria, cabera a CONTRATADA a
composicdo de todo o custo operacional e composicao de despesas diretas e indiretas que suportem a
operacionalizacdo do contrato, objeto deste Termo de Referéncia, conforme requisito deste edital.

A CONTRATADA deveréa disponibilizar e fazer uso de sistema de Planejamento e Gestéo de Operagdo
da Manutengdo Predial, que possua recursos de planejamento e analise de dados, sem custo adicional.

A ferramenta em questdo devera dispor de usuérios para os gestores das unidades abrirem os
chamados e perfis gerenciais que deverdo ter acesso pleno a todas as informagdes técnicas, de
chamados, relatérios e custos pela Fiscalizagdo da CONTRATANTE.

A Fiscalizagdo da CONTRATANTE podera solicitar substituicdo de qualquer ferramenta que nédo
apresente as funcionalidades adequadas para fiscalizacdo do contrato, cabendo a CONTRATADA
acatar sem custo adicional.

Ao fim do certame, a CONTRATADA devera disponibilizar a area técnica em até 05 (cinco) dias,
acesso ao seu software de gestdo para que possa ser realizada conferéncia das funcionalidades desejadas
e definidas neste termo de referéncia.

A Contratada devera disponibilizar de uma oficina/almoxarifado ao longo do contrato para suporte
operacional, logistico e técnico ao contrato sem custo adicional. Este deverd ser absorvido e
compreendido pelas despesas diretas/indiretas, BDI%, da empresa vencedora.

O sistema deve possuir funcionalidades preventivas e alertas integrados, fornecer checklists e recursos
de agendamento de atividades, informacdes sobre controle de estoque, entrada, saida e custos de
materiais utilizados por ordem de servigo.

A CONTRATADA devera garantir que a ferramenta subsidiara os calculos dos indicadores contratuais
automaticamente, identificar tendéncias de confiabilidade dos equipamentos com base nos histdricos de
ordens de servigos.

A CONTRATADA deve garantir que a ferramenta fornecerd, a qualquer tempo, relatérios de cadastros
gerais de unidades, setores, ambientes, inventério de equipamentos, servicos realizados em um periodo
de tempo, dentre outros.

ferramenta devera estar baseada em nuvem e todas suas funcionalidades deverdo estar disponiveis
ara acesso via WEB.
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5.13 A CONTRATADA devera fornecer acesso ilimitado de visualizacdo da plataforma para a
CONTRATANTE e acessos ilimitados de usuarios requisitantes de servicos ou para consulta das
informacdes, fornecendo logins e senhas de acesso individuais a cada uma das unidades, coordenacdes
da atenc¢do primaria e gestdo do contrato.

5.14 A CONTRATADA devera compartilhar com a CONTRATANTE todas as documentacdes padrao
referentes aos procedimentos executados, tais como Procedimentos Operacionais Padrdo (POP’s),
Planejamento e Controle da Manutenc¢éo (PCM), Plano de Manutencédo, Operagéo e Controle (PMOC),
Instrugdes de Trabalho (IT’s), Checklists de Rotina, fluxogramas e organograma da equipe.

5.15 A CONTRATADA devera disponibilizar e fazer uso de sistema de Planejamento e Gestao de Operagédo
da Manutencdo dos equipamentos de Refrigeracdo e Condicionadores de Ar, que possua recursos de
planejamento e analise de dados.

5.16 A CONTRATADA devera enviar um Plano de Estoque Minimo de materiais e pecas a
CONTRATANTE, individualizados por area programatica/projeto, em até 7 dias Uteis apds assinatura
do contrato, a ser avaliado e aprovado pela fiscalizacdo do contrato, podendo ser revisado e pactuado
entre as partes quando a fiscalizagdo do contrato avaliar necessario.

5.17 A CONTRATADA serd responsavel por prover e manter o Plano de Estoque Minimo de Materiais e
Pecas da CONTRATANTE.

5.18 Ao fim de 30 (trinta) dias, a contar da assinatura do contrato, serdo definidas metas para os indicadores
constantes no Item 13 do presente Termo, a serem pactuadas entre as partes.

5.19 As metas pactuadas entre as partes passardo por revisdo trimestral ou quando a fiscalizacdo do contrato
avaliar necessario.

5.20 As manutengdes corretivas serdo realizadas a qualquer momento, através de chamados técnicos abertos
mediante sistema informatizado de gestdo, sendo necessério a disponibilizacdo por parte da contratada
de login e senha para cada uma das unidades atendidas e/ou através de contato telefénico que seréa
fornecido pela contratada.

5.21 A CONTRATADA devera manter um histérico atualizado de manutencgdes corretivas realizadas por
equipamento, com a finalidade de embasamento técnico em manutengBes preventivas e corretivas
futuras, assim como embasamento técnico para solicitagdo de troca dos equipamentos.

5.22 A triagem dos chamados para atendimentos corretivos deverdo ocorrer pela empresa em até 8 (oito) horas
ateis.

5.23 Todas as atividades de manutencdo e conservagao deverdo ser documentadas por ordem de servico,
checklist de avalia¢do do servico e registradas em sistema informatizado de gestdo, inclusive com registro
de pecas substituidas, materiais aplicados e valores unitarios dos itens aplicados.

5.24 A CONTRATADA devera disponibilizar software capaz de ser acessado a qualquer momento pela
CONTRATANTE e seus prepostos para atendimento as demandas do presente Termo de Referéncia e
do Contrato, sendo este capaz de gerar relatorios com informagdes e indicadores para a devida fiscalizacao
do contrato, sendo capaz de sofrer atualizacdo para melhor gestdo do contrato, em caso de solicitacdo da
fiscalizacéo.

5.25 A CONTRATADA devera responsabilizar-se por quaisquer danos que seus empregados causarem a
CONTRATANTE.

5.26 A CONTRATADA devera responsabilizar-se por qualquer acidente que venha ocorrer com seus
empregados.

.27 A CONTRATADA devera manter o CAPS - Centro de Atengdo Psicossocial, CAPSi — Centro de
tencdo Psicossocial e Infanto-juvenil, CAPS AD — Centro de Atenc¢do Psicossocial Alcool e outras
rogas, UAA - Unidade de Acolhimento Adulto, unidades a serem implantadas e geridas pela OSS Viva
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salvo de quaisquer queixas, reivindicacdes ou reclamacgdes de seus empregados, prepostos e/ou terceiros,
em decorréncia do cumprimento do Contrato.

5.28 A CONTRATADA devera manter devidamente protegidos e limpos os locais onde se realizarem os
Servicos.

5.29 A CONTRATADA devera refazer todo e qualquer servico realizado de forma ndo satisfatoria, quando
a CONTRATANTE julgar necessario, sem qualquer énus adicional paraa CONTRATANTE.

5.30 A CONTRATADA devera substituir qualquer empregado responsavel pela execugdo dos servicos que,
comprovadamente e por recomendacdo da fiscalizacdo, causar embarago a boa execucdo do Contrato.

5.31 A CONTRATADA devera garantir a execucdo dos servicos, sem interrupcao, substituindo, sem 6nus
paraa CONTRATANTE, a auséncia de qualquer prestador de servico, independentemente do motivo.

5.32 A CONTRATADA devera substituir, obrigatoriamente, em até 24 (vinte e quatro) horas, o profissional,
na mesma especialidade para continuacéao e finalizago do servigo quando, por qualquer razdo, ocorra a
impossibilidade deste de continuar os trabalhos.

5.33 A CONTRATADA devera colocar a disposicao profissionais capacitados para o desempenho das
funcbes necessarias & execucdo dos servicos contratados, conduzindo a um 6timo acabamento e
aparéncia, sendo as tolerancias, ajustes e métodos de execucdo compativeis com as melhores préaticas
disponiveis e em concordancia com a fiscalizagéo.

5.34 A CONTRATADA devera deixar os seus funcionarios cientes do servi¢co que ira realizar nas unidades
e ter o material disponivel para a realizagdo do mesmo.

5.35 A CONTRATADA néo devera permitir que o funcionario de atendimento realize constantemente a
aquisicdo de materiais durante o expediente da unidade, exceto em casos de atendimentos emergenciais,
pois isso impacta diretamente no atendimento.

5.36 A CONTRATADA devera fornecer a relagdo nominal de todo o pessoal envolvido na execucgdo dos
servicos, informando nimero de documento de identificacdo para a liberacdo da entrada nas
dependéncias das unidades que contemplam este contrato.

5.37 A CONTRATADA devera disponibilizar todos os materiais, equipamentos, ferramentas, escadas,
dispositivos, aparelhos e utensilios necessérios para a perfeita execugdo dos servigos. Todos os materiais
a serem utilizados deverdo ser novos, de primeira qualidade, resistentes e adequados a finalidade que se
destinam.

5.38 A CONTRATADA devera disponibilizar para cada uma das equipes de atendimento o ferramental
bésico de trabalho em todos os atendimentos.

5.39 A CONTRATADA devera responsabilizar-se por todas as despesas relativas a execugdo dos servigos,
tais como mdo de obra, materiais, equipamentos, ferramentas, protecdes de pisos, de painéis e de
mobilidrio, fretes, transportes horizontais e verticais, impostos, taxas, emolumentos, leis sociais, servigos
extraordindrios, dentre outros.

540 A CONTRATADA deverd apresentar para a fiscalizacdo as especificacfes técnicas de todos os
materiais que serdo utilizados, submetendo amostras a aprovacédo da fiscalizacdo do CONTRATANTE
sempre que necessario, bem como as notas fiscais, caso solicitado.

541 Caso a CONTRATADA utilize materiais cuja qualidade seja duvidosa (marcas desconhecidas no
mercado para o tipo de material especificado), cabera a ela comprovar, através de testes, estarem de
acordo com as normas técnicas, inclusive no que se refere a qualidade, ficando as respectivas despesas
por conta da CONTRATADA, se solicitado pela fiscalizacdo do CONTRATANTE.

CONTRATADA deverd identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua
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5.43 A CONTRATADA devera fornecer e garantir o uso dos equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, EPI (Equipamentos de Protecdo Individual) e EPC (Equipamentos de Protecdo Coletiva),
conforme normas vigentes, visando a ndo ocorréncia de danos fisicos e materiais, ndo s6 com relacdo
aos seus funcionarios, como também com relacdo aos usuarios em geral do CAPS - Centro de Atencdo
Psicossocial, CAPSi — Centro de Atencéo Psicossocial e Infanto-juvenil, CAPS AD — Centro de Atencado
Psicossocial Alcool e outras Drogas, UAA - Unidade de Acolhimento Adulto, a ser implantado e gerido
pela OSS Viva Rio, nas Areas Programaticas 1.0, 2.1, 2.2, 3.1, 3.2 e 3.3, localizadas no municipio do
Rio de Janeiro.

5.44 A CONTRATADA devera enviar a CONTRATANTE, mensalmente o Plano de Fornecimento e
Renovagdo de EPI’s para aprovagdo do setor de Seguranca do Trabalho (SESMT), e fiscalizacdo de
contrato desta institui¢do, incluindo as fichas de EPI’s assinadas pelos funcionarios comprovando a
aderéncia ao plano enviado.

545 A CONTRATADA devera manter, durante o periodo de execucdo dos servicos, seu pessoal
uniformizado, com uniformes limpos, identificado através de crachas, e provendo-os de todos os EPI’s
e EPC’s que forem necessarios para a execugdo segura dos servigos.

5.46 Considerando as formas de contdgio do novo coronavirus e as medidas disponiveis para a prevencao da
COVID-19, a CONTRATADA devera garantir a utilizacdo dos EPI’s previstos em leis, normas
regulamentares e normas internas do CAPS - Centro de Atengdo Psicossocial, CAPSi — Centro de
Atencéo Psicossocial e Infanto-juvenil, CAPS AD — Centro de Atencdo Psicossocial Alcool e outras
Drogas, UAA - Unidade de Acolhimento Adulto, a ser implantado e gerido pela OSS Viva Rio, nas
Areas Programaticas 1.0, 2.1, 2.2, 3.1, 3.2 e 3.3, localizadas no municipio do Rio de Janeiro, no que se
refere a medidas de protecgdo, prevencao e paramentac&o.

5.47 A CONTRATADA devera cumprir as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho, em
especial as relativas a satde e seguranga do trabalho.

5.48 A CONTRATADA devera fornecer ferramental, EPI, EPC e dispositivos para todos 0s servigos deste
Termo de Referéncia, sem custo adicional.

6 DA APROVACAO DOS VALORES DE MATERIAIS E PECAS

6.1 E permitida 8 CONTRATADA a aquisicdo direta de materiais e pecas quando o valor do objeto for
inferior a R$ 2.000,00 (dois mil reais). Valores acima deste limite, deverdo possuir aprovacdo da
fiscalizacéo do contrato. Considera-se este valor para valores unitarios ou totais de uma mesma ou varias
ordens de servico de um mesmo ambiente ou equipamento de climatizacdo ou refrigeragdo, ou até
mesmo de um mesmo insumo ou material.

6.2  Os materiais e pecas das requisi¢fes de servicos e aquisi¢es novas que possuirem alto valor de mercado
e que possam causar desequilibrio financeiro ao contrato ou ao pronto atendimento de demais OS’s
deverdo possuir aprovacgéo da fiscalizagdo do contrato.

6.3 A aprovacdo ndo deverd ser restrita apenas ao preco, mas também & qualidade e desempenho do item
avaliado.

6.4 A CONTRATADA devera disponibilizar todas as informagfes necessérias em relacdo a aplicacdo do
item em questdo, de forma que possa balizar a andlise de aprovacéo da fiscalizacéo.

6.5 Para os itens com valores superiores ao limite estipulado, a CONTRATADA devera disponibilizar no
minimo 3 (trés) orcamentos de fornecedores distintos, contendo pregos unitéarios, precos totais e prazo
de entrega. A CONTRATANTE podera, sem restricdo as permissdes deste edital realizar o
fornecimento de itens que causem o desequilibrio. Neste caso, a CONTRATANTE analisara os
orcamentos encaminhados pela CONTRATADA e informaréa a intencdo de fornecimento de materiais
ou pegas que se enquadrem em desequilibrio ao contrato.

6.6 O limite acima estipulado poderd ser alterado pela fiscalizacdo do contrato quando esta avaliar

necessario, sem 6nus ao CONTRATANTE.

DO RH MINIMO E CRONOGRAMA DE ATENDIMENTO MENSAL

CONTRATADA (Eieveré seguir cronograma de atuacdo em relacéo as rotinas, manutencéo preditiva
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7.2 A CONTRATADA devera ter no seu quadro fixo de funcionarios, equipe composta de habilidades
diversas e capazes de cumprir atribuigBes profissionais de todos os servicos realizados, conforme
ANEXO VII - RH MINIMO PARA EXECUCAO DAS ATIVIDADES.

7.21 A CONTRATADA devera disponibilizar quadro de RH fixo para a unidade CAPS AD 11l Dona
Ivone Lara e Servicos Residenciais Transitérios Anexos ao CAPS AD I1l Dona Ivone Lara,
conforme solicitado no Anexo VII.

7.3 A CONTRATADA devera manter sempre, a0 minimo, um encarregado de sobreaviso para qualquer
emergéncia que for solicitada em horarios diferenciados da escala comum de trabalho, providenciando
o0 atendimento dentro dos moldes do item 8.

74 A CONTRATADA devera informar diariamente, no inicio do expediente de trabalho, o controle de
efetivo e escalas de trabalho ou sempre que solicitado pela contratante.

7.5 O Encarregado devera atuar de maneira operacional, oferecendo recursos e apoio técnico a execugéo de
toda e qualquer atividade, percorrendo diariamente a unidade e prevendo todas as informacg6es
necessarias para o planejamento efetivo de aquisicdo de materiais e pecas, provisionamento de todo o
ferramental e equipe necessaria, além de suporte no atendimento, registro e fechamento de ordens de
Servigo.

7.6 Aequipe deverd estar disponivel na seguinte escala:

e Diarista: 22 a 62 de 9h as 17h e sabado, de 8h as 12:00h.

e A escala acima é para o regime de 44 horas semanais e devera ser ajustada sempre que necessario
para o bom atendimento e menor impacto nas unidades.

e Horas extras e adicional noturno deveréo ser autorizados expressamente pela CONTRATANTE.

7.7 A CONTRATADA deverd manter atualizado para fiscalizagdo de forma mensal o quadro de
distribuicdo das escalas operacionais e administrativas.

7.8 A CONTRATADA deverd manter atualizado seu organograma, contendo seus respectivos contatos, e
informar a fiscalizacdo nova atualizacdo sempre que houver mudancgas nos quadros administrativos ou
operacionais.

7.9 A CONTRATADA devera enviar mensalmente a fiscalizagdo do contrato o quadro de distribui¢do das
escalas operacionais e administrativas.

7.10 Em relagdo ao quadro técnico, RT do contrato, a CONTRATADA devera prever tal custo como
composicao de sua administragdo central para os profissionais técnicos relacionados abaixo. Estes que
deverdo realizar as unidades sempre que necessario ou solicitado pela fiscalizagdo do contrato, de acordo
com a previsdo abaixo:

DESCRICAO DO CARGO QTD.
Engenheiro Civil, Eletricista ou Arquiteta (0) 1
Engenheiro Mecénico 1
7.101 A

CONTRATADA devera garantir que os profissionais deverdo realizar reunides mensais com a
Fiscalizagdo da CONTRATANTE com a finalidade de apresentacdo de resultados e alinhamento
técnico.
7.10.2 Independente da inexisténcia de carga horéria definida, a CONTRATADA devera garantir a atuagdo
destes profissionais na execucdo regular do contrato e em casos de emergéncias sem custo adicional.

AS ATIVIDADES EMERGENCIAIS
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8.1.1 Portas externas e portdo que ndo abrem ou fecham deixando a unidade em estado de
vulnerabilidade.
8.1.2  Falta de 4gua nas unidades.
8.1.3  Falta de energia elétrica nas unidades que exijam a Revisdo em QGBT, PC, painéis primario
e secundario.
8.1.4. Quebra/rompimento de tubulagdo hidraulica nas unidades.
8.1.5. Vazamentos decorrente de chuvas quando for considerado riscos de acidentes.
8.1.6  Banheiros interditados, sendo considerado neste atendimento a quantidade de banheiros
disponiveis nas unidades.
8.1.7  Substituigdo de iluminacdo de emergéncia em determinados setores das unidades
(Acolhimento, Farméacia, Almoxarifado e etc.).
8.1.8  Paralisacdo dos equipamentos de ares condicionados e refrigeradores em farméacia.
8.1.9  Paralisacdo de sistemas vitais que comprometam a assisténcia em salde.
8.2 O prazo para o inicio de atendimento dos chamados emergéncias sera de até 3 (trés) horas a contar
do primeiro contato, considerando que existam as possibilidades de varios chamados simultaneos.

8.3 A CONTRATADA devera apresentar Planos de Contingéncia para as situaces de emergéncia e
demais situacdes requeridas. Este Plano deverd ser compartilhado e aprovado pela fiscaliza¢do do
contrato, seguindo prazo estabelecido no ANEXO Il - DOCUMENTACOES E PRAZOS.

8.4 A CONTRATADA devera disponibilizar canal de atendimento 07 dias da semana, 24 horas por
dia (24/7) para acionamento via contato telefénico.

8.5 A CONTRATADA ndo poderd restringir nenhum chamado emergencial em fung&o de horarios ou
dias da semana para esta modalidade de atendimento.

8.6 A CONTRATADA devera ter o registro e controle via sistema dos chamados emergenciais através
da categorizagdo dos mesmos.

8.7 A CONTRATADA deve dispor de ferramental e dispositivos necessarios para o atendimento
emergencial.

9. DA LOGISTICA DOS ATENDIMENTOS E ENTREGA DOS MATERIAIS

9.1. A CONTRATADA devera disponibilizar de automével para transporte e entrega de ferramentas e
materiais para as atividades programadas. Devendo os materiais/ferramentas estarem disponiveis
nas bases de apoio ou diretamente na unidade onde o servi¢co serd realizado, com antecedéncia
minima de 01 (um) dia da atividade programada.

9.2. A CONTRATADA devera manter um estoque minimo, na unidade em local a ser definido pela
Fiscalizagcdo da Contratada, segundo a definicdo das  atividades elencadas no rol de atividades
emergenciais.

9.3. A CONTRATADA devera possuir uma base de apoio para guarda de materiais e apoio logistico
dentro da &rea de atuacdo que facilite a logistica para atendimento aos CAPS - Centro de Aten¢do
Psicossocial, CAPSi — Centro de Atencdo Psicossocial e Infanto-juvenil, CAPS AD — Centro de
Atencio Psicossocial Alcool e outras Drogas, UAA - Unidade de Acolhimento Adulto, a ser
implantado e gerido pela OSS Viva Rio, nas Areas Programaticas 1.0, 2.1, 2.2, 3.1, 3.2 e 3.3,
localizadas no municipio do Rio de Janeiro.

10. LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

10.1. Os servicos deverdo ser executados nas unidades dos projetos CAPS - Centro de Atencdo
Psicossocial, CAPSi — Centro de Atencdo Psicossocial e Infanto-juvenil, CAPS AD — Centro de
Atencdo Psicossocial Alcool e outras Drogas, UAA - Unidade de Acolhimento Adulto, a ser
implantado e gerido pela OSS Viva Rio, nas Areas Programaticas 1.0, 2.1, 2.2, 3.1, 3.2 e 3.3,
localizadas no municipio do Rio de Janeiro listadas no ANEXO X — Endereco das unidades.

11. DOS CRITERIOS DE OBRAS NOVAS PREDIAIS

11.1. As requisicBes de servico da CONTRATANTE que demandem obras novas, deverdo ser atendidas
pela CONTRATADA desde que observados e cumpridos no minimo 2 (dois) dos seguintes critérios:

o de obra disponivel no quadro de funcionarios;
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I11.  Materiais disponiveis no mercado;
IV. Tempo de execucgdo que ndo exceda 7 dias;
V. Nao influencia o bom atendimento de demais OS’s;
VI. Rubrica financeira disponivel no teto de gastos de materiais e pecas;
VII. Autorizacdo expressa formalizada pela fiscalizacdo da CONTRATANTE.

11.2. O critério VIl serd indispenséavel para inicio das atividades.

11.3. As requisigBes de servico da CONTRATANTE que demandem obras novas, dentro dos critérios
abaixo, deverdo ser enviados em forma de proposta:

Obras estruturais que demandem emisséo de responsabilidade técnica;
Obras fora do escopo contratado;

Obras emergenciais que demandem atencédo exclusiva;

Obras que demandem Mao de obra especializada;

Equipamentos e materiais especializados.

11.4. As requisigBes de obras novas seréo justificadas através do ANEXO VII - CRITERIOS DE OBRAS
NOVAS PREDIAIS, contendo as justificativas da CONTRATADA para execu¢do ou ndo da obra e
submetidas ao deferimento da fiscalizagéo do contrato.

12. DOS CRITERIOS PARA NOVAS AQUISICOES DE EQUIPAMENTOS

12.1. As requisicdes de servico da CONTRATANTE que demandem novas aquisi¢cdes ou devido a
desativacdo de equipamentos, deverdo ser atendidas pela CONTRATADA desde que observado e
cumprido no minimo 4 (quatro) dos seguintes critérios:

I.  Materiais e pegas permanentes no estoque;

Il.  Materiais e pegas disponiveis no mercado;

I1l. Registro do INMETRO vencido e ndo renovado;

IV. Laudo técnico de obsolescéncia;

V. Custo de manutencdo maior que 60% do valor do equipamento novo;
VI. MTBF (limite a ser definido);

VII. MTTR (limite a ser definido);

VI1I1.Saldo disponivel acumulado no teto de gastos de materiais e pecas.

IX. Autorizacdo expressa via oficio da Fiscalizacdo da CONTRATANTE.

12.2. Os critérios 1V e IX, sdo indispensaveis para a desativacdo e aquisi¢do, independentemente da
aderéncia ao minimo exigido no item 6.1.

12.3. Para atendimento do critério IV, deverd constar os dados do equipamento, data da
aquisicdo/instalacdo quando houver histdrico, data da desinstalagdo, justificativa da desativacéo,
histérico de ocorréncias de falhas e reparos, responsavel pela desativagéo.

12.4. Os limites dos critérios VI e VI serdo definidos ap6s analise das metas a serem pactuadas entre as
partes, apés até 60 (sessenta) dias da assinatura do contrato.

12.5. As requisicGes de novas aquisi¢Oes de aparelhos serdo justificadas através da CONTRATADA,
submetendo a autorizacdo da fiscalizagdo do contrato de acordo com o item 5.

13. DOS INDICADORES DE DESEMPENHO (KPI’s)

13.1. Os KPI's (Key Performance Indicator ou Indicadores Chave de Desempenho) abaixo estdo
relacionados a disponibilidade dos equipamentos e serdo empregados como base referencial para
tomada de decisdes e avaliacdo do desempenho da prestacdo de servico da CONTRATADA.

2. Indicadores Quantitativos:
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O TOSC, definido pela conversdo de ordens de servico abertas e fechadas em um determinado
periodo de tempo (més), a fim de demonstrar se a equipe esta conseguindo acompanhar as demandas
geradas. Devendo ser calculado da seguinte forma, com detalhamento do calculo e quantitativo de
ordens de servigos deixadas pendentes:

N@de 0S's fechadas

TOSC (%) =
(%) N2 de OS’s abertas

b) Tempo Médio para Reparo (MTTR):

MTTR (Mean Time to Repair ou Tempo Médio para Reparo), indicador de desempenho usado para
indicar o Tempo Médio para Reparo de algum atendimento. Ou seja, indica o tempo médio necessario
para resolver uma solicitacdo e este tempo contado é desde 0 momento em que o funcionario atende
o chamado até o0 momento em que o finaliza. Calculado da seguinte forma:

MTTR (h) = 3 tempos de reparo
"~ N2de intervengdes realizadas

c) Tempo Médio de entre Falhas (MTBF):

MTBF (Mean Time Between Failures ou Tempo Médio entre Falhas), indicador de desempenho para
indicar o Tempo Médio entre Falhas de um equipamento, consiste em medir o tempo médio entre uma
falha e outra. Calculado da seguinte forma:

Y horas em bom funcionamento

N2 de paradas para manutencgao corretiva
d) Histérico de Ordens de Servi¢os Concluidas:

MTBF (h) =

Fornecer o histdrico de ordens de servi¢os concluidas em unidade e percentual, em formato tebelar e
grafico (més a més), com a quantidade de OS’s deixadas pendentes anteriormente e pendentes nos
meses vigente.

e) Total de Ordens de Servico:

Apresentar a quantidade em unidade e percentual de OS’s abertas.
f) Total de Ordens de Servico por tipo de Manutencéo:

Apresentar a quantidade em unidade e percentual de OS’S por tipo de Manutencgdo, devendo-se
segregar por:
e Corretivas;
Preventivas;
Preditiva (rotina);
Acompanhamento/inspe¢ao;
Instalacdo;
Desinstalacéo;
Emergencial;
Melhorias.

g) Total de Ordens de Servico por Setor:
Apresentar a quantidade em unidade e percentual de OS’s abertas por setor.
h) Equipamentos com maior nimero de falhas:

Agrupamento e sele¢ao das familias de equipamentos que apresentaram a maior quantidade de OS’s
abertas no més vigente.

i) Causas de parada de equipamentos por manutencéo forcada (corretivas) e programadas (preventivas):

Elencar, em unidade e percentual, as causas de parada de equipamentos associadas nas OS’s de
Manuten¢do do més vigente.
.3. Indicadores Qualitativos:

w Prodytivigadd Hesrtestie@sCampos, 12, Ipanema. Rio de Janeiro-R) CEP.:22411-030.
Telefone: (21) 2555-3750

VIVAR'O www.vivario.org.br



k) Satisfacdo do cliente;

) SLA de Atendimento (Service Level Agreement ou Acordo de Nivel de Servico).

13.4. A CONTRATADA devera elaborar o PDCA (Plan, Do, Check, Action) dos resultados alcangados,
apresentando a identificacdo dos problemas, analise dos fenémenos, analise dos processos, plano de
acdo, execucao, responsaveis pela execucdo, verificacdo, acdo, padronizacdo que visem a melhoria
continua.

14. DA AVALIACAO DE DESEMPENHO E ENVIO DO RELATORIO GERENCIAL

14.1. A CONTRATADA passara por Avaliacdo de Desempenho ao fim de 45 (quarenta e cinco) dias
continuos, a contar da assinatura do contrato, e mensalmente, com a finalidade de constatacdo de
aderéncia aos indicadores de desempenho e validacdo de aderéncia ao presente Termo de
Referéncia.

14.2. As metas pactuadas entre as partes serdo analisadas na Avaliacdo de Desempenho mensal da
CONTRATADA. O ndo atingimento por parte da CONTRATADA podera acarretar em
penalidades previstas no contrato.

14.3. Mensalmente devera ser entregue, juntamente com a Nota fiscal, o “ ANEXO Il - RELATORIO
GERENCIAL FINANCEIRO ” e “ANEXO VIII — MODELO EXEMPLIFICATIVO DE
CHECKLIST DE MANUTENCOES PREVENTIVAS”, com os indicadores de desempenho
(KPI’s).

14.4. Parte integrante deste Termo de Referéncia, o “ ANEXO Il - RELATORIO GERENCIAL
FINANCEIRO” ¢ “ANEXO VIIlI - MODELO EXEMPLIFICATIVO DE CHECKLIST DE
MANUTENCOES PREVENTIVAS”, devera ser preenchido em sua totalidade e apresentado ao
final de cada més, o relatdrio de medi¢do referente ao més vigente, o controle de estoque de pecas
e materiais, a tabela de gastos com materiais e pegas adquiridos no més vigente e o total de gastos
com materiais e pegas consumidos e ndo consumidos dentro do més.

14.5. O total prévio de consumo com insumos, materiais e pecas devera ser enviado, em qualquer tempo,
quando solicitado pela fiscalizacao.

14.6. A CONTRATADA devera apresentar o histérico consolidado de quantidade, tipo, custo de
materiais e pecas empregados mensalmente por unidade atendida.

14.7. O ANEXO Ill - RELATORIO GERENCIAL FINANCEIRO, enviado no Relatorio Gerencial em
PDF, devera ser disponibilizado também no formato .xls quando solicitado pela fiscalizagdo, assim
como as Notas Fiscais que comprovem a compra do item.

14.8. A Avaliacéo de Desempenho e o Relatorio Gerencial serdo tomados como referéncia para atesto dos
servicos prestados.

14.9. A CONTRATADA devera informar em cada ordem de servico atendida a quantidade de materiais
e pecas necessarias para conclusdo do servigo, valor unitario utilizado e valor total.

14.9.6. Os valores unitérios dos materiais e insumos empregados em ordens de servigo ndo poderdo
possuir valor ultrapassado em relacdo a bases referenciais SCO/RJ, SINAPI/RJ, EMOP/RJ
preferencialmente nesta ordem.

14.9.7. Os casos onde 0s materiais ou insumos ndo estejam listados em bases oficiais a contratada
deverd apresentar pregos referenciais de mercado. Neste caso a fiscalizagdo da
CONTRATANTE podera realizar consultas referenciais em sites de busca para balizar
preco ou consulta a base prépria da CONTRATANTE de cotagOes de preco interna.

14.9.8. A CONTRATADA ndo podera praticar pregos abusivos em relagdo ao valor de mercado,
limitando-se ao custo de mercado + BDI diferenciado.

O ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO
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15.1. Nao obstante a CONTRATADA ser a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os
servicos, a CONTRATANTE ¢é reservado o direito de, sem restringir a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo dos servicos, diretamente ou por
prepostos designados, podendo para isso:

15.1.6. Solicitar 8 CONTRATADA a substituicdo de qualquer produto ou método, cujo uso ou
atuacéo considere prejudicial ou inadequado;

15.1.7. Vetar o prosseguimento normal do fornecimento e/ou execucéo dos servicos, baseados na
legislagdo em vigor;

15.1.8. Verificar o cumprimento pela CONTRATADA das clausulas do contrato e do presente
Termo, e adotar medidas necessarias quanto a regularizacdo de eventuais transgressoes.

16. DO PRAZO PARA EXECUCAO

16.1. Parafins de assinatura do contrato, a empresa devera preencher o Anexo 1V, declarando ter realizado
visita & instituicdo, ou V, declarando néo ter realizado a visita.

16.2. Ap0ds a assinatura do contrato, a empresa CONTRATADA deverd ter condi¢des de iniciar a
prestacéo dos servicos de forma imediata.

16.3. Antes de implantar e iniciar a prestacdo dos servi¢os, a CONTRATADA deverd solicitar a
autorizacdo formal & OSS Viva Rio. Ap6s a solicitacdo, a OSS emitird uma autorizacdo formal,
contendo a data e o horério para inicio efetivo da prestacao dos servicos, que deverdo ser obedecidos
pela CONTRATADA.

16.4. A vigéncia do contrato sera de igual periodo do contrato de Gestdo da CONTRATANTE com a
SMS/RJ, podendo ser prorrogado por igual periodo.

16.5. Caso o Contrato de Gestdo firmado com o ente contratante seja encerrado antes do seu termo final,
0 presente contrato terd o prazo de encerramento de vigéncia antecipado para a mesma data, sem
onus a CONTRATANTE, uma vez que o objeto deste Contrato esta diretamente vinculado a
vigéncia do Contrato de Gestéo.
17. DO MECANISMO DE ATESTADO DO GERENTE E/OU DIRETOR DA UNIDADE DE
SAUDE
17.1. Mensalmente devera ser entregue juntamente com a Nota fiscal o relatério de Atesto de Servicos
Prestados. A OSS VIVA RIO estabelecera o fluxo de “atesto de notas” pelo Gerente e/ou Diretor
da Unidade de Saude gerenciada pela OSS VIVA RIO. O “atesto de notas” também sera uma
condicédo para o pagamento da fatura mensal do servico prestado, conforme a descrigéo abaixo:

EMPRESA PRESTA O SERVICO PARA A UNIDADE DE SAUDE

hd

EMPRESA ENCAMINHA O RELATORIO DE SERVICOS PRESTADOS AO GERENTE DA UNIDADE, CONTENDO
QUANTIDADE EVALOR

¥

GEREMTE DA UNIDADE ATESTA O RELATORIO E O DEVOLVE PARA A EMPRESA

¥

EMPRESA EMITE A NOTA FISCAL E A ENVIA, IUNTAMENTE COM O RELATORIO ATESTADO PELO GERENTE
E OS5 DOMUMENTOS DE REGULARIDADE, PARA O EMAIL NOTASEATESTOS@WVIVARIO.ORG.BR

hd

SETOR DE CONTRATOS DA 0SS VIVA RIO PROVIDENCIA O SEGUNDO ATESTO DO RESPONSAVEL PELO
PROJETO

¥

SETOR DE CONTRATOS ENCAMINHA NOTA FISCAL E DOCUMENTO ATESTADO AO FINANCEIRO PARA
PAGAMENTO EM 28 DIAS, A CONTAR DA DATA DE RECEBIMENTO DA NOTA FISCAL NA OS5 VIVA RIO

4

SETOR FINANCEIRO REALIZA O PAGAMENTO E ENVIA O COMPROVANTE PARA O SETOR DE PRESTAGCAD
DE CONTAS
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18. DAFISCALIZACAO

18.1. A CONTRATANTE reserva-se o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo dos trabalhos
contratados, embora a empresa vencedora seja a Gnica responsavel pelo cumprimento das obrigacdes
assumidas, bem como pelos danos materiais ou pessoais que forem causados a terceiros, por ato proprio
desta ou de seus operarios e/ou prepostos.

18.2. Cabe a CONTRATANTE designar os profissionais que fiscalizardo o servico de que trata este termo
de referéncia, quando do inicio da prestagdo do servigo.

18.3. Fica a CONTRATANTE autorizada a dispor das metodologias técnico-avaliativas que julgar
necessarias para a avaliacéo dos Servigos prestados.

19. DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

19.1. A CONTRATADA devera apresentar documentos relativos a habilitacéo juridica, regularidade fiscal, e
regularidade trabalhista. Os mesmos serdo descritos no edital de publicagdo da licitacdo. Além disso, 0s
documentos de habilitagdo técnica exigidas neste Termo de Referéncia.

20. DA PREVENCAO E COMBATE A CORRUPCAO

20.1. Cada parte assume, pelo presente, que, na data de inicio de vigéncia do Contrato, nédo foi pela propria,
nem pelos seus funcionarios, oferecida, prometida, dada autorizada, solicitada, ou aceite qualquer
vantagem pecuniaria indevida, ou qualquer outra vantagem de qualquer natureza (nem foi dado
implicitamente a possibilidade de vir a adotar qualquer uma destas condutas em algum momento futuro),
gue esteja sob qualquer forma conexa com o Contrato e que tomou as medidas razoaveis para evitar que
subcontratantes, agentes ou quaisquer terceiros, sujeitos ao seu controle ou influéncia determinante,
promovessem tais condutas™.

w Rua Alberto de Campos, 12, Ipanema. Rio de Janeiro-R] CEP.:22411-030.
Telefone: (21) 2555-3750

VIVAR'O www.vivario.org.br




21. DO CANAL DE DENUNCIA DE IRREGULARIDADES

21.1. Em consonancia com o Programa de Integridade do Viva Rio esta aberto o canal de comunicacdo da
Ouvidoria Viva Rio para receber dentncias de irregularidade, infracdo ética ou ilegalidade praticados por
funcionarios, colaboradores, prepostos, prestadores de servicos, fornecedores em geral e todo e qualquer
agente envolvidos direta ou indiretamente na consecucdo das atividades do Viva Rio, podendo realizar
de forma an6nima ou identificada, comprovavel ou ndo, a qualquer titulo e que serdo devidamente
apurados, com protecdo ao denunciante de boa-fé e garantindo a confidencialidade, por meio do telefone
(21) 2555.3750 Ramal: 3804; e-mail faleconosco@uvivario.org.br e formulério online da pagina
http://vivario.org.br , no icone Fale Conosco/Ouvidoria.

VIVARIO
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ANEXO 11

MODELO DA DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DAS
CONDICOES DE HABILITACAO

A
Comissao de Julgamento / OSS Viva Rio
Ref: Pregdo Eletronico n.° 002 /2024.

Prezados Senhores,

Pelo presente, declaramos para efeito do cumprimento ao estabelecido respectivo instrumento

convocatdrio, sob as penalidades cabiveis, que cumpriremos plenamente todos os requisitos de habilitagao

exigidos para o Pregdo Eletrénico em epigrafe.

Local e data

(Empresa e assinatura do responsavel legal)
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ANEXO 111

MODELO DA PROPOSTA COMERCIAL
A Comiss&o de Licitagdo da OSS Viva Rio.
Pregéo Eletrénico n° 003/2024.

RAZAO SOCIAL:

CNPJ E INSCRICAO ESTADUAL:
ENDERECO E TELEFONE:

AGENCIA E N° DA CONTA CORRENTE:

1. Apresentamos, para atendimento ao pregio acima referenciado, proposta de precos

para os itens abaixo relacionados, conforme discriminado no edital licitatério

respectivo:

ITEM

DESCRICAO

QTD

V. MENSAL

V. TOTAL

Contratacdo de empresa especializada na
prestacao de servicos continuados de
gerenciamento integrado da Manutencao
Predial Climatizacdo e Refrigeracao,
incluindo suporte técnico e operacional,
manutencdo preditiva, preventiva e
corretiva dos sistemas das instalacGes
prediais que compdem atribuicdo de
responsabilidade técnica de engenharia,
com o fornecimento de materiais, pecas e
insumos inerentes a deste objeto,
essenciais a operacionalizacdo dos servigos
compreendidos como projeto CAPS -
Centro de Atencgao Psicossocial, CAPSi —
Centro de Atencgao Psicossocial e Infanto-
juvenil, CAPS AD — Centro de Atengdo
Psicossocial Alcool e outras Drogas, UAA -
Unidade de Acolhimento Adulto, a ser
implantado e gerido pela OSS Viva Rio, nas
Areas Programaticas 2.1, 3.1,3.2 e 3.3

12 MESES

e Declaramos pleno conhecimento e inteira submisséo a todos os termos do citado edital.

e Declaramos que nos precos acima citados encontram-se incluidos impostos, taxas e demais despesas inerentes

ao objeto em questao;

g
VIVARIO

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias contados, a partir da data da sessdo publica do

Pregdo.

No calculo do valor unitario, dividir o valor do lance ofertado pela quantidade total de unidades

do _respectivo lote. No caso em que esta divisdo resultar em valor unitario em centavos,

considerar, somente, 02 (duas) casas ap6s a virqula, desprezando-se as demais.

ASSINATURA E CARIMBO DO PROPONENTE
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGCAO

Rio de Janeiro, ___ de de 2024.

Da empresa:
CNPJ:

Endereco:

A Comiss&o de Licitagdo da OSS Viva Rio

Tendo em vista o devido atendimento ao instrumento convocatério referente a

licitagdo na modalidade de Pregéo Eletr6nico n°® 002/2024, declaramos:

- Que atenderemos ao que dispde o art. 7° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988,
em seu inciso XXXIII que assim determina: “Proibigdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de 18 anos e de qualquer trabalho a menores de 16 anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a

partir de 14 anos”;

- inteira submissao aos termos deste Edital.

Ass. do representante legal
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ANEXO V

MODELO DA DECLARAGCAO DE ME E/OU EPP

Ref.: Pregéo Eletronico n.° 002/2024

, com sede na (razéo

social da empresa)

,inscritanoCNPJn°

, vem, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a) ,
portador(a) da Carteira de Identidade n° e do CPF n° , DECLARAR, sob as penas da
Lei, que é (MICRO EMPRESA ou EMPRESA DE PEQUENO PORTE), que cumpre
0s requisitos legais para efeito de qualificagdo como ME-EPP e que néo se enquadra em nenhuma das hip6teses

elencadas no § 4 ° do art. 3 °da Lei Complementar n° 123, estando apta a usufruir dos direitos de que tratam
0s artigos 42 a 45 da mencionada Lei, ndo havendo fato superveniente impeditivo da participacéo no presente
certame.

Local/data

(Representante legal)
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ANEXO VI
MINUTA DO CONTRATO N° 000/202X

CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM A OSS
VIVA RIO E A EMPRESA
XXX XXX XXX XXX XXXX, NA FORMA
ABAIXO:

VIVA RIO, entidade civil de fins ndo econdmicos, inscrita no CNPJ n° 00.343.941/0001-28, situada na Rua
Alberto de Campos, 12, Ipanema, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.411-030, por seu presidente, PEDRO DANIEL
STROZENBERG, brasileiro, solteiro, advogado, portador da identidade 09.038.645-9 IFP/RJ e do CPF
012.240.057-75, residente a Rua Santo Amaro, 286, Gldria, Rio de Janeiro/RJ, na qualidade de
CONTRATANTE & XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ-MF n® XX XXX XXX/ XXX X-
XX, com sede na XXXXXXXXXXX na pessoa de seu representante legal XXXXXXXXXXXXXX,
nacionalidade, estado civil, profissdo, portador da identidade n® XXXXXXX, 6rgdo expedidor e do CPF
HXAXXX KX X XXX XXX X, residente e domiciliado ha XXXXXXXXXXX, na qualidade de CONTRATADA,
celebram este Contrato pelas clausulas e condicbes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

O presente contrato tem por objetivo a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, para atender a0 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, situada no Estado (Municipio) do
Rio de Janeiro e administrada pela OSS Viva Rio.

Paragrafo Unico - Os servigos serdo executados com obediéncia rigorosa, fiel e integral de todas as exigéncias,
normas, itens, elementos, condi¢des gerais e especiais, contidos no Pregdo Eletrdnico n® XXX/2024, no Termo
de Referéncia — Anexo I, bem como na proposta e informagdes fornecidas pelo Contratante.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

A CONTRATADA obriga-se a manter a execucdo dos servi¢cos em compatibilidade com as obrigagdes por ela
assumidas no Pregdo Eletronico n® XXX/2021 (Termo de Referéncia — Anexo ).

Paragrafo Primeiro - Quanto & execucdo dos servicos e outras obrigagdes:

I. Executar plenamente os servi¢os ora contratados, nas condi¢des estabelecidas pela CONTRATANTE,
constantes do Termo de Referéncia - Anexo |, responsabilizando-se integralmente pelos mesmos;

I1. Facilitar a acdo da fiscaliza¢do, fornecendo informacdes ou provendo acesso aos servigos em execucao e
atendendo prontamente as observac@es e exigéncias por ela apresentadas;

Ill. Correrdo a conta da Contratada todos os custos diretos e indiretos, encargos salariais, fiscais,
previdenciarios, trabalhistas, comerciais, taxas de administragéo, lucros e quaisquer despesas incidentes sobre
a prestacdo dos servigos, necessarios a sua completa realizagéo;

IV. Responder Unica e exclusivamente por qualquer dano ou prejuizo causado ao Contratante ou a terceiros,
or acdo ou omissdo de seus prepostos e/ou empregados, em decorréncia da execucdo dos servicos previstos
este instrumento contratual, bem como, por qualquer acidente ocorrido com seus funcionarios no desempenho
s funcoes.
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V. Zelar pela observancia no disposto pela Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) — Lei Federal n°® 13.709
de 14/08/2018, bem como manter atualizadas as informacdes sobre o tema e sob exigéncia no Termo de
Referéncia.

Paréagrafo Segundo - A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressOes até o limite de 30% (trinta por cento), que a contratante possa fazer no Contrato, podendo ser
adotados percentuais superiores conforme negociacgéo entre as partes.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
S&o obrigacdes e responsabilidades da Contratante:

I Exercer a fiscalizacdo dos servi¢os por técnicos especialmente designados, emitindo, relatério
sobre a qualidade dos servigos prestados;

Il. Indicar e disponibilizar as instalacBes necessarias a execucao dos servicos;

1. Efetuar o controle de qualidade dos servigos prestados, mediante formulérios de avaliacdo
destinados para esse fim;

V. Receber da Contratada as comunicagdes registradas no “Formulario de Ocorréncias”
devidamente preenchidos e assinados, encaminhando-os aos setores competentes para as
providéncias cabiveis;

V. Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das funcfes da Contratada, dando-lhe acesso as
instalacgdes;

VI. Cumprir suas obrigacGes estabelecidas neste contrato;

VII. Prestar informacgBes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados pela
Contratada e que digam respeito a natureza dos servigos que tenham de executar.

VIII.  Efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados relativos aos servigos contratados;

IX. Observar durante a vigéncia do contrato que seja mantida pela Contratada, a compatibilidade com

as obrigacdes por ela assumidas, bem como todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo
exigida na licitacdo.

X. Zelar pelo cumprimento rigoroso das normas, clausulas e condigdes estabelecidas no contrato,
bem como fornecer todas as informagdes relacionadas ao seu objeto;
XI. Notificar, por escrito, a Contratada a respeito de adverténcia porventura a ele dirigida ou

quaisquer irregularidades constatadas na execucgdo dos servigos, anexando cdpia ao respectivo
procedimento administrativo.

CLAUSULA QUARTA - DA FISCALIZACAO/ CONTROLE:

N&o obstante a CONTRATADA ser a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os servigos, a
CONTRATANTE é reservado o direito de, sem restringir a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais
ampla e completa fiscalizacdo dos servicos, diretamente ou por prepostos designados, podendo para isso:

I Solicitar 8 CONTRATADA a substituigdo de equipamento ou material que ndo atendam as
necessidades;

1. Executar a medicdo dos servigos efetivamente prestados, descontando-se o equivalente aos ndo
realizados, desde que por motivos imputaveis a CONTRATADA, sem prejuizo das demais
sanc¢0es disciplinadas em contrato;

. A fiscalizacdo e controle exercidos pela CONTRATANTE ndo exime nem reduz as

responsabilidades assumidas pela CONTRATADA neste Contrato.

ULA QUINTA - DO PRAZO:
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A vigéncia do presente contrato serd de XXXXX com data de inicio em XXXXX e término em XXXX,
podendo ser prorrogado de acordo com interesse da CONTRATANTE, mediante Termo de Aditamento ao
presente Instrumento.

Paragrafo Primeiro - Caso o Contrato de Gestdo firmado entre a OSS Viva Rio e o Municipio do Rio de
Janeiro, seja encerrado, o presente contrato tera o prazo de encerramento de vigéncia antecipado para a mesma
data, uma vez que o objeto deste Contrato esta diretamente vinculado a vigéncia do Contrato de Gestao.

CLAUSULA SEXTA - DA DESCRICAO DOS SERVICOS:

As descricdes dos servigos a serem prestados pela CONTRATADA constam no Termo de Referéncia - Anexo
I, parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO VALOR E PAGAMENTO:

O valor global do presente Contrato é estimado em R$ (XXXXXX), cujo valor mensal seré estimado em (ou
em média de) R$ (XXXXXX).

O valor ¢ calculado mediante efetiva execu¢do do objeto, sendo o pagamento efetuado em conta bancéria
indicada na nota fiscal, no prazo de até 28 (vinte e oito) dias contados da data da apresentacdo da mesma,
devidamente atestada pela Contratante, comprovados através de relatério/medi¢cGes mensais.

Paragrafo Primeiro - A Contratada fica obrigada a comprovar mensalmente a relagdo nominal, bem como o
pagamento dos salarios e dos encargos sociais (FGTS e Previdéncia Social) em beneficio dos seus funcionarios,
sob pena de rescisdo contratual e suspensdo do pagamento. A Contratada informaré no inicio dos servicos, 0
quadro de funcionarios designados, devendo comunicar imediatamente posteriores alteracées.

Paragrafo Segundo - Esta comprovacdo sera feita no ato de entrega da Nota Fiscal, através de juntada de
copias da GPS - Guia da Previdéncia Social, SEFIP - Sistema Empresa de Recolhimento do FGTS e
Informagdes a Previdéncia Social, e Certiddo de Regularidade de Débito para com o Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS), referente & competéncia imediatamente anterior a emisséo da Nota Fiscal.

Parégrafo Terceiro — Deverd ser feita a comprovacgdo da situacdo de regularidade fiscal, por meio de certiddes,
perante a Fazenda Publica Federal, Estadual (onde fica sediada a empresa e a do Estado do Rio de Janeiro,
quando a sede ndo for deste Estado) e Municipal da sede da Contratada, bem como perante o INSS e 0 FGTS.

Paragrafo Quarto - Na obrigatoriedade de retencéo, recolhimento ou pagamento de Imposto de Renda que
incida sobre a relagdo trabalhista deverd apresentar a guia devidamente quitada referente ao exercicio anterior.

Paragrafo Quinto — Todas as copias dos documentos referidos nos pardgrafos anteriores deverao ser enviadas
por meio eletrénico pelo endereco notaseatestos@vivario.org.br

Paragrafo Sexto - A Contratada devera obedecer as disposi¢des legais concernentes ao transporte dos seus
funcionarios. Em caso de ndo realizar o pagamento de vale transporte, devera ser apresentado a Contratante o
Termo de Rendncia do funcionario

Paragrafo Sétimo - Na eventualidade de pagamento de vale alimentacdo ou refei¢do, a Contratada devera
comprovar a inscricdo no PAT — Programa de Alimentacdo do Trabalhador, em conformidade com os
dispositivos legais.

Paragrafo Oitavo - Mensalmente devera ser entregue, juntamente com a Nota fiscal, o relatdrio de Atesto de
Servicgos Prestados, que sera disponibilizado pela Contratante. Este relatério devera ser assinado pelos gerentes
ou diretores das unidades onde 0s servicos serdo prestados e também serd uma condicdo para o pagamento da
tura mensal. O processo deverd ser feito conforme descri¢éo abaixo:

resa presta servico para a unidade de salde;
esa encaminha ao gerente da unidade o Relatorio de Atesto de Servicos Prestados;
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d) empresa emite nota fiscal e a envia para o e-mail notaseatestos@vivario.org.br juntamente com o relatério
assinado e a documentacdo necessaria, descrita nos paragrafos acima;

e) area de protocolo da OSS Viva Rio providencia o segundo atesto;

f) nota fiscal é enviada ao setor Financeiro para pagamento em 28 dias, a contar da data do recebimento da
nota, relatérios e documentacao;

g) o setor Financeiro faz o pagamento da nota fiscal e envia comprovantes a Prestacdo de Contas.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTAMENTO:

Sera admitida a repactuacdo dos precos dos servicos contratados, apds o prazo de 12 (doze) meses do contrato
vigente.

| - A repactuacdo sera contada a partir da data de apresentacdo da proposta que gerou a presente
contratacéo;
Il - Nas repactuacfes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data da ultima
repactuacéo
ocorrida.

Paragrafo Primeiro — Os precos serdo reajustados de acordo com a variagdo do Indice de Precos ao
Consumidor Amplo Especial - IPCA-E, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, calculado
por meio da seguinte férmula: R = Po [(I-10)/10], onde:

R = valor do reajuste;

I = indice IPCA-E mensal relativo ao més anterior ao de aniversario do Contrato;

lo = indice do IPCA-E mensal relativo ao més anterior ao da apresentacdo da Proposta;
Po = preco unitéario contratual, objeto do reajustamento

Paréagrafo Segundo - As repactuagdes serdo precedidas de solicitagdo da CONTRATADA, acompanhada de
demonstragdo analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentacdo da planilha de custos e formacédo de
pre¢os e do novo acordo ou convengdo coletiva que fundamenta a repactuagéo.

Paragrafo Terceiro - E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacéo, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por forga de instrumento legal, sentenca normativa, acordo
coletivo ou convencao coletiva.

Paragrafo Quarto - A deciséo sobre o pedido de repactuacao deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias,
contados a partir da solicitacdo e da entrega dos comprovantes de variagao dos custos.

Paragrafo Quinto - No caso de repactuagdo, deve ser lavrado termo aditivo ao contrato vigente, mas ficara
suspenso enquanto a CONTRATADA ndo cumprir os atos ou apresentar a documentacdo solicitada pela
CONTRATANTE para a comprovacao da variagdo dos custos. Podendo, a contratante realizar diligéncias para
conferir a variacao de custos alegada pela CONTRATADA.

Paragrafo Sexto - Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacoes terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:

| - a partir da assinatura do termo aditivo; ou
Il - em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para
concessao das proximas repactuacdes futuras.

ULA NONA - DOS RECURSOS FINANCEIROS:
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Os recursos financeiros destinados a execucdo do servico objeto deste Termo de Contrato estdo previstos no
Contrato de Gestdo celebrado entre o Municipio do Rio de Janeiro e a OSS Viva Rio, com vistas a
operacionalizacdo da gestdo e a execucdo de agdes e servicos, em tempo integral, que assegure assisténcia
universal e gratuita a populacéo.

CLAUSULA DECIMA - DA RESPONSABILIDADE:

A CONTRATADA executara o objeto em questdo por sua exclusiva conta e responsabilidade, inclusive os
referentes a perdas e danos contra terceiros, 6nus e obrigagdes concernentes a Legislacdo Fiscal, Social,
Trabalhista e Tributéaria e ainda:

Paragrafo Primeiro - O presente Contrato ndo importa em vinculo de qualquer natureza, inclusive trabalhista,
entre 0 CONTRATANTE e os administradores, prepostos ou empregados da CONTRATADA, pois esta se
considera irrevogavel e irretratavel, prestando servicos sem qualquer subordinacdo ao CONTRATANTE, uma
vez que pactuam ser civil a relagdo ora ajustada.

Paragrafo Segundo - Ser& de responsabilidade da Contratada o fornecimento da alimentacdo dos seus
colaboradores.

Parégrafo Terceiro - Fica vedada a subcontratagdo, bem como, qualquer faturamento por parte de terceiros.

Paragrafo Quarto - As partes se obrigam a manter o mais absoluto sigilo e a ndo transmitirem, direta ou
indiretamente, a quem quer que seja, em qualquer época, mesmo apds a extingdo do presente contrato,
quaisquer informagdes, conhecimentos técnicos ou estratégicos a que venham a ter acesso, ou que Ihes tenham
sido confiados em razdo do cumprimento do presente contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO:

A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e as previstas
em lei ou regulamento.

Constituem motivos para rescisdo do presente contrato:

I - 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;

Il - o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacfes, projetos e prazos;

Il - a lentiddo do seu cumprimento, levando a Contratante a comprovar a impossibilidade da conclusdo da

obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

IV - 0 atraso injustificado no inicio do servico;

V - a paralisagdo do servi¢o sem justa causa e prévia comunicagdo a Contratante;

VI - a subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo do contratado com outrem, a cessdo ou

transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacao, ndo admitidas no Termo de Referéncia

e no contrato;

VII - o desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a

sua execucdo, assim como as de seus superiores;

VIII - a decretacdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;

IX - a dissolucdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

X - a alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a execugéo do

contrato;

X1 - razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela

méaxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinado o contratante e exaradas no processo

administrativo a que se refere o contrato;

XII - a ndo liberacdo, por parte da Contratante, de area, local ou objeto para execucdo de obra, servigo, nos

razos contratuais, bem como das fontes de materiais naturais especificadas no projeto;

111 - a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucdo do
0.
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XIV - O presente contrato podera ser rescindido, sem qualquer 6nus a Contratante, mediante notificacdo com
30 dias de antecedéncia, com prova de recebimento, ficando a Contratante desobrigada de pagamento a
Contratada de qualquer indenizacao por este ato.

Paragrafo Unico - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES:

Aplica-se a CONTRATADA em caso de inexecucdo total ou parcial injustificada, execucdo deficiente,
irregular ou inadequada, a subcontratacdo total, assim como descumprimentos das condic8es estipuladas neste
ajuste, conforme o caso, a aplicacdo das seguintes penalidades:

a) Adverténcia em caso de inadequacéo;

b) Multade 10% (dez por cento) sobre valor da mensalidade, no caso de inexecucéo parcial ou deficiente;

¢) Retencdo de pagamento referente ao servigo ndo prestado, ou prestado de forma irregular.

d) Rescisdo unilateral do Contrato, na hipétese de inexecucéo integral sem justificativa, sem prejuizo de
outros medidas, observados perdas e danos pela CONTRATANTE.

Paréagrafo Primeiro. Para a aplica¢do das penalidades aqui previstas, sera concedido 8 CONTRATADA o
direito a defesa prévia, que serd notificada de forma expressa para apresentacao da referida defesa, no prazo de
cinco dias Uteis para manifestacdo, contados a partir do recebimento da notificacéo.

Paragrafo Segundo. As penalidades previstas neste Contrato serdo independentes entre si, podendo ser
aplicadas isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

Paragrafo Terceiro - Sem prejuizo das demais cominagdes legais, a licitante podera ficar impedida de
contratar com o Viva Rio pelo prazo de até 02 (dois) anos, nos casos de:

a) auséncia de entrega de documentacdo exigida para habilitacéo;

b) apresentacdo de documentacgdo falsa para participacdo no certame;

c) retardamento da execucédo do certame, por conduta reprovavel do licitante;
d) ndo-manutencdo da proposta escrita ou lance verbal, ap6s a adjudicagéo;
€) comportamento inidéneo;

f) cometimento de fraude fiscal,

g) fraudar a execucdo do Contrato;

h) falhar na execucdo do Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — GESTAO DO CONTRATO/NOTIFICACOES

I. A CONTRATANTE tera como representante o responsavel pelo Setor de Contratos da Geréncia de
Aquisicbes da OSC Viva Rio.

CONTRATANTE - OSC VIVARIO

Rua Alberto de Campos, 12, Ipanema, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.411-030
Telefone: (21) 97292-1558 ou (21) 2555-3750 - ramal 3209

Atencéo: supervisora de contratos

E-mail: gestdo.contratos@vivario.org.br

I1. A CONTRATADA nomeia 0 Sr. XXXXXXXXXXXXXXXX, COMO Seu preposto, que serd o interlocutor perante a
CONTRANTE, para garantir o cumprimento deste contrato.

ONTRATADA - XXXXXXXXXXXX XX XXX XXX XXXXXXX
GOI XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
B1 XXXXXXXXXXXXXXXXXX
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E-mail; XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

I11. Todas as comunicac@es telefénicas ou verbais, que as partes mantiverem entre si, serdo firmadas por escrito,
exceto aquelas que visem simples providéncias.

IV. Havendo mudanca dos gestores e/ou de qualquer dado aqui estabelecido, devera as partes enviar imediata
comunicagdo, com a indicacdo do novo gestor, devendo tal alteragdo ser incluida como aditivo do presente
contrato, no prazo de até 30 (trinta) dias, sob pena de se reputar valida as comunicagdes feitas nos dados
anteriormente informados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - PROTEGAO E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

As Partes se comprometem a obedecer a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) — Lei 13.709/2023
— para quaisquer operacdes ou processamentos de dados sobre pessoas fisicas identificadas, ou dos que possam
identifica-las ou caracteriza-las.

Paragrafo primeiro - A CONTRATANTE realizaré o tratamento dos dados pessoais referente a constituicao
do quadro societario e dos administradores, bem como de demais colaboradores da CONTRATADA que
intervenham em atividades pertinentes ao objeto deste contrato, para promocao e apoio de legitima fiscalizagédo
e controle sobre das atividades decorrentes deste contrato, bem como para quando for necessario ao
atendimento de outros legitimos interesses da CONTRATANTE, ou quando configurada outra hipétese
legitimada pela LGPD.

Paragrafo segundo - Os titulares dos dados pessoais tém direito a obter:
a) confirmagdo da existéncia de dados pessoais de sua titularidade por ela tratados;
b) acesso aos dados pessoais sob tratamento;
c) correcdo de dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados;
d) anonimizacdo ou cessacdo do tratamento de dados desnecessérios, excessivos ou desconformes.

Parégrafo terceiro - A CONTRATADA somente podera tratar os dados pessoais controlados ou operados
pela CONTRATANTE com restri¢do ao que for necessario para atingir o fim definido no objeto deste contrato;
sempre respeitando os principios da finalidade, adequacdo, transparéncia, livre acesso, seguranca, prevengao e
ndo discriminacdo determinados pela LGPD.

Paragrafo quarto - Para tratamento dos dados pessoais a CONTRATADA obriga-se a garantir 0 necessario
sigilo e restricdo de

acesso aos dados, através de politicas, programas e demais normas internas voltadas ao tema, bem como
da

implementacdo de acdes, recursos e estruturas capazes de viabilizar manter a seguranca das informacdes.

Pardgrafo quinto - Eventuais dados pessoais coletados pela CONTRATADA serdo armazenados por esta
somente enquanto

necessario para a execucao dos servicos contratados. Alcangada a finalidade que fundamente o tratamento
do

dado pessoal, ou ao término dos servigos ou do periodo contratado, os dados deverao ser eliminados.

Paragrafo sexto - A CONTRATADA compromete-se a comunicar, imediatamente, a CONTRATANTE a
ocorréncia de qualquer

violacdo de seguranca que tenha consequéncias diretas a seguranca e prote¢do dos dados pessoais ou que
0s

coloque sob risco ou grave ameaca; bem como sobre qualquer reclamacdo ou peticdo recebida sob a
autoria de
titulares dos dados.

aragrafo sétimo — Para os casos de davidas, ou de requerimento acerca do tratamento de dados pessoais pelo
RI0, tais questdes ou manifestagGes deverdo ser encaminhadas a Ouvidoria do Viva Rio através do e-
econosco@vivario.org.br. As manifestagoes sobre tratamento de dados pessoais serdo direcionadas a
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - PREVENCAO E COMBATE A CORRUPCAO

Cada parte assume, pelo presente, que, na data de inicio de vigéncia do Contrato, ndo foi pela prdpria, nem
pelos seus funciondrios, oferecida, prometida, dada autorizada, solicitada, ou aceite qualquer vantagem
pecuniaria indevida, ou qualquer outra vantagem de qualquer natureza (nem foi dado implicitamente a
possibilidade de vir a adotar qualquer uma destas condutas em algum momento futuro), que esteja sob qualquer
forma conexa com o Contrato e que tomou as medidas razoaveis para evitar que subcontratantes, agentes ou
quaisquer terceiros, sujeitos ao seu controle ou influéncia determinante, promovessem tais condutas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - CANAL DE DENUNCIA DE IRREGULARIDADES

Em consonéncia com o Programa de Integridade da OSC Viva Rio esta aberto o canal de comunicacao
da Ouvidoria OSC Viva Rio para receber dentincias de irregularidade, infracéo ética ou ilegalidade praticados
por funcionarios, colaboradores, prepostos, prestadores de servigos, fornecedores em geral e todo e qualquer
agente envolvidos direta ou indiretamente na consecuc¢do das atividades da OSC Viva Rio, podendo realizar
de forma anbnima ou identificada, comprovével ou néo, a qualquer titulo e que serdo devidamente apurados,
com protecdo ao denunciante de boa-fé e garantindo a confidencialidade, por meio do telefone (21) 2555-3750
Ramal: 3804, e-mail faleconosco@vivario.org.br e formulario online da pagina http://vivario.org.br , no icone
Fale Conosco/Ouvidoria.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO
O Foro Central para dirimir quaisquer davidas referentes a este Contrato é o da Comarca do Rio de Janeiro/RJ.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em 03 (trés) vias de igual teor e forma e para 0 mesmo
fim, na presenga das testemunhas abaixo:

Rio de Janeiro, XX de XXXXXXXXXXXXXXX de XXXX.

VIVA RIO
) 9,9,.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9,.9.9.0,4
TESTEMUNHAS:
13) 2%)
Nome: Nome:
CPF/MF n° CPE/ME n°
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